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Muestra y alcance A'ACCM

Innovum‘mFm(::tlg

13 empresas mineras 20 empresas proveedoras
Muestra: 48.138 personas Muestra: 24.341 personas
100% de la gran mineria 31% de proveedores de la gran mineria
Universo Faena Cadena de valor principal

[ J
. 48 . 138 personas en . 45 . 169 personas que 36 . 948 personas en

empresas de la gran mineria. trabajan en faena en la gran Cadena de Valor Principal
mineria. de empresas.
130.744 personas 79.695 personas /78.051 personas de
en empresas proveedoras de prestando servicios en empresas proveedoras en la
la gran mineria. faenas de empresas de la Cadena de Valor Principal
gran mineria. (proyeccidn sobre la dotacion

total de proveedoras)
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Muestra y alcance A'ACCM

Innovum|FCH
Flujo metodologico del estudio

Proyeccion de
perfiles por afio.
Estadisticas

Datos de la demogréficas.
dotacion de

intemnos y
provesdores.

Cdlculo de
demanda total
por perfil y afo.

PASO 2

Brechas de
_’ capital humano
2014-2023 por

perfil y afio.

Datos de proyectos
factibles
2014-2023.

PASO 3

Célculo de
oferta total por
perfil y ano.

Datos de oferta

acadeémica.
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Muestray alcance
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Muestra y alcance

Areas consideradas

Cadena de Valor Principal

rocesamiento

Extraccién y transporte
Mina rajo / subterranea Concentracion /

hidrometalurgia /
fundician / refineria

Mantenimiento Mantenimiento
extraccion procesamiento
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Otras areas

Administracion
y Soporte
Staff, finanzas,
administracicn,
suministros,
corporativo

Proyectos

Mayores o estructurales
y menores

Desarnrollo Minero
Exploracién, geclogia,
desarrollo, etc.

P Demanda P> Brechas P Conclusiones



Muestra y alcance A'ACCM

Perfiles genéricos de la Cadena de Valor Principal Innovum|FCH
Internos Proveedores
* Geologo + Administracion
* Profesional de extraccion mina * Ingeniero especialista
* Profesional de procesamiento * Supervisor
* Profesional de mantenimiento * Analista técnico
* Ingeniero especialista en extraccion * Técnico en ensayos no destructivos (NDT)
* Ingeniero especialista en procesamiento » Otras ocupaciones del ambito de geologia
* Ingeniero especialista en mantenimiento * Instructor
* Supervisor de extraccion * Operador de equipos moviles principal
* Supervisor de procesamiento * Operador de equipos moviles de apoyo
* Supervisor de mantenimiento * Operador de equipos fijos
* Otras ocupaciones del ambito de geologia * Mecanico (incorpora hidraulicos y otras
* Operador de equipos mdviles especialidades)
* Operador de equipos fijos * Eléctrico (instrumentistas y otros)
* Mantenedor mecanico + Soldador
+ Mantenedor eléctrico * Vulcanizador
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Contenidos

P Distribucion de trabajadores en la industria
P Indicadores de edad y trayectoria laboral
» Nivel educacional de la dotacion

P Capacitacion en la mineria

P Localizacion y movimientos

» Mujeres en la mineria
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Caracterizacion de la fuerza laboral A'A CCM

Distribucion de trabajadores en la industria Innovum‘fm%

Distribucion de la fuerza laboral interna segun area Distribucion de la fuerza laboral interna, segin
proceso, en la Cadena de Valor Principal
90%
80%- 76,8% Trabajadores Mina Trabajadores Planta
N°: 18.338 N°: 14.755
70%
60% 23,9%
24,8% 41,5%
50%
40%
30%
7,5%

20% 1 17,8% 76,1% 26,2%
10%- 2 0% 3.4% ® Rajoabierto  ® Planta de hidrometalurgia (6xidos) ® Planta de chancado

i . ® Subterranea @ Planta fundicion y refineria @® Planta concentradora

0%
Cadena de Proyectos  Desarrollo Staff
Valor Principal ~ Mayores Minero
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Caracterizacion de la fuerza laboral A'A CCM

Distribucion de trabajadores en la industria Innovum‘FCH

Cantidad de trabajadores de proveedoras Cantidad de reportes directos por supervisor
por cada trabajador interno

35
30 o Proveedores 1:5,4
26
@ 25 24
23 ]
% 208
2 20 1,9 . 18
3 16 1,6 16 16 1,7
g 15 1,4 15
g 129 12 1.2 1,1 11
=10 09 09 09
0,7
0’60 5
05 2 0303 Internos 1:10,5
00 [ ]
— o ) - o © ~ @ » = = o «
o
g ¢ ¢ ¢ ¢ & & &8 & & gz & ¢8
=9 o (=9 (=9 (=9 =5 (=9 [=% (=9 o [=N =9 (=9
= = 5 £ £ £ E £ £ = £ = £
w i w w w w w w w w w w w
® Cadena de Valor Principal ® Total de la empresa
Promedio Cadena de Valor Principal Promedio total empresas CCM
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Caracterizacion de la fuerza laboral

Indicadores de edad y trayectoria laboral

Distribucion de la edad de las dotaciones

A'A CCM

Innovum|FCH

Potencial de retiro en Cadena de Valor Principal en internos,
proveedores y total

4%+ 3.5%
3,0% -+
3%
2.5% -
S
2 2% 2,0%
a 1,5% -
00_
1 1,0% -
0,9
o 0,5%
0% 04 04
15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 0%
Edad 20014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
— Intemos ~ — Proveedores | -@- Cadena de Valor Principal -@- Internos -@ Proveedores
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Caracterizaciéon de la fuerza laboral A'A CCM

Indicadores de edad y trayectoria laboral |nnovum‘m

Antigliedad de los trabajadores Antigiiedad de los trabajadores
en laempresa segln estamento en el perfil segun estamento
16 7 8
13,4
147 ’ 71
12 10,7 107 . - 50 5,1
10 ) 5 J y '
8 8
< 8 < 41 3,5 3,5
6 3{ 2827 24
4 . 3,0 3:6 2 )
2 1 11
0 0 _ _
Profesionales  Supervisores ~ Mantenedores Operadores Profesionales  Supervisores ~ Mantenedores  Operadores
® Internos ® Proveedores ® Internos ® Proveedores
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Caracterizacion de la fuerza laboral

Nivel educacional de la dotacién

100%
80%
60% 1
40%

20%1

0%

Nivel educacional por estamento

79,6%

11,2%

9,0%
0,3%

47 8% 6,3%

40,7%

23,1% 92,2%
28,3%

0.9% 0.8%

3,2%
17,5%

75,9%

3.4%

A'A CCM
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Nivel educacional de internos 'y

Profesionales

Supervisores  Mantenedores Operadores

® Basica @ Media

@ Técnica Profesional

@ Universitaria (Lic)

P> Muestra

P> Caracterizacion

Oferta

proveedores
60% -
0,
50%1 T
40%7
- 29,3% 31,6%
20%. 19,6% 19,4%
| 10%
1,7%1,8%
0% [ 1 |
Basica Media Tecnica Superior Universitaria
| @ Internos ® Proveedores
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Caracterizacion de la fuerza laboral AVA CCM

Capacitacion en la mineria FCH

FUNDACION CHILE

Innovum

@ 2,5 millones de horas ejecutadas en cursos.

é Equivalente a 74 mil personas.

9
w 180.000 asistentes.

$31 mil millones de inversion.
€0

. $172.993 de inversion por persona al afno,
‘@ en promedio.
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Caracterizaciéon de la fuerza laboral A'A CCM

Localizacion y movimientos
/ Innovum‘f&;jﬁ

Distribucién regional de trabajadores internos y proveedores Conmutacion regional (internos y proveedores)

114%  386%

N internos 22171 = 120%  95%
' d
ol Proveedores EEEEE— 55247 ’
21,0% T9,0%
Btacama 8 48,6% 51,4%
=g Internos D 8516 q -4,6%  -4,9%
Goguimbo =8 Proveedores NG 22.562* Norte Chico
= 58,3% 41,7%
Valparaiso :
27.2% T2 8%
Metropolitana M Internos I 15.672 ‘ -5,8% -3,4%
J Proveedores 52.035*
0'Higgins 41,29, 58,8% ERR
@ Mo trabajan en su regién de esidencia & Trabajan en 2u regitn de residencia ® 2014 ® 2013
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Caracterizacion de la fuerza laboral A'A CCM

Localizacion y movimientos
/ Innovum‘mFmC;ﬂ

Rotacion intrasectorial Personas empleadas por primera vez que ingresan a la mineria

Minera(!) Proveedoral?

Empresa

Empleados por primera vez®® 337 10.205
0,9% proveedora

Empleo en el sector minero tras periodo de cesantia

Rotacion intersectorial

Empresa donde se reemplea @ \eses promedio
Minera | Proveedora de cesantia

Industria Otros Minera 561% | 43.9% 9.2
minera sectores
13,6% (10.040) Empresa del | proyeedora 1,1% 98,9% 7.6
: ultimo empleo
Otros sectores
productivos® 1.6% 98,4%
Total 2,2% 97,8% 84
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Caracterizacion de la fuerza laboral

Localizacién y movimientos

Distribucién de trabajadores extranjeros en empresas mineras y proveedoras

A'A CCM

Innovum‘mFmC;ﬂ

504
43,2%
404
30,1%
304 ) 26,7%
20 4
15,3%
11,4%
10 e 89he s 71% _— 6,8%
0,4% 1
o Peru Colombia Argentina Canada Estados Bolivia Alemania Otros
Unidos
® Internos ® Proveedores
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Caracterizacion de la fuerza laboral A'A CCM

Mujeres en la mineria Innovum‘FCH

Mujeres en la mineria (% respecto del total) Presencia femenina en empresas
mineras y proveedoras

9,0% 1
8,0%
7,0% 10.0% -
6,0%
! 8,0%
5,0%- $ 8,0% - n = 7%
4.0%- G,M
' proveedoras 6,0% - 6.1% 6,5%
3,0% ’ 5,5%
2,0%1 40% 7
1,0% 2,0% -
0,0%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 0.0%
Porcentajes obtenidos de un total de 48.138 intemos (100%) y 24.238 proveedores (99,9%) 201 2012 2013 2014
<O~ Datos SERNAGEOMIN -@- Datos CCM -® Proveedoras -® Mineras
(*): Datos del estudio Porcentajes obtenidos de un total de 48.138 internos (100%) y 24.341 proveedores (100%)
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Caracterizacion de la fuerza laboral A'A CCM

Mujeres en la mineria Innovum‘FCH

Participacion porcentual de mujeres por perfil Nivel de profesionalizacién femenina
Internas oras por estamento
B4 (19,2 Gedloga ;
43 7,6% Ingeniera especialista en extraccion 0
N 144 | 154% Ingeniera especialista en procesamiento 0
% 56 4,6% Ingeniera especialista en mantenimiento N 7,2% 76
& 15 5,0% Profesional de extraccion mina | 7.0% 16
100% - 95% 98%
17 2,6% Profesional de mantenimiente D 6,7% 27 92%
90% 1
50 0,0% Profesional de procesamiento 0
| | | 80% 74%
15 2,0% Supervisora de extraccion B 14% 15
= 70% 1
'E 46 54% Supervisora de procesamiento 0 . 60%
« IR 1,0% Supervisora de mantenimiento P14% 17 ’
i I ' i 50%
g 22 0,4% Mantenedora mecénica 2 6% 270 ' 4% gy
g 4 1,0% Mantenedora eléctrica B 2.5% 64 40%
' ' ' 30%-
o 447 3.7% Operadora de equipos méviles ~ ]0,3% 5 ' 22%
EL 190 2,7T% Operadora de equipos fijos 0 20%-
. ' ) , | ] 10%
E 33 5,0% Otras ocupaciones del ambito geologia 0
- . . : ; : ; . : - 0%-
20% 15% 10% 5% 0% 0% 5% 10% 15% 20% " Profesionales Supervisores Mantenedores  Operadores
@ Empresas mineras @ Empresas proveedoras | | ® Mujeres ® Hombres

Porcentajes obtenidos de un total de 37.706 internos (78,3%) y 24.232 proveedores (99,6%)
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Caracterizacion de la fuerza laboral A'A CCM

Mujeres en la mineria Innovum‘FCH

p Se haestancado el crecimiento de la presencia femenina en la industria (aproximadamente 7,3%),
aungue ha aumentado un punto porcentual en empresas proveedoras.

P Adiferencia del caso chileno, en Australia, la presencia femenina aumenté 4 puntos porcentuales el
ultimo afo, alcanzando 19% de la dotacién total en mineria. En Canada, por su parte, crecio un
punto porcentual, alcanzando el 17%.*

} Las mujeres de empresas mineras y proveedoras se desempefian principalmente como Staff (58,9%).

P> Las mujeres representan el 3,2% de la Cadena de Valor Principal de empresas mineras y proveedoras.

p Los perfiles con mayor presencia femenina son los profesionales, alcanzando 19,2% en el caso del
perfil de gedlogo.

> La dotacion femenina se caracteriza por tener un nivel de profesionalizacién mayor que sus pares masculinos, siendo
un 25% mayor en el estamento de supervisores.

* Datos de Australian Bureauof Statistics y MIHR Canada
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Conclusiones y recomendaciones A'ACCM

Caracterizacion Innovum‘FCH

Conclusiones del capitulo

» 13 empresas mineras y 20 proveedoras constituyen la muestra, reuniendo mas de 72 mil personas (40% de los casi 180 mil trabajadores de la gran mineria
chilena.)

» Se mantiene la tendencia donde la extraccion a rajo abierto y el procesamiento en concentradoras acumulan la mayor parte de la dotacion de internos. Se
espera un aumento de la proporcion en mina subterranea, por los proyectos en cartera al 2023.

 Ha disminuido la proporcion de trabajadores de proveedoras por cada trabajador interno a nivel general (de 1,8 a 1,7).

» En empresas mineras hay 10 trabajadores por cada supervisor, mientras en proveedoras hay dos. Esto demuestra estructuras organizacionales mas
complejas en las primeras, que pueden evidenciar ciertas falencias de productividad.

» En las empresas mineras existe una relacién de 1,6 profesionales por cada técnico, la que se invierte en las empresas proveedoras: 0,7 profesionales por
cada técnico.

* La dotacién de empresas proveedoras es seis afios mas joven que la de empresas mineras (36,7 afios en proveedoras, 42,6 en mineras).

+ Hay 2.932 personas en la industria en condiciones de retirarse por tener 60 afios 0 mas, que corresponden al 1,6% de la dotacion actual.

 En el tltimo afio, se invirtieron mas de 31 mil millones de pesos en capacitacion, lo que da un promedio de $172.993 pesos por persona.

» Mas de 50 mil trabajadores de empresas mineras y proveedoras residen en una regién distinta a la de su trabajo. La principal zona de destino laboral es el
Norte Grande (XV, 'y Il regién).

» La presencia de extranjeros alcanza 0,9% en empresas mineras y 1,1% en proveedoras, que suman mas de 1.700 personas, siendo la peruana la
nacionalidad mas recurrente en ambos casos.

» La presencia femenina en la industria alcanza el 7,3%, s6lo 0,2 puntos porcentuales mas que la medicién anterior, mostrando un estancamiento en el
crecimiento de la proporcion de mujeres. Esto contrasta con la experiencia de Australia y Canada, que presentan un crecimiento sostenido de la presencia
femenina en el ultimo afio.

* Los perfiles de la Cadena de Valor con mayor participacion femenina en empresas mineras son el de gedloga (19,2%) e ingeniera especialista en
procesamiento (15,4%). En empresas proveedoras, destacan las profesionales de extraccion mina (7,9%) e ingenieras especialistas en mantenimiento (7,2%).
 Segun datos del Seguro de Cesantia, ingresaron 18.916 personas a la mineria (8.374 de ellos desde otros sectores productivos) y salieron 42.978 personas
(por cambio de sector productivo, por retiro 0 quedaron cesantes).

 Una persona cesante tarda, en promedio, dos meses menos en ser contratada por una empresa proveedora que en una minera.

 Las empresas proveedoras son la puerta de entrada a la industria, al concentrar el 98% de la atraccion de cesantes de otras empresas proveedoras y otros
sectores productivos, y de mas de 10 mil personas que ingresan por primera vez al mundo laboral, lo que plantea importantes desafios de entrenamiento para
trabajadores que no se han relacionado con este ambito.
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Oferta formativa de capital humano A'A CCM

Innovum‘m

Contenidos

» Caracterizacion de la oferta formativa

» Estimacion de la oferta
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Oferta formativa de capital humano

Caracterizacion de la oferta formativa

Evolucion de matriculas de primer afio segun antigiiedad de los programas
(Namero de matriculados en miles)

40 7
- 18,1
15,2
30 -
25 - 56 7,6
20 2,1
154
104
;- 19,5 19,4 19,0 18,3 18,9
0
2010 2011 2012 2013 2014
| @ Carrera nueva ® C(arrera antigua (hasta el 2010) |
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Oferta formativa de capital humano A'A CCM

Caracterizacion de la oferta formativa Innovum‘FCH

Cantidad de programas de educacion superior Programas y matriculas de las instituciones de
(Por niveles en miles de personas) educacioén superior , segun acreditacion
100% 69,0% 79,3% 76,3%
25 -700 90%
 Leoo 80%]
g 201 " 70%
= [1=]
E— ‘500 E B0%
[=] A
= 15 - R =4 50%
; w 0% 40%
2 10 1300 S ’
t_g 10 E 30% 10,3%
£ . 200 3 20% 20,7% 17,0% 12,4%
= 100 10%- 11,3%
0% 3.7%
0 0 ° PelL, 145 PsL, 270 TNS, 619
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 ® No acreditado ® 1adanos ® 4 anos o mas
— Matriculas PcL ~ — Matriculas PsL ~ — Matriculas TNS
- = Programas PcL = - Programas PsL - = Programas TNS

100%

90%-

80%-

70%-
. 83% (24.969)

60% 90% (22.339) 84% (39.045)

50%-

40%-

30%-

20%-

10% 5% (1.235) 16% (4.644) 9% (3.951)
o 5% (1 235 1% (340) 7% 3355
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Oferta formativa de capital humano

Estimacion de la oferta

Oferta de egresados atraidos por la mineria 2014-2023
(miles de personas)

2014 2015 2016

2017

2018 2019 2020 2021

2022 2023

@ Oferta egresados atraidos por la mineria

@ Total oferta de egresados

P Muestra

P> Caracterizacion

> Oferta

p Demanda

A'A CCM
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Oferta acumulada de egresados por perfil al 2023

Otras ocupaciones del ambito geologia
Supervisor de extraccion

Geodlogo

Profesional de extraccion mina
Ingeniero especialista en extraccion
Supervisor de procesamiento

Ingeniero especialista en mantenimiento
Ingeniero especialista en procesamiento
Profesional de procesamiento
Supervisor de mantenimiento
Mantenedor mecanico

Mantenedor eléctrico

Profesional de mantenimiento

Operador de equipos fijos

Operador de equipos maviles

P> Brechas

2.564

0
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Oferta formativa de capital humano

Estimacion de la oferta

Programa de oficios

A'A CCM

Innovum‘ﬁm

N°OTECque | Total cupos | Total cupos | Promedio | Desercion | Egresados | Promedio %
losimparten | adjudicados | ocupados edad | (%enalumnos) adiciembre asistencia = Mujeres
(2014) (2014) 2014
Mantenimiento eléctrico 4 665 541 26 17,9% 414 91,3% 32%
Mantenimiento mecanico 6 1.105 1.020 26 15,8% 791 90,3% 30%
Operadores equipos fijos 4 205 288 27 14,6% 258 89,6% 59%
Operadores equipes moviles 5 555 530 28 9,2% 508 915% | 33%
Total 8 2.620 2379 27 14,7% 1.9M 90,7% 35%
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Conclusiones y recomendaciones A'ACCM

Oferta Innovum‘fm‘-&ﬂ

Conclusiones del capitulo

* Apartir del afio 2010, la oferta formativa en mineria ha crecido en nimero de programas y matriculas de primer afo, hasta alcanzar casi 37 mil matriculas
nuevas en 2014, con fuerte énfasis en mantenimiento y en programas de Técnico de Nivel Superior. Entre los afios 2014 y 2023, 15.604 personas formadas
seran potencialmente atraidas por la mineria.

* Las personas formadas en mineria se duplicaran en 10 afios. La mitad de las matriculas nuevas corresponde a programas originados a partir de 2010, lo que
plantea el desafio de comprobar la calidad de estos nuevos programas, asegurar la empleabilidad de los egresados segun los niveles de titulacion, revisar la real
pertinencia y su ajuste a la demanda de trabajadores para dar respuesta a las necesidades de la industria.

» 76% de los programas de mineria pertenecen a una institucion acreditada por 4 afios 0 mas, 13% a una acreditada por menos de 4 afios y un 11% a una sin
acreditacion.

» En el &rea geologia, destaca el crecimiento de matricula de primer afio en programas TNS. Cerca del 30% de la matricula total en geologia se concentra en
la Region Metropolitana, con énfasis en programas con y sin licenciatura. El perfil con mayor oferta de egresados acumulada al 2023 es el relacionado con el
ambito de la geologia, que corresponde a los niveles técnicos de geologia, geomensura y topografia. Probablemente el crecimiento explosivo que ha tenido esta
area haya sido impulsado por expectativas de ingresos futuros, mas que por sefiales de demanda efectiva de personas.

« En metalurgia existen actualmente 27 programas, siendo el area con menor porcentaje de crecimiento. Por su parte, el area minas es la que méas ha crecido
desde 2010, llegando a casi 8.000 matriculados en primer afio en 2014, la cual se distribuye casi equitativamente entre PcL, PsL y TNS.

« En el 4rea de mantenimiento, la matricula de primer afio esta cerca de las 25 mil personas para el 2014. Esta se caracteriza por ser principalmente de
programas TNS, del &rea mecanica y ubicada en la Region Metropolitana.

* Del total de matriculas en programas de postgrado, un tercio corresponde a mantenimiento, seguida de minas y geologia, y casi la mitad esta en la RM.

« El desarrollo de capital humano avanzado es altamente relevante para la industria, que hoy busca la innovacién, el desarrollo tecnolégico y abrirse a la
mineria de clase mundial. Se presenta un desafio de hacer investigacion a fondo respecto a la insercion laboral e impacto de estas personas en las empresas.
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Comparacién de demanda acumulada con base 2011-2014
(miles de personas)
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Productividad laboral de proyectos

(Mtons/pers)
0,25
0o1a 0218 0,220
020 - 0198 0193 -
0,182 0198 0105
015 7 0166
0,106
0,10 -
\/ 0,059
o5 T . 0,054
e 1

DE[[M 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—— Tendencia de productividad laboral sin proyectos
— Productividad laboral (toneladas/personas)
— Toneladas/persona en proyecto (incremental de produccion/incremental dotacion declarada)
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Proyectos que entraron en operacion desde 2012

Ministro Hales, CODELCO
Puesta en marcha en 2013

Norte Sierra Gorda, KGHM
Grande Puesta en marcha en 2014
Antucoya, AMSA
Puesta en marcha en 2015
Norte
Chico Caserones, LUMINA
Puesta en marcha en 2014 Cambios en la estimacion de los mismos.
Centro
8.000 - a1
6.000 -
5.000 - 5.429 5187
4,000 -
3.000 -
2.000 -
1.000 -
Estimacion 2011 Estimacion 2012 Estimacion 2013 Dotacion 2014
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Demanda acumulada de internos y proveedores
(miles de personas)
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Demanda acumulada de trabajadores de empresas mineras
(miles de personas)
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Demanda acumulada de trabajadores de empresas proveedoras
(miles de personas)
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Demanda anualizada de trabajadores
(miles de personas)
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— Demanda total anual
— Demanda anualizada de trabajadores de empresas proveedoras
— Demanda anualizada de trabajadores internos

Para el ano 2014 no se grafican 2.189 personas que tienen mas de 60 anos a la fecha de edicién del estudio.
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Demanda anual por tipo de perfil

‘ 2014 ‘ 2015 ‘ 2(]16‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 ‘202{1 ‘ 2021 ‘ 2022‘2023 Total

Profesionales (ingenieros, geologos y ofros 307 | 286 | 158 | 263 | 203 | 206 | 275 | 366 | 241 | 307 | 2.612
universitarios)

ﬁ”eﬂig“;?ﬁgﬂie;ﬂﬁﬁgl:ﬂf;mm 444 | 342 | 206 | 305 | 210 | 235 | 248 | 350 | 291 | 332 | 2.963
Otras ocupaciones del ambito de la geologia 24 | 24 | 15 | 18 | 15 | 26 | 33 | 34 | 32 | 32 | 252

Operadores de equipos maviles 681 | 650 | 394 | 611 | 490 | 528 | 728 | 856 | 623 | 795 | 6.354
Operadares de equipos fijos 431 | 323 | 215 | 304 | 247 | 297 | 362 | 449 | 293 | 373 | 3.204
Mantenedores mecanicos 682 |1.305 659 | 961 | 666 | 571 | 801 |1.204| 787 |1.022/ 8.658
Mantenedores eléciricos 372 | 400 | 226 | 336 | 251 | 251 | 308 | 461 | 276 | 334 | 3.214
Total 2.942*(3.329| 1.872| 2.798 | 2.081 | 2.113|2.755| 3.720| 2.543 3.194 | 27.347

* Incluye 2.189 personas que al 2014 tenian mas de 60 afos.
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Demanda acumulada por perfil al 2023

Cantidad de
personas
. 23% 77%
Mantenedor mecanico 8.658
Operador de equipos maviles 6.354
Operador de equipos fijos 3.204
Mantenedor eléctrico 3.214
Supervisor de mantenimiento 1.467
Supervisor de extraccion 1.010
Ingeniero especialista en mantenimiento 937
53% 47%
Profesional de mantenimiento 516
91% 9%
Supervisor de procesamiento 486
87%13%
Ingeniero especialista en procesamiento 359
8% 22%
Otras ocupaciones del ambito geologia 252
Profesional de procesamiento 235
Profesional de extraccion mina 226
Ingeniero especialista en extraccion 203
Gedlogo 135
| ® Intemnos ® Proveedores |
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Conclusiones del capitulo de demanda

 Considerando la salida de varios proyectos en la cartera, la demanda de dotaciones que se estima para los proximos diez afios alcanza las 27 mil personas,
casi 6 mil trabajadores menos que lo publicado el afio anterior.

* Unas 16 mil personas de esa demanda corresponden a potencial retiro (sobre 60 afios) y mas de la mitad habré superado los 65 ¢ 70 afios. Datos
preliminares indican que el afio pasado se retird solo el 20% de las personas de 60 afios y mas.

« Vistas las cifras de manera anualizada, los afios 2015 y 2021 constituyen los peaks de requerimiento de personas, muy similar a lo descrito en la publicacion
anterior.

» La demanda 2014-2023 se concentrara en operadores (9.648) y mantenedores (11.872), y sigue siendo de tamafio considerable, y de complejidad
desafiante.

 De la cartera proyectada en estudios anteriores, se han materializado cuatro proyectos en operacion, con una dotacion 35% superior a la estimada.

 En la moderacion de la demanda de personas no sélo influye el menor retiro de trabajadores o el ciclo econdémico actual, sino también ha sido gravitante que
no se han incorporado nuevos proyectos a la cartera equivalentes a los que ya se han puesto en operacion.

« El contexto internacional parece poco auspicioso para el desarrollo de nuevos proyectos, en la cantidad y escala que se visualizaba hace cinco afios. No
obstante, la industria esta evaluando de manera mas ajustada la ejecucion de aquellas iniciativas que le signifiquen sustentabilidad como sector y como
empresas en particular. Con ello se espera que igualmente existan iniciativas que sigan adelante en condiciones mas restrictivas.

« Estas restricciones exigen, en términos de capital humano, dotaciones mucho menos holgadas en numero y con formacién alineada a los requerimientos, de
manera que su desempefio permita apalancar las mejoras de productividad que la industria espera.

* Los proyectos considerados en el estudio estiman una productividad laboral siete veces mayor que la que tendria la gran mineria si éstos no se concretan.

« De la cartera de proyectos analizada, ocho iniciativas se encuentran en evaluacion y nueve proyectos aparecen con seguridad de ejecucion.

» Si se cumplen las estimaciones de demanda, la relacion de trabajadores de empresas proveedoras por trabajadores de empresas mineras tendrd una
tendencia similar a la de hoy, habiendo disminuido de 1:1,53 en la actualidad a 1:1,46 al final del periodo.
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Ofertay demanda agregada
(miles de personas)
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Proyeccion anualizada de ofertay demanda anual
(miles de personas)
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Brechas acumuladas por perfil
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Resumen por perfiles
(dotacién de empresas mineras y proveedoras)

Otain | rsena| Promed | SRR | SCCR I angs o208 | ok | obroch
2023() | 2023 @) (A+B) D=C - (A+B)| % D/(A+B)
Gedlogo 438 19% 39,4 71 64 135 1.770 | 1635 1.214%
Profesional de extraccion mina 504 6% 40,7 136 90 226 1.744 | 1517 670%
Profesional de procesamiento 505 10% 442 161 74 235 792 558 2371%
Profesional de mantenimiento 1.037 4% 42,2 333 183 516 112 -404 -78%
Ingeniero esp. en extraccion 567 8% 40,3 120 83 203 1.664 | 1.461 720%
Ingeniero esp. en procesamiento | 937 15% 41,0 223 137 359 1.224 865 241%
Ingeniero esp. en mantenimiento | 2.291 6% 38,5 519 419 937 1.237 299 32%
Supervisor de extraccion 1.780 2% 40,9 671 339 1.010 1.797 787 78%
Supervisor de procesamiento 847 5% 46,5 362 124 486 1.270 785 162%
Supervisor de mantenimiento 2.355 1% 440 1.028 439 1.487 650 -817 -56%
Otras oc. del ambito geologia 712 5% 40,3 145 108 252 2.564 | 2.311 915%
Operador de equipos moviles 14.139 3% 413 4134 2.220 6.354 0 -6.354 -100%
Operador de equipos fijos 7.275 3% 42,7 2.207 1.087 3.294 0 -3.294 -100%
Mantenedor mecanico 16.317 | 2% 37,3 4.552 4.106 8.658 408 | -8.250 -95%
Mantenedor eléctrico 6.594 2% 40,6 1.886 1.328 3.214 372 | -2.842 -88%
Total b6.298 | 6,0% | 41,3 | 16.547 | 10.800 27.347 | 15604| -11.743 | -43%
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Conclusiones del capitulo de Brechas

 Considerando la baja en la demanda y el aumento en la oferta, las brechas muestran una situacién mas bien estructural, que es su concentracion en los
perfiles de operadores y mantenedores, asi como supervisor y profesional de mantenimiento.

+ El célculo de brechas esta condicionado por la demanda de operadores de equipos (mdviles y fijos), para los que no se consideré una oferta formal que
provea de egresados.

« Las brechas en los perfiles de operadores se explican por la ausencia de oferta, o por un descalce completo entre la demanda de las empresas y la oferta a
nivel de instituciones de educacion superior, lo que vuelve a esta Ultima como poco valida.

« Si bien existe oferta de oficios a nivel de organismos de capacitacion, ésta no es proyectable, pues su cobertura depende de definiciones periddicas por parte
de los organismos pertinentes (Ministerio del Trabajo y SENCE). Se requiere de una politica permanente, de calidad y alineada con la demanda de trabajadores
en el corto y mediano plazo.

 Pese a que los perfiles de mantenimiento muestran una oferta neta amplia, problemas de especializacion minera y atraccién explican la existencia de
brechas. Esto debiera ser un foco de preocupacion, que pudiera llevar a un ajuste de planes y programas de los diferentes niveles de cualificacion, con el
objetivo de sostener una tasa de atraccion sana hacia la industria (no deficitaria).

« Se ven algunos perfiles que proyectan mas egresados de los que la industria requeriria. Esta situacién no necesariamente habla de falta de empleo, pues
muchos de ellos podran tener colocacion en otros sectores relacionados o en areas fuera de la Cadena de Valor Principal en la gran mineria.

 No obstante lo anterior, algunos programas o carreras muestran un crecimiento desmesurado, y debieran reaccionar frente a las sefiales de la industria. Entre
ellos estan los niveles de egreso de TNS para mineria, metalurgia y geologia, asi como el nivel de profesional con licenciatura de geologia.
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»La dotacion total de la gran mineria chilena decrecié en 1,5% respecto del
afio anterior, ingresaron 18.916 personas a la mineria (10.542 personas que
se emplearon por primera vez y 8.374 trabajadores desde otros sectores
productivos) y salieron 42.978 personas.

> Diferencias relevantes en términos de formacién universitaria entre
empresas mineras (1,6 universitarios por cada técnico) y proveedoras (0,7
universitarios por técnico).

»La industria empleé a 178.882 personas (26,9% de empresas mineras y
73,1% de empresas proveedoras). De ellos, 124.864 personas (70%) se
encuentran en faena minera, y 114.999 personas forman parte de la Cadena
de Valor Principal (64%).

»>Se estima que del total de la dotacién de la gran minera chilena, 50 mil
trabajadores de empresas mineras y proveedoras residen en una region
diferente a la de su trabajo. El Norte Grande (regiones XV, I, Il) recibe
mayormente esta migracion, con costos evidentes para la industria.

»>La presencia de mujeres se ha estancado el dltimo afio (aumenté sélo
0,2%). Diferencia con Australia y Canada es la menor presencia local en los
perfiles de operadoras y mantenedoras. Es similar la mayor formacién en
comparacion con los hombres.

»Las empresas participantes en el estudio invirtieron mas de 31 mil millones
de pesos en capacitacion, con una cobertura de 180 mil personas y 2,5
millones de horas de formacién ($172 mil promedio por persona).
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Conclusiones y recomendaciones

eAmpliacién del Marco
de Cualificaciones de la
Mineria (MCM) a
tronadura.

eDesarrollo de un
“Marco de Calidad para
Instructores” (estandares
de competencia,
Paquetes para
Entrenamientoy
desarrollo de
capacidades de
formaciény
certificacion).

e Comunidad de
Practicas en Empresas y
Certificacion para
coordinarse en pilotos
independientes de
evaluaciény
Certificacion.

Brechas

A'A CCM
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Recomendaciones

¢ Es relevante mejorar la captura
de informacién de inversiones en
proyectos que impliquen
cambios tecnolégicos.

eAdelantarse planificadamente
al retiro por edad: gestionar el
conocimiento de éstas personas.

e Capitalizacién: avanzar en la
implementacion de estandares
CCM en las empresas mineras y
proveedoras de la gran mineria.

¢ Impulsar los procesos de
certificacion de competencias
desde la facilitacion de los
procesos y ordenamiento de la
demanda.

P Conclusiones
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»Oferta formativa en mineria aumenta explosivamente (afio 2010), que se
traduce en que se duplicaran las personas disponibles para la industria en la
siguiente década. Esto se ha producido con escasa coordinacidon entre las
instituciones de educacidn superior y la industria.

> Necesidad de monitorear la insercién laboral de los egresados de esos
programas, pues los criterios de reclutamiento y seleccion se han vuelto mas
estrictos. Lo que la industria sefiala como problematica prioritaria respecto
de la formacién es asegurar la pertinencia en primer lugar y luego la cantidad
de egresados, especialmente en los programas de licenciatura en geologia y
técnico en nivel superior para las especialidades de mineria, metalurgia y
geologia.

»La oferta formativa vinculada a los perfiles de mantenimiento es de
tamafio considerable para la demanda del sector, pero hoy aln no se revisa
ni asegura su alineamiento técnico y su adecuada capacidad de atraccion de
la industria minera.

> Se hace necesario indagar mas en profundidad sobre los efectos e impactos
de su insercién laboral, debido a su concentracion tematica (mantenimiento,
minas y geologia) y geografica (RM).
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o Ampliacién de
cobertura en Paquetes
para Entrenamiento.

¢ Marco de Buenas
Practicas para la
Formacion y Marco de
Calidad para Instructores
(en coordinacién con
ChileValora).

o Comunidades de
Practicas de Organismos
Técnicos de Capacitacion
en oficios Mineros

. Comunidad de
Practicas de Educacion
Superior (IES) con

Técnico Nivel Superior
(TNS) vinculado a
mineria.

¢ Portal de busqueda de

Oferta Formativa (fines
de 2015).
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Recomendaciones

Instituciones de Educacion
Superior (IES) :

¢ Ajustar la oferta de matricula a
las sefiales de la demanda, ciclo
de contraccidn de la industria.

e Avanzar en un reconocimiento
explicito de la cobertura de los
programas ofrecidos respecto
del MCM.

¢ Implementar el Sello del Marco
de Buenas Practicas del CCM
para los programas de Técnico
Nivel Superior relacionados con
la mineria.

Organismos Técnicos de
Capacitacion (OTEC) :

e Avanzar en la obtencion del
Sello del Marco de Buenas
Practicas del CCM, para los
programas de Oficio y de

formacion permanente
relacionados al MCM.
Formacion continua de

trabajadores activos:

eImpulsar la implementacién de
los estdandares CCM en sus
sistemas de aprendizaje
internos.
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»La demanda estimada para el periodo 2014-2023 es de 27 mil personas
(60% es por potencial retiro, concentrada en empresas mineras). Los
operadores y mantenedores seran los mas requeridos. Se estima que sélo un
20% de las personas que estaban en condiciones de retirarse, lo hicieron el
2014.

> Es prioritario seguir mejorando la formacion de los trabajadores que ya se
encuentran en la industria y de aquellos que se estan incorporando, en vias
de la mejora en productividad. Asimismo es necesario revisar los modelos de
gestidn que permitan encausar las mejoras individuales.

>En el dltimo afio, casi 19 mil personas comenzaron a trabajar en mineria,
planteando importantes desafios de entrenamiento y adecuacidon a las
exigencias de la industria.

»En los nuevos proyectos la preocupacion estd centrada en lograr
pardmetros de eficiencia inéditos para la industria. La demanda de capital
humano ha transitado desde la preocupacién por la cantidad a un interés por
mejorar su calidad.

»Las empresas se veran en la necesidad de implementar un desarrollo
“hacia adentro”, revisando sus actuales modelos de gestion, las dotaciones,
la formacion requerida, el aseguramiento de la calidad y un sinniumero de
otros procesos.
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e Alianzas con actores
relevantes para la
industria: el CCM firmo
alianzas estratégicas con
la Asociacion de
Proveedores de la Gran
Mineria (APRIMIN) y con
la Camara Chilena de la
Construccidn (CChC).

e Estudio Fuerza Laboral
de la Gran Mineria
Chilena: cuarta version
del estudio que muestra
las estimaciones que
debieran guiar las
decisiones de los actores
vinculados al  sector
minero.

o Estadisticas de Capital
Humano en web CCM
(www.ccm.cl):  se ha
dispuesto un sistema de
consulta de estadisticas
de Capital Humano de la
industria minera.
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Recomendaciones

e Se requiere aumentar la
incorporacion de egresados de
IES en perfiles de operacién y
mantenimiento, lo que implica
ajustar la pertinencia de estos
programas al MCM.

e Se necesita formalizar vy
fortalecer los programas de
formacion en oficios (SENCE
Mineria), manteniendo su
alineamiento a los estdndares
elaborados por el CCM vy
estableciendo coberturas a largo
plazo.

e Para impactar en |la
productividad de las personas no
solo es necesario disminuir el
tamafio de las dotaciones, sino
tener una visién sistémica que
contemple un cambio en Ia
gestion, asi como el
alineamiento y fortalecimiento
de la formacién requerida.
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