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Pregunta

Sefiala que la experiencia se acreditara por el consorcio o la UTP 'en su
conjunto'. Solicitamos confirmar si existe algin porcentaje minimo de
experiencia o antigliedad en el mercado que deba cumplir obligatoriamente
la empresa lider por si sola (por ejemplo, los 10 afios indicados en el
Numeral 15.2.3 ), o si la experiencia y antigliedad de un miembro
minoritario del consorcio, puede subsanar cualquier brecha de la empresa
principal, sumandose de manera complementaria sin restricciones. Ademas
de consultar por formato de UTP si tiene que ser legalizado.

Respuesta
Los requisitos de experiencia del numeral 15.2.3 podran acreditarse por el
consorcio o la union temporal de proveedores en su conjunto. No se exige
que la empresa lider cumpla individualmente un porcentaje minimo de la
experiencia requerida ni que concentre una determinada antigiiedad o
participacion dentro de la UTP.
Sin embargo, es condicién de admisibilidad que —independientemente de
quién sea la entidad que lidera la oferta— se cumplan los requisitos
minimos en términos de afios o nimero de experiencias.

Los integrantes podran aportar experiencias complementarias, con
independencia de su porcentaje de participacion, siempre que:

- formen parte efectiva de la UTP o de un consorcio;

- su experiencia esté debidamente acreditada mediante certificados,
contratos, cartas de clientes u otros documentos equivalentes;

- la oferta identifique claramente qué requisito aporta cada integrante y sea
coherente con la experiencia de cada uno;

- las funciones asignadas a cada empresa guarden relacién con la
experiencia que presenta.

La antigliedad minima de diez afios en el mercado de produccion de
eventos deberd ser acreditada integramente por, al menos, uno de los
integrantes. No sera posible sumar la antigiiedad de varias empresas que
individualmente no alcancen los diez afios.

Para presentar la oferta no serd necesariamente obligatorio constituir la
UTP mediante escritura publica ni presentar un acuerdo protocolizado o
autorizado ante notario. Serd suficiente acompafar un acuerdo privado
firmado por los representantes de las empresas integrantes que identifique:

- las empresas participantes;

- la empresa lider o representante;

- el esquema de gobernanza;

- las funciones y responsabilidades de cada integrante;

- los recursos y experiencias aportados;

- el compromiso de participacidn durante toda la ejecucion del servicio.

También deberan presentarse los antecedentes generales y cartas de
compromiso exigidos por las Bases. Fundacion Chile podra requerir la
formalizacion definitiva de la UTP antes de la firma del contrato si la oferta
resulta adjudicada.

Agencia Click
Latam

En relacion al Networking Cocktail de la Actividad 2, solicitamos aclarar el
modelo de recaudacion fiscal y de facturacion: ¢éEl Productor General debe
recaudar directamente los dineros de la venta de entradas y los pagos de las
embajadas/EEMM? De ser asi, ¢estos ingresos adicionales se consideran por
fuera del tope maximo de 200.000.000 CLP de la licitacion? ¢Cémo se
operara la emision de documentos tributarios (boletas/facturas con IVA)
para estos terceros ajenos a Fundacion Chile?"

El Productor General sera responsable de gestionar la recaudacion de:

- los pagos efectuados por los Estados miembros por los cupos adicionales
que deseen financiar;
- los ingresos provenientes de la venta de entradas al publico general.

Los Estados miembros pagaran los cupos adicionales a precio de costo,
correspondiente al valor del catering mas IVA por persona. El precio de
venta al publico general sera definido juntamente con la EUDEL.

Estos recursos no forman parte del precio contractual maximo de CLP
200.000.000 pagado por Fundacion Chile. Deberan administrarse
separadamente y destinarse exclusivamente a financiar el catering y los
costos variables correspondientes a los asistentes adicionales a los 200
invitados cubiertos por el presupuesto del Productor General.

El Productor General deberd emitir directamente o mediante la plataforma
de ticketing contratada bajo su responsabilidad las boletas, facturas u otros
documentos tributarios que correspondan conforme a la legislacion
aplicable. Estos montos no deberan ser facturados a Fundacion Chile.

El Productor General deberd mantener una trazabilidad financiera separada
e informar:

- los pagos recibidos de cada Estado miembro;

- los ingresos por venta de entradas;

- los cupos asignados;

- los documentos tributarios emitidos;

- los costos de catering y demas gastos asociados;
- las comisiones de la plataforma;

- el saldo final de la actividad.

La rendicidn y conciliacién financiera deberdn ser aprobadas por Fundacion
Chile y la EUDEL.

Agencia Click
Latam

Se establece que la presentacion de estados de pago estara ligada al
cumplimiento de hitos y entregables, pero delega el detalle conceptual y
porcentual al "contrato respectivo" posterior a la adjudicacion. "A fin de
estructurar correctamente la oferta econdmica y asegurar la viabilidad
financiera del proyecto durante los 260 dias de ejecucion, solicitamos
proveer la distribucion porcentual preliminar de los estados de pago o, en

Las Bases no establecen una distribucion porcentual predeterminada de los
estados de pago ni porcentajes obligatorios para cada una de las cinco fases
del proyecto.

Los pagos estardan ligados al cumplimiento de hitos, productos y servicios
efectivamente ejecutados, respaldados y aprobados por la Contraparte
Técnica de Fundacidn Chile.
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Pregunta
su defecto, definir los hitos financieros minimos asociados a cada una de las
5 fases del proyecto descritas en el numeral 14.2.5.

Respuesta

El oferente podra proponer en su plan de trabajo una distribucién de hitos
coherente con su Carta Gantt y con las fases referenciales del proyecto. Esta
estructura podra considerar, entre otros, los siguientes hitos:

- aprobacidn del plan de trabajo, organigrama, cronograma maestro y
matriz de riesgos;

- aprobacion de la planificacidn y articulacién inicial con los demas
proveedores;

- aprobacion de los avances de produccion, logistica, programacion,
comunicacion y preparacion de eventos;

- ejecucion satisfactoria de Expomin 2027 y del Networking Cocktail;

- aprobacion de la conciliacion financiera, el informe final y los productos de
cierre.

La distribucién porcentual definitiva, los documentos de respaldo y las
condiciones para cada estado de pago se estableceran en el contrato.

El punto 4 solicita una demostracion de equilibrio de género, sugiriendo el
"Sello Mujer" u otro equivalente. El numeral 5.4.1 pondera con un 5% el

"Equilibrio de género en el equipo de trabajo (al menos igualdad numérica
entre mujeres y hombres)". Solicitamos confirmar si para la obtencién del

La certificacion corporativa «Sello Mujer» no es un requisito obligatorio ni
excluyente para obtener el puntaje correspondiente al equilibrio de género.
Las Bases mencionan el «Sello Mujer» u otro equivalente Unicamente como
un posible medio de acreditacion, utilizando la expresion «si lo hubiera».
Para obtener el 5% asignado a este criterio serd suficiente demostrar,
mediante la ndmina de profesionales y los curriculums incluidos en la
oferta, que el equipo profesional presenta al menos igualdad numérica
entre mujeres y hombres.

4 Agencia Click 5% del puntaje de género es suficiente demostrar la igualdad numérica B crlt‘eno N consu_ierara cur_nphdo culando:
Latam R . . . - el nimero de mujeres sea igual al nimero de hombres; o
(50% mujeres y 50% hombres) en la némina de profesionales y curriculums , " . .
. . . L - el nimero de mujeres sea superior al nimero de hombres.
presentados para el equipo de trabajo, o si es un requisito excluyente
gzzi:jrel.a certificacion corporativa ‘Sello Mujer' para adjudicarse dicho La evaluacion se realizard sobre la totalidad del equipo profesional
individualizado en la oferta, incluidos los profesionales aportados por
integrantes de una UTP o por entidades subcontratadas. No se incluira en el
calculo al personal temporal u operativo de terreno que no forme parte del
equipo profesional presentado (como por ejemplo el personal del servicio
de catering del networking cocktail).
Solicitamos aclarar si para la 'Garantia de seriedad de la oferta' (numeral
Agencia Click 5'5'1.) se acgptaran Pélizas de Seglu.ro de Garantia de eJecu.cm.n inmediata Para garantizar la seriedad de la oferta es posible entregar pdliza de
5 Latam con firma digital avanzada electrdnica, homologando el criterio de garantia
flexibilidad establecido para la garantia de Fiel Cumplimiento en el numeral
5.5.2.
La expresion «gatillar los pagos» significa que el Productor General debera
identificar las necesidades de viaje, solicitar las cotizaciones
correspondientes y presentar a Fundacion Chile y a la EUDEL una solicitud
de autorizacion previa.
La solicitud debera incluir, segun corresponda:
- identidad y funcién del viajero;
- justificacion de su participacion;
Sefiala que los gastos de viaje para artistas e invitados internacionales - itinerario;
cuentan con un presupuesto aparte estimado en 20.000.000 CLP gestionado | - fechas;
directamente por Fundacidn Chile, independiente de los 200.000.000 CLP - pasajes;
de esta licitacion. El contratista "solo podra gatillar los pagos" previa - alojamiento;
6 Agencia Click autorizacion. : "Respecto al presupuesto de 20.000.000 CLP para viaticos y - traslados;
Latam traslados administrado por Fundacion Chile, solicitamos aclarar qué se - viaticos;
entiende por 'gatillar los pagos'. éSignifica que el Productor General realiza | - cotizaciones y antecedentes de respaldo.
las compras/reservas y Fundacién Chile paga directamente al proveedor de
viajes, o el Productor General debe rendir estos gastos contra facturas a su Una vez autorizada la solicitud, Fundacién Chile gestionara directamente el
propio nombre? pago a la agencia de viajes, hotel, empresa de transporte o proveedor
correspondiente.
El Productor General no debera financiar anticipadamente estos gastos ni
emitir facturas a su propio nombre para solicitar posteriormente su
reembolso, salvo que Fundacién Chile lo autorice expresamente y por
escrito para un caso excepcional.
El presupuesto estimado de CLP 20.000.000 para viajes es independiente
del presupuesto maximo de CLP 200.000.000 correspondiente al servicio de
Produccién General y solo podra utilizarse para gastos previamente
autorizados.
Para las propuestas presentadas como Unidn Temporal de Proveedores
(UTP), solicitamos confirmar si la Boleta de Garantia Bancaria (o
7 Agencia Click instrumento equivalente) requerida para garantizar la seriedad de la oferta | La Boleta de Garantia Bancaria debe ser tomada por la empresa lider que
Latam debe ser tomada a nombre de todas las empresas integrantes del consorcio, | suscriba el contrato y sea responsable de la ejecucién.
0 si se aceptara un instrumento emitido Unicamente a nombre de la
empresa lider..
En caso de postular bajo la modalidad de Unién Temporal de Proveedores Para la presentacion y evaluacion de la oferta no sera obligatorio constituir
Agencia Click (UTP), solicitamos aclarar si es requisito obligatorio incluir en la oferta la UTP mediante escritura publica ni presentar un acuerdo privado
8 Latam técnica un documento de constitucion/acuerdo privado visado autorizado o protocolizado ante notario.

notarialmente o una escritura publica de asociacidn, o si para el proceso de
evaluacion basta con adjuntar las cartas firmadas de compromiso de

No obstante, la oferta debera incluir un acuerdo privado firmado por los
representantes de todas las empresas integrantes. Dicho documento
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Pregunta

participacion de cada entidad y los antecedentes generales solicitados en el
Numeral 4, postergando la formalizacion legal definitiva para la instancia
de firma del contrato en caso de resultar adjudicados

Respuesta

deberad indicar, al menos:

- identificacion de las empresas integrantes;

- identificacion de la empresa lider o representante ante Fundacidn Chile;
- objeto de la asociacion;

- esquema de gobernanza;

- funciones y responsabilidades de cada integrante;

- distribucién de las actividades;

- experiencia, personal y recursos aportados por cada empresa;

- compromiso de permanencia durante la ejecucion;

- mecanismo de coordinacidn entre los integrantes;

- responsabilidad asumida frente a Fundacion Chile.

Asimismo, deberdn acompafiarse los antecedentes generales de todos los
integrantes, las cartas de compromiso del Productor General y de los
responsables de las dreas de trabajo, los curriculums y los demas
documentos exigidos en la oferta.

En caso de adjudicacidn, Fundacion Chile suscribira el contrato con una
Unica persona juridica, la cual asumira la responsabilidad integral por la
correcta ejecucion de los servicios. Previamente a la suscripcion del
contrato, Fundacién Chile podra requerir la acreditacion de las facultades
de representacion y de los acuerdos que respalden la participacion de las
entidades integrantes de la propuesta.

Agencia Click
Latam

Respecto al tercer requisito de experiencia del Numeral 15.2.3, donde se
solicita la 'Produccion y/o coordinacion de al menos tres (3) eventos feriales
o pabelldn institucional internacional...!, solicitamos precisar el alcance
exacto de la expresion 'eventos feriales'.

Solicitamos confirmar si se considerara valido para el cumplimiento de este
punto el haber disefiado, producido o coordinado de forma integral un
pabelldn institucional, zona de stands, delegacion oficial o participacion de
un bloque de paises dentro de una feria internacional organizada por un
tercero (por ejemplo, haber producido el pabellén de una embajada o
camara comercial en ferias como Expomin o Exponor). ¢O es un requisito
excluyente que el oferente demuestre haber ejecutado la organizacion
general, la comercializacién masiva y la produccion total del evento ferial
completo en su conjunto?

Para cumplir el requisito del numeral 15.2.3 no sera necesario acreditar la
organizacion, comercializacion y produccion integral de una feria
internacional completa (entiéndese ello como un plus en todo caso).

Se considerara vélida la produccién o coordinacién integral de:

- un pabelldn institucional internacional;

- una zona de stands;

- una delegacion o participacion oficial;

- la presencia conjunta de un pais o bloque de paises;

- un espacio institucional dentro de una feria organizada por un tercero.

Estas experiencias deberan haber tenido caracter internacional, involucrar a
multiples actores —como gobiernos, empresas y organizaciones de la
sociedad civil— y comprender responsabilidades relevantes y demostrables
de produccién o coordinacion.

La realizacién Gnicamente del disefio conceptual o grafico de un espacio, sin
participacion en su produccion o coordinacion, no serd suficiente. Deberan
acreditarse al menos tres experiencias distintas mediante certificados,
contratos, cartas de clientes u otros documentos equivalentes.

10
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Programa Cultural: Disefiar, curar y ejecutar un programa de eventos
culturales en coordinacién con los Estados Miembros ( no sale para cuantas
personas, donde, cual es el objetivo o si es con el networking)

El Programa Cultural es una serie de actividades independientes del
Networking Cocktail.Su objetivo es visibilizar la identidad cultural de la
Unidn Europea y de sus Estados miembros, reforzar la narrativa general de
la participacion europea en Expomin 2027 y generar vinculos entre cultura,
sostenibilidad, innovacion, mineria y materias primas criticas.

El Productor General deberad disefiar, curar, producir y ejecutar el programa
cultural en coordinacion con los Estados miembros, sus Embajadas,
Institutos Culturales y oficinas de promocién que van a financiary
desarrollar actividades culturales complementarias. Debera organizar
directamente, como minimo, un gran evento cultural.

Las Bases no establecen un aforo, publico objetivo o ubicacién obligatorios.
El oferente debera proponer y justificar:- el concepto y formato del
programa;- el publico objetivo;- el aforo estimado;- el/los lugar/es de
realizacion;- los artistas, instituciones o participantes potenciales;- el
calendario;- la relacion con la narrativa general del proyecto;- el
presupuesto.

El programa podra incluir musica, teatro, danza, exposiciones, fotografia,
arte digital, instalaciones, performances u otros formatos culturales
pertinentes.Podra realizarse dentro de la Zona UE, en otro espacio de
Expomin o en un recinto externo debidamente justificado. Una intervencion
cultural durante el Networking Cocktail podra formar parte de la propuesta,
pero no reemplazara la obligacion de desarrollar un Programa Cultural
propio y de organizar al menos un gran evento cultural.

Los honorarios o cachets de los artistas deberdn incluirse dentro del
presupuesto maximo de CLP 200.000.000. Los pasajes, alojamiento,
traslados y vidticos de artistas internacionales podran financiarse con cargo
al presupuesto separado de viajes, previa autorizacion de Fundacion Chile y
la EUDEL.

11
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El numeral 14.2.3.4 estipula que 'queda a cargo del Productor el pago de
eventuales cachet para los ponentes invitados' dentro del presupuesto
maximo disponible de 200.000.000 CLP. Al tratarse de relatores de 'clase
mundial' para al menos 10 eventos paralelos, solicitamos aclarar si la EUDEL
o Fundacion Chile disponen de una lista preidentificada de expositores
institucionales que participaran ad honorem (sin cobro de honorarios). En
caso negativo, solicitamos indicar si existe un tope maximo presupuestario
asignado por la organizacion para el item de cachets, o si se puede

Las Bases no incluyen una lista cerrada ni garantizada de ponentes
institucionales que participaran sin cobrar honorarios.

El Productor General debera preidentificar y proponer posibles oradores,
panelistas y presentadores, incluyendo representantes de:

- instituciones de la Unién Europea;

- Estados miembros;

- autoridades chilenas;

- empresas;
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Pregunta
considerar que los oradores provendran mayoritariamente de los Estados
Miembros, empresas expositoras o la delegacion oficial sin costo de
honorarios para el Productor General

Respuesta

- organismos internacionales;

- academia;

- centros de estudio;

- organizaciones sectoriales;

- expertos nacionales e internacionales.

Habra que considerar que los representantes institucionales, autoridades,
empresas expositoras o integrantes de las delegaciones oficiales
participaran sin cobrar honorarios. Sin embargo, los oferentes no deberdn
asumir que todos los ponentes participaran ad honorem, especialmente por
lo que concierne a los expertos de renombre internacional.

La exigencia de desarrollar al menos diez eventos paralelos no significa que
todos ellos deban contar con un relator internacional remunerado o con un
ponente de «clase mundial». La programacién podra combinar paneles
institucionales, presentaciones empresariales, conversaciones técnicas,
actividades B2B/B2G y sesiones con expertos.

La presencia de relatores internacionales de «clase mundial» tiene que
enfocarse principalmente hacia su participacion en el Congreso de la feria
(programa oficial).

Las Bases no fijan un monto maximo especifico para cachets. Los eventuales
honorarios deberdn:

- incluirse dentro del presupuesto maximo de CLP 200.000.000;

- presentarse desglosados en la oferta econdmica;

- justificarse de acuerdo con el perfil, relevancia y participacion prevista;

- ser compatibles con el principio de uso eficiente de los recursos.

Los gastos de viaje, alojamiento, transporte y viaticos de invitados
internacionales se financiaran con cargo al presupuesto separado de viajes,
previa autorizacion de Fundacién Chile y la EUDEL.

Tenemos una consulta respecto de la licitacion. A continuacion, los datos
requeridos:

Seccion: 1.4
Pagina: 6

Consulta: De acuerdo con lo sefialado en la seccién 1.4, entendemos que las

1. Segun el articulo 1.4 de las Bases, las CAmaras de Comercio de los Estados
miembros de la UE presentes en Chile pueden participar en esta licitacion
asocidndose en una unién temporal de proveedores con el Productor
General, o siendo subcontratadas por este.

Sin embargo, las bases no contemplan ninguna restriccion al hecho de que
una Cdmara, o cualquier entidad de otra indole, se presente con un rol de
Productor General, siempre y cuando cumpla a cabalidad con los requisitos
sefialados en la "Experiencia minima del oferente" (Art. 15.2.3), con el
"Equipo minimo de trabajo" (Art. 15.2.2) y con el "Perfil del equipo de
trabajo" (Art. 15.2.1).

,AHK Chll? - Camaras de Comercio de los Estados miembros de la UE podrian participar
Cémara Chileno- o . L s - . . .
12 Alemana de en esta licitacion unlcam'ente asociadas a una union temp(?ral de 2. No hay restncuo'n'de t-‘f)fclusmdad.’ El mismo articulo 1.4 lo dice
Comercio e proveedores o como entidades subcontratadas, pero no directamente claramente: la participacion de las Camaras se da "sobre una base no
Industria A.G. como Productor General. En caso de que este entendimiento sea correcto, exclusiva respecto del Productor General". Esto se repite en la tabla del
quisiéramos confirmar si existe alguna restriccion de exclusividad que articulo 14.2.3 (Alcance: actividades minimas), en la fila "Comentarios" de
impida a una Camara de Comercio poner su know-how y servicios a las Actividades N°3 (Gestion de la Feria) y N°4 (Contenido y Actividades
disposicion de mas de un Productor General interesado en presentar una B2B/B2G), donde se sefiala que "el partenariado con la(s) Cadmara(s) de
oferta. Comercio EEMM u otra entidad no es de considerarse sobre base exclusiva
con una Unica productora".
En caso de que ello sea posible, dicha intencidn seria debidamente
transparentada con las correspondientes productoras. Por lo tanto, una misma Camara de Comercio puede poner su know-how y
servicios a disposicion de mas de un Productor General que esté
presentando una oferta. La transparencia que mencionan respecto a las
productoras involucradas es una buena practica, aunque no es algo que
exijan las Bases.
El contenido de las paginas 49 y 50 pertenece al Anexo B, que recoge como
referencia el programa desarrollado durante Exponor 2026 y no establece
obligaciones ni una locacion para Expomin 2027.
La referencia de la pagina 49 a las Ruinas del Hotel Enjoy o al Hotel
Antofagasta refleja que, durante la planificacion de Exponor 2026, ambas
alternativas se encontraban bajo evaluacion y con cotizaciones en curso. La
mencion posterior al Hotel Antofagasta corresponde a la locacion
finalmente utilizada para aquel evento. Por tanto, no se trata de dos
locaciones aplicables simultaneamente ni de una exigencia para la presente
. . Se contradice la locacién para la actividad. Indica Hotel Enjoy (Ruinas) o licitacion.
Alianza Creativa o ‘- “ . .
13 Antofagasta. En |a siguiente pagina aparece “la actividad sera en la terraza

Comunicaciones

del hotel antofagasta”

Para Expomin 2027, la actividad equivalente serd el Networking Cocktail
regulado en la Actividad N.2 2. Su ubicacién no estd predeterminada. El
oferente deberd identificar, proponer y presupuestar una locacion
adecuada, pudiendo considerar:

- un espacio dentro de Espacio Riesco, sujeto a las condiciones de gratuidad
de arriendo que ofrece FISAy a la contratacion del catering del recinto; o

- una locacidn externa que cumpla los requisitos de aforo, accesibilidad,
seguridad, protocolo y produccion.

En caso de proponerse una locacidn externa, deberan incluirse dentro del
presupuesto de la Actividad N.2 2 el arriendo, la produccién técnica y los
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demas costos fijos, asi como el transporte de acercamiento cuando resulte
necesario. La locacion definitiva serd acordada con Fundacion Chiley la
EUDEL sobre la base de la propuesta adjudicada.

No existe una lista cerrada de artistas ni un perfil obligatorio en términos de
disciplina, nacionalidad especifica, trayectoria o reconocimiento publico.
Corresponde al oferente proponer posibles artistas y actores culturales
adecuados al concepto creativo del Programa Cultural.

Las propuestas deberan privilegiar perfiles que:

- mantengan una vinculacién clara con la Unién Europea o con uno o mas de
sus Estados miembros;

- contribuyan a representar la diversidad cultural europea;

- sean coherentes con los valores de la UE, la sostenibilidad y la narrativa
general del proyecto;

- permitan establecer vinculos entre patrimonio europeo, cultura,
innovacion, mineria o materias primas criticas;

- puedan integrarse, cuando corresponda, con elementos del folclor o del
14 Alianza Creativa | Sobre los artistas de la EU, nos gustaria saber si tienen algun perfil en contexto cultural chileno;

Comunicaciones | especial - resulten técnica, logistica y presupuestariamente viables.

El programa podra incorporar artes escénicas o vivas, como musica, teatro,
danza y performance, asi como pintura, escultura, fotografia, videoarte,
arte digital, arquitectura u otras expresiones culturales.

El Productor General deberd proponer al menos un gran evento cultural y
presentar en su oferta un concepto creativo preliminar, una descripcion de
los eventos y posibles artistas o invitados. La seleccién definitiva se realizard
durante la ejecucion, en coordinacion con Fundacidn Chile, la EUDEL, las
embajadas y las instituciones culturales de los Estados miembros.

Los eventuales cachets deberan incluirse dentro del presupuesto maximo
de CLP 200.000.000. Los gastos autorizados de transporte, alojamiento y
viaticos de artistas que viajen desde Europa se financiaran mediante el
presupuesto separado de viajes gestionado por Fundacion Chile.

El aforo de 1.000 personas indicado en las Bases es referencial. No se
establece un porcentaje fijo de la capacidad total que deba reservarse para
la venta de entradas al publico general.

La capacidad disponible se distribuira entre:

- los 200 invitados definidos por la EUDEL cuyo catering debera financiar el
Productor General;

- los cupos adicionales financiados por los Estados miembros, que pagaran
el costo del catering mas IVA por cada invitado;

- las entradas que se pongan a la venta para el publico general.

El nimero definitivo de entradas disponibles para venta dependera de:

Alianza Creativa | Aca hay dos puntos. El primero es la venta de entradas: ¢se considera sélo

5 Comunicaciones | un % del 100% de la capacidad?

- el aforo autorizado de la locacidn seleccionada;

- los cupos institucionales definidos por Fundacién Chile y la EUDEL;
- los cupos adquiridos por los Estados miembros;

- las necesidades protocolares, de seguridad y de operacion;

- las reservas técnicas necesarias para la adecuada gestion del evento.

El Productor General deberd proponer en su plan operativo un sistema de
asignacion de cupos, venta, control de capacidad, lista de espera y cierre de
inscripciones. El precio de venta al publico sera definido conjuntamente con
la EUDEL.

En consecuencia, no debera asumirse que las 800 plazas restantes a los 200
invitados base estaran integramente disponibles para la venta, ya que una
parte podra ser asignada a los Estados miembros y a otras invitaciones
institucionales.

Fundacidn Chile y la EUDEL pondran a disposicion del adjudicatario la
informacion institucional y los contactos que se encuentren disponibles. La
EUDEL definira ademas los invitados correspondientes al grupo base de 200
participantes financiados por el Productor General. Los Estados miembros
deberan proporcionar la informacién de las personas invitadas con cargo a
sus respectivos cupos.

Alianza Creativa | En este mismo punto, indica “Manejo integral de las invitaciones” para este

16 L . L .
Comunicaciones | manejo nos compartirdn una base de datos trabajada?

No obstante, no se entregara necesariamente una base de datos completa,
depurada vy lista para su utilizacion. El Productor General sera responsable

de:

- recopilar y consolidar las listas proporcionadas por Fundacion Chile, la
EUDEL y los Estados miembros;

- poblar y mantener la plataforma digital;

- definir y validar los campos de informacion;
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- identificar y eliminar duplicados;
- gestionar invitaciones, confirmaciones y cancelaciones;
- asignar cupos por Estado miembro de acuerdo a las cantidades requeridas;
- emitir credenciales o cddigos QR;
- administrar listas de espera;
- mantener trazabilidad por institucidn y categoria de invitado;
- generar reportes de participantes en tiempo real;
- entregar la base de datos final de registros y accesos.

La gestion debera cumplir las disposiciones aplicables en materia de
proteccion de datos personales. Al finalizar el contrato, el Productor
General debera entregar una copia integra de la base de datos a Fundacion
Chile y la EUDEL, eliminar las copias que mantenga en su poder y emitir el
certificado correspondiente.
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Para efectos de la licitacion, ¢qué entregable visual tienen como expectativa
podamos entregar?

Para la presentacion de la oferta no se exige una pieza grafica final, una
campafia completamente desarrollada ni un formato visual obligatorio.

La oferta debera incluir obligatoriamente:

- el plan preliminar de comunicacion antes, durante y después de la feria;
- la propuesta de gestion de marca;

- la propuesta de sponsoring;

- el concepto narrativo general;

- la metodologia y el alcance previsto para la Actividad N.2 5.

El oferente podra complementar estos contenidos con una propuesta visual
preliminar que permita comprender su direccidn creativa. Esta podra
incorporar, a modo referencial:

- un moodboard o territorio visual;

- una propuesta preliminar de key visual;

- criterios de tipografia, fotografia, ilustracion y tratamiento grafico;

- ejemplos indicativos para redes sociales, material informativo,
presentaciones o pantallas;

- una aplicacion preliminar al booth o al branding comunitario.

Estos elementos no tendran cardcter definitivo y deberan respetar la
identidad y los manuales de marca de la Unidn Europea. Después de la
adjudicacidn, los disefios finales se desarrollardn conforme a los
lineamientos de la EUDEL, a las especificaciones técnicas de la productora
del booth y al flujo de validacién acordado con Fundacién Chile.

Durante la ejecucion, los productos visuales incluirdn, entre otros, piezas
digitales y de redes sociales en espafiol e inglés, presentaciones,
animaciones, rotulacidn, fichas de los Estados miembros, graficas del booth,
branding comunitario, contenidos para pantallas, key visuals y materiales de
difusion.
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¢Community Managers y fotdgrafos deben ser gestionados por ustedes?

Los servicios de community management, fotografia y cobertura audiovisual
deberan ser proporcionados y gestionados por el Productor General,
directamente o mediante una Agencia de Comunicacién incorporada como
integrante de la oferta o subcontratada.

Fundacién Chile y la EUDEL no proporcionaran este personal. El Productor
General deberd contemplar dentro de su propuesta técnica y econdémica:
- seleccién y contratacion de los profesionales;

- coordinacién y supervision del equipo;

- planificacién de turnos y cobertura;

- equipamiento técnico;

- capacidad para cubrir actividades simultaneas;

- edicidn y entrega oportuna de contenidos;

- reemplazos y continuidad operativa;

- gestion de derechos de imagen, autorizaciones y archivos;

- cobertura durante los cinco dias de feria;

- entrega de material para publicacién durante cada jornada;

- organizacion y entrega del archivo final.

Los costos de estos servicios deberan incluirse dentro del presupuesto
maximo de CLP 200.000.000.

La EUDEL, a través de su curador de redes sociales, y Fundacion Chile
participaran en la orientacion editorial, revision y aprobacion de los
contenidos. Esta funcidn institucional no sustituye la obligacion del
Productor General de disponer del equipo operativo necesario para
producir, adaptar, calendarizar y coordinar las publicaciones.
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¢La presentacion de la oferta econdmica puede ser realizada en el formato
que estime el oferente?

Si. La oferta econdmica podra presentarse en el formato que estime el
oferente. No existe una plantilla obligatoria, siempre que la propuesta
permita identificar claramente los costos asociados a las actividades
requeridas en las Bases y cumpla con el presupuesto maximo establecido
para la licitacién.
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Fondo de reserva para gastos imprevistos” (véase el numeral 14.2.3.7 de las
presentes bases). Que monto tendrd que

El fondo de reserva debera corresponder, como minimo, al 7,5% del valor
total bruto de la oferta y debera estar incluido dentro del presupuesto
maximo de CLP 200.000.000, IVA incluido. No constituye un monto
adicional al techo presupuestario.
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El fondo debera identificarse separadamente en la oferta econdmica. Solo
podra movilizarse para servicios o gastos adicionales destinados a resolver
situaciones imprevistas, previa autorizacion de Fundacion Chile y la EUDEL.

Las cantidades no autorizadas, no ejecutadas o no respaldadas no podran
ser facturadas ni pagadas al contratista.
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5.4.1 Primera Etapa de Evaluacion ¢Cudl es la rdbrica establecida para la
evaluacion de los criterios de seleccién?, la tabla de ponderacion no incluye
una rubrica para establecer los puntajes, favor aclarar cémo se asignaran los
puntajes. Al no tener rubrica no se sabe que puntaje se obtendra en el caso
de la experiencia del oferente, dado que se requieren de muchas
experiencias distintas que deben ser acreditadas.

La primera etapa se evaluara conforme a las ponderaciones publicadas en el
numeral 5.4.1. No existen criterios de evaluacidn distintos o adicionales a
los contenidos en las Bases.

La Comision de Evaluacidn aplicard una misma metodologia a todas las
ofertas y dejara constancia de la evaluacidn en el acta correspondiente.
Dentro de cada criterio se consideraran los siguientes aspectos:

Propuesta técnica y alcance de las actividades

- cumplimiento del alcance minimo;

- calidad y profundidad de la metodologia;
- coherencia entre actividades;

- viabilidad técnica y operativa;

- claridad de los productos y entregables;
- identificacion y mitigacion de riesgos;

- valor afiadido de la solucidn.

Aportes de entidades europeas

- calidad y pertinencia de las entidades incorporadas;

- compromisos concretos;

- funciones y actividades asignadas;

- recursos, conocimientos, contenidos y redes aportados;
- articulacién dentro del modelo de gobernanza.

Equipo de trabajo

- cumplimiento de los perfiles minimos;
- pertinencia de la experiencia;

- claridad de las funciones;

- complementariedad del equipo;

- capacidad para ejecutar las actividades propuestas.
Experiencia de la consultora

Los requisitos del numeral 15.2.3 constituyen minimos habilitantes. Una vez
acreditados, la evaluacion del 25% considerara:

- pertinencia y similitud de la experiencia;

- complejidad y escala de los proyectos;

- caracter internacional;

- experiencia en ferias, mineria, eventos culturales y comunicacion;
- recencia de los proyectos;

- nimero y calidad de las referencias adicionales;

- calidad de los documentos de respaldo.

El cumplimiento exacto de los minimos permite que la propuesta sea
evaluada, pero no asegura por si solo el maximo puntaje en el criterio de
experiencia. Las experiencias no acreditadas documentalmente no seran
consideradas.
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Calidad, amplitud y valor afiadido de aportes de entidades europeas
(Camaras y Institutos culturales de los EEMM) participantes en la propuesta

Favor dar mas detalles de lo que se espera en este punto. De los items a
evaluar, no esta explicado ni se entiende claramente lo que se evaluara.

El criterio evalua la calidad, amplitud y valor afiadido real de la participacion
de Camaras de Comercio, institutos culturales y otras entidades de los
Estados miembros incorporadas en la propuesta.

No se evaluara unicamente el nimero de entidades mencionadas. Se
considerara especialmente:

- pertinencia de la entidad respecto de las actividades asignadas;

- experiencia y especializacion;

- funciones concretas dentro del proyecto;

- actividades, contenidos o servicios que ejecutara;

- acceso a redes empresariales, culturales o institucionales;

- capacidad para movilizar empresas, artistas, expertos o participantes;
- recursos humanos, técnicos o financieros aportados;

- complementariedad con los demds integrantes;

- integracion en el modelo de gobernanza.

La oferta debera identificar claramente, para cada entidad:

- actividad o actividades en las que participara;
- rol y responsabilidades;
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- aportes concretos;
- persona responsable;
- modalidad de participacion;
- compromiso formal correspondiente.

Una carta genérica de apoyo sin funciones, aportes o compromisos
concretos no tendra el mismo valor que una participacién sustantiva y
claramente integrada en la ejecucién. Las entidades podran colaborar con
distintos oferentes sobre una base no exclusiva.
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5.4.2 Segunda Etapa de Evaluacion — Presentacion en Vivo, la tabla de
ponderacion tampoco incluye una rubrica para establecer los puntajes,
favor aclarar cémo se asignaran los puntajes.

La segunda etapa sera evaluada conforme a los criterios y ponderaciones
expresamente establecidos:

entendimiento del proyecto y del contexto institucional: 30%;
viabilidad y solidez de la propuesta: 25%;

manejo de preguntas y capacidad de reaccidn: 25%;
presentacion del equipo de trabajo: 15%;

presentacion general: 5%.

Dentro de estos criterios se considerara:
Entendimiento del proyecto y contexto institucional

- comprension del rol de la UE como Invitada Especial;
- comprension del contexto UE—Chile;

- conocimiento de la estructura de contrataciones;

- entendimiento del cardcter multiactor del proyecto;
- correcta interpretacion de las cinco actividades.

Viabilidad y solidez

- coherencia técnica, operativa y presupuestaria;
- factibilidad del cronograma;

- consistencia del modelo de gobernanza;

- capacidad de articulacidn de proveedores;

- identificacion y tratamiento de riesgos.

Manejo de preguntas y capacidad de reacciéon

- precision de las respuestas;

- dominio de la propuesta;

- capacidad para resolver escenarios;

- coherencia entre respuestas y oferta presentada;
- capacidad de decision del equipo.

Presentacion del equipo

- dominio de las funciones;

- complementariedad;

- experiencia;

- claridad sobre responsabilidades;

- participacion efectiva de los integrantes declarados.

Presentacion general

- claridad;

- estructura;

- capacidad de sintesis;

- calidad de los materiales presentados;
- cumplimiento del tiempo asignado.

La presentacion no podrd utilizarse para modificar o completar
sustancialmente la oferta presentada. La Comision aplicara los mismos
criterios a los dos oferentes convocados y documentara la evaluacion en el
acta correspondiente.
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5.5.1 Garantia de seriedad de la oferta. ¢Solo aplicard boleta de garantia
bancaria? éNo serdn aceptados los Certificados de Fianza u otros medios
electrénicos?

Para garantizar la seriedad de la oferta se aceptan: boleta de garantia o
pdliza de garantia
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5.5.1 Garantia de seriedad de la oferta. El plazo de vigencia sera de 120 dias
corridos contados a partir de la fecha de recepcion de las ofertas. ¢Es decir,
desde el 30 de junio? ¢O debera tener 120 dias corridos desde la fecha en la
cual se hace entrega de la propuesta? Favor aclarar especificamente desde
que fecha aplican los 120 dias corridos de vigencia de la boleta de garantia.

Los 120 dias corridos de vigencia deberan contarse desde la fecha limite de
recepcion de ofertas, es decir, desde el 19 de agosto de 2026 hasta al
menos el 17 de diciembre de 2026.

26

Ditecsur

El 3% del valor bruto corresponde al valor de la oferta o el 3% del
presupuesto disponible?

El 3% se calculard sobre el valor total bruto de la oferta presentada por el
licitador, no sobre el presupuesto maximo disponible de CLP 200.000.000
(iva incluido)

El valor total bruto incluye:

- IVA;
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- coordinacién general;

- Actividades N.21a N.2 5;

- fondo de reserva para gastos imprevistos;

- todos los demds costos incorporados en la oferta.

5.5.2 Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato ¢Servira certificado de

Para la garantia de fiel cumplimiento se aceptan: boleta de garantia o pdliza

27 Ditecsur Fianza? de garantia
5.5.2 Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato. Esta boleta debera tener | La garantia debera mantenerse vigente durante toda la ejecucion
una vigencia de 120 dias corridos contados desde la fecha de recepcién contractual y hasta 120 dias corridos después de la recepcion conforme de
28 Ditecsur conforme de los bienes contenidos en el Contrato. los productos y servicios definidos en el contrato.
Por tanto:
120 dias adicionales al termino del contrato? O 120 dias desde el inicio de - no son 120 dias contados desde el inicio del contrato;
contrato? - debe cubrir 120 dias adicionales posteriores a la recepcion conforme final.
Ademas de la organizacion y realizacion del networking cocktail, el
Productor General sera responsable de gestionar:
- la plataforma de venta;
- la recaudacion;
- los cupos de los Estados miembros;
- las entradas del publico general;
- la emision de documentos tributarios;
- la trazabilidad,;
- la conciliacion financiera.
Los Estados miembros pagaran los cupos adicionales (a los 200 cubiertos
por el productor general) a precio de costo, correspondiente al valor del
Actividad N°2 — Networking Cocktail ¢éQuién administrard la venta de catermg mds IVA por persona,. . PR .
entradas? ¢Los ingresos por venta de entradas seran administrados por Bl precio de las c_entradas al publico gener_al Sera (.jEfmldo conJur_1tamente con
. L. R s X - la EUDEL. No existe actualmente un precio objetivo predeterminado.
29 Ditecsur Fundacidn Chile o por el Productor General? ¢ Existe un precio objetivo para X ) . . .
las entradas? ¢Qué ocurre si la venta de entradas no alcanza las Losllngresos recauda}d‘os debera-n -destlnarse @ cubr-|r e-I caterlﬁg Y I?s costos
proyecciones? variables de los participantes adicionales a los 200 mvnta‘do_s fma}ncuados
dentro del presupuesto del Productor General. No constituiran ingresos de
libre disposicion del contratista.
El aforo de 1.000 personas es indicativo y no constituye una garantia de
venta o asistencia. El Productor General deberd contratar el catering
adicional de acuerdo con:
- cupos confirmados por los Estados miembros;
- entradas efectivamente vendidas;
- inscripciones confirmadas;
- un margen operativo razonable.
Fundacidn Chile no asumira automaticamente las pérdidas derivadas de una
venta inferior a la proyectada o de minimos de catering contratados
unilateralmente por el Productor General.
Las Bases exigen disefiar y ejecutar un Programa Cultural, incluyendo
obligatoriamente la produccion directa de, al menos, un gran evento
cultural.
No se establece un numero minimo adicional de actividades para los demas
dias. Corresponde al oferente proponer:
- nimero de actividades;
- formatos;
- calendario;
- publicos;
- ubicaciones;
- aforos;
- artistas;
- presupuesto.
Actividad N°1 — Programa Cultural. Cuantas actividades deben
implementarse, se entiende que hay un gran evento cultural , sin embargo Se valorard una programacion coherente, diversa y suficiente para reforzar
no se entiende si deben implementarse mas actividades durante los otros la presencia cultural europea, pero la obligacion minima cuantificable es un
30 Ditecsur dias del evento. ¢¢El presupuesto independiente de 20millones es lo que se | gran evento cultural.

debe usar para producir el programa cultural?? ¢ééLos costos con cargo al
presupuesto de 200 millones tienen que ver mas con gestion del
productor???

El presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000 no financia
la produccién completa del Programa Cultural. Esta destinado
exclusivamente a gastos autorizados de viaje para artistas y ponentes
internacionales:

- pasajes;

- alojamiento;
- viaticos;

- traslados.

Dentro de los CLP 200.000.000 deberan incluirse:

- honorarios y cachets;

- produccidn artistica;

- técnica;

- arriendo de espacios;

- montaje y desmontaje;
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- derechos;

- seguros;

- hospitality en el lugar;

- coordinacidn y gestion;

- demds costos de ejecucion.

Por tanto, los CLP 200.000.000 no cubren tnicamente la gestién del
Productor General, sino también la produccidon efectiva de las actividades
culturales bajo su responsabilidad.
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Actividad N°2 — Networking Cocktail ¢Las alternativas de servicio integral
de Catering deben ser propuestas en la postulacion o serédn acordados una
vez adjudicado el servicio? ¢ Qué Caracteristicas son esperables para el tipo
de menu que se requerird? Por favor indicar detalles. ¢En caso de que se
proponga un lugar distinto, que caracteristicas debe tener? ¢ Debera ser
propuesto en la oferta técnica o posterior a la adjudicacion? Hay un plano
del espacio que actualmente es considerado para el Cocktail. Decoracion,
ambientacion, escenografia e iluminacion, y produccién audiovisual del
evento (audio, video, pantallas, escenarios, luces). ¢ééEn que
cantidades???

La oferta debera incluir un plan operativo preliminar suficientemente
desarrollado para evaluar la viabilidad técnica y econémica del Networking
Cocktail.

Catering

El oferente debera presentar una propuesta o supuesto de catering que
permita sustentar su oferta econdmica. No es necesario que el contrato
definitivo con el proveedor esté firmado al presentar la oferta, pero
deberan identificarse:

- tipo de servicio;

- costo estimado por persona;

- impuestos y cargos;

- dotacion de servicio;

- vajilla y mobiliario;

- bebidas;

- condiciones de contratacion;

- eventuales minimos garantizados.

El menu debera ser coherente con los valores de sostenibilidad y diversidad
de la UE y considerar alternativas adecuadas para restricciones alimentarias
y dietas especiales.

Locacién
El oferente podrd proponer:

- un espacio dentro de Espacio Riesco, sin costo de arriendo; o
- una locacion externa.

Una locacién externa debera cumplir condiciones adecuadas de:

- aforo indicativo para aproximadamente 1.000 asistentes;
- seguridad;

- accesibilidad;

- servicios sanitarios;

- transporte;

- acreditacion;

- circulacion;

- produccidn técnica;

- protocolo;

- evacuacion.

La alternativa debera presentarse en la oferta técnica. La locacion definitiva
podrd ajustarse después de la adjudicacién con la aprobacién de Fundacion
Chile y la EUDEL.

Actualmente no existe en las Bases un plano ni un saldn especifico
confirmado para el cocktail.

Produccidn técnica y ambientacion

Las Bases no fijan cantidades cerradas de pantallas, escenarios, luminarias,
equipos de audio u otros elementos. El oferente deberd dimensionarlos de
acuerdo con:

- locacion propuesta;

- aforo indicativo;

- concepto del evento;

- programa protocolar;

- distribucion del publico;

- necesidades de visibilidad y audicion.

La oferta debera incluir una propuesta técnica preliminar y un inventario o
desglose que permita evaluar su suficiencia y costo.
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Dotacion de personal; recepcion y acreditacion de visitantes; logistica diaria;
coordinacion de proveedores en piso; técnico informético, traduccidon
simultanea ESP-ENG si corresponde, reporteria diaria a la EUDEL. ¢Cuales

Las Bases no establecen una cantidad fija de personas por funcion.
Corresponde al oferente proponer una dotacion suficiente para gestionar la
Zona UE y el stand de la UE durante los cinco dias de feria.
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La propuesta debera indicar:

- cantidad de personas;

- funciones;

- horarios;

- responsables;

- cobertura de reemplazos;

- capacidad para atender actividades simultdneas.

La dotacion deberd cubrir adecuadamente, entre otras, las siguientes
funciones:

- coordinacion general en terreno;

- recepcion e informacion;

- acreditacién y control de visitantes;

- apoyo protocolar;

- coordinacién de proveedores;

- logistica diaria y limpieza;

- coordinacion de salas y eventos;

- técnico informatico;

- soporte audiovisual;

- interpretacion cuando corresponda;

- reporteria diaria;

- apoyo a Estados miembros, autoridades y delegaciones.

La evaluacion considerara si la dotacion propuesta es coherente con:
- los cinco dias de operacién;

- el stand central de la UE de 200 m?;

- el auditorio;

- las salas B2B/B2G;

- el programa de actividades;

- los horarios de la feria;

- la necesidad de cubrir incidencias y reemplazos.

No sera suficiente presentar una dotacidn genérica sin explicar su
distribucion y capacidad operativa.

Disefio grafico del stand/booth de la UE y del branding comunitario, de
acuerdo a las especificaciones que el proveedor entregue y a los

El Productor General debera incluir dentro de los CLP 200.000.000:

- concepto e identidad visual;

- disefio gréfico del booth;

- disefio del branding comunitario;
- adaptaciones;

- contenidos audiovisuales;

- archivos finales y editables;

- key visuals;

- coordinacién técnica;

- correcciones y validaciones.

La impresion, fabricacion, instalacién, montaje y desmontaje fisico del
branding del stand y de los espacios comunes seran ejecutados por la
productora del booth contratada directamente por Fundacién Chile y
cuentan con un presupuesto independiente.

33 Ditecsur gzszggieczts?séggeqzr:';10(;:3:;;2:;[:ZL;S:ii:ZI(SSpZ:: LT;::E;?;‘;MOS Por tanto, el oferente no debera costear dentro de su oferta la produccion
. L . fisica de los 3.500 m? de la Zona UE, ni del stand/booth de la UE (200 m2).
espacio?? Con la descripcion no es posible costear. . R . . .
Las dimensiones, soportes, materiales, sistemas constructivos y
especificaciones técnicas definitivas seran entregados por la productora del
booth una vez seleccionada.
No se establece un monto minimo o porcentaje obligatorio para el disefio
gréfico. Cada oferente debera asignar una cantidad suficiente dentro de la
Actividad N.2 5y explicar:
- equipo asignado;
- metodologia;
- nimeroy tipo de aplicaciones;
- entregas;
- revisiones;
- adaptaciones;
- coordinacion con la productora fisica.
El Productor General deberd proponer e implementar al menos diez
eventos paralelos en total durante los cinco dias de la feria.
No se exige un nimero fijo por dia. La distribucion debera definirse en
funcién de:
proponer e implementar una agenda de eventos paralelos al programa - contenido;
34 Ditecsur oficial para los 5 dias de la feria. ¢ Cudntos eventos diarios? Para cuantas - disponibilidad de espacios;
personas. - publicos;

- agenda del Congreso;

- presencia de autoridades y expertos;

- coordinacion con los Estados miembros;
- capacidad operativa.
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Los eventos no deberdn celebrarse necesariamente de forma simultanea.
Para actividades realizadas en el auditorio del stand debera considerarse
una capacidad aproximada de 80 personas sentadas.
Cuando el formato o el publico esperado excedan esa capacidad, podran
utilizarse salas de conferencias adicionales de Espacio Riesco, previa
coordinacién y contratacion correspondiente.

El oferente debera presentar para cada evento preliminar:

- formato;

- temadtica;

- aforo estimado;

- duracion;

- publico;

- espacio previsto;

- necesidades técnicas;

- posibles participantes/speakers.

Proveer interpretacion simultanea con amplificacion, proyector y audifonos
EN-ES para todos eventos principales (a definir en un segundo momento).

La interpretacion simultanea exigida sera inglés-espafiol y deberd
proporcionarse para los eventos principales que se definan durante la
planificacion.

Las Bases no establecen actualmente:

- nimero definitivo de eventos interpretados;
- cantidad exacta de receptores;

- nimero cerrado de jornadas;

- aforo Unico para todos los eventos.

No todos los diez eventos paralelos deberdn necesariamente contar con
interpretacion.

35 Ditecsur R . . Para elaborar la oferta, el oferente debera:

¢Para cuantas personas aproximadamente la interpretacién simultanea?

Cuantas personas se espera que participen de los eventos. 5
- sefialar claramente sus supuestos;
- considerar como referencia el auditorio del stand, de aproximadamente 80
personas;
- indicar el nimero de intérpretes;
- incluir cabina o solucién técnica;
- incluir amplificacidn, receptores y audifonos;
- presentar costos unitarios por jornada, bloque horario o evento;
- indicar el costo de receptores adicionales;
- indicar tarifas para eventos de mayor aforo o simultaneos.
La contratacion final se ajustara al programa aprobado y a los espacios
efectivamente utilizados. La claridad de los supuestos y precios unitarios
permitira adaptar el servicio sin generar ambigliedades posteriores.
Manuales de marca
Existen lineamientos institucionales de identidad, comunicacion y visibilidad
de la Unidn Europea que deberdn respetarse.
No se adjunta un manual especifico creado exclusivamente para Expomin
2027. Los manuales, archivos institucionales y especificaciones aplicables
seran proporcionados o confirmados durante la ejecucion.
En la oferta debera presentarse una aproximacién preliminar compatible
con la identidad institucional de la UE.
Aprobacidn de piezas

Actividad N°5 — Comunicacidn, disefio grafico y gestion de marca éExiste un | Las piezas deberan ser validadas conjuntamente por Fundacién Chiley la

Manual de Marca UE disponible para los oferentes? ¢ Quién aprobara las EUDEL.

36 Ditecsur piezas graficas? ¢ Qué cantidad minima de contenido audiovisual esperan?

¢Qué redes sociales estaran bajo responsabilidad del Productor? ¢ Existe
presupuesto especifico para campanas digitales?

El Productor General presentara los materiales a Fundacion Chile, que
coordinara la revision institucional y comunicard las observaciones
consolidadas.

Ninguna pieza definitiva deberd publicarse, imprimirse o instalarse sin
aprobacion.

Contenido audiovisual

No se establece una cantidad minima cerrada. El oferente deberda proponer
un volumen coherente con:

- siete meses aproximados de comunicacion;
- contenidos para pantallas;

- eventos paralelos;

- redes sociales;
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- cobertura de la feria;
- video documental;
- necesidades institucionales.

La oferta debera presentar una matriz preliminar de piezas, formatos,
duracién, frecuencia y canales.

Redes sociales
El Productor General sera responsable de:

- produccion de contenidos;

- adaptacion ES—EN;

- calendario editorial;

- coordinacion;

- cobertura y community management;
- reporteria.

No debera asumir automaticamente que tendra acceso administrativo
directo a las cuentas de la EUDEL, Fundacién Chile, FISA o los Estados
miembros. La publicacién se coordinara con los responsables de cada canal
y con el curador de redes sociales de la EUDEL.

Campaiias digitales
No existe un presupuesto adicional garantizado para pauta digital. La

inversidn propuesta deberd incluirse dentro de los CLP 200.000.000 y
desglosarse separadamente en la oferta econdémica.

37
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* Producir las gréficas del booth de la UE, asi como los contenidos de video
que se muestren en las pantallas del booth y en los eventos paralelos. ¢
Producir las graficas del branding comunitario de los espacios comunes de
la Zona UE (pasillos, cielos, etc.) para que la identidad de marca destaque
dentro del recinto ferial. ® Producir las graficas de los keyvisuals y del
material de difusidn asociado a las actividades de la UE y los EEMM. No se
indican las cantidades a producir de graficas del booth, del branding ni
graficas de los key-visuals. En ese sentido no es posible costear la
produccidn de esos elementos sin un detalle mas explicito que indique
cantidades y descripciones técnicas de los servicios requeridos.

Las Bases no establecen un nimero fijo de piezas gréficas, dado que las
dimensiones y aplicaciones definitivas dependeran de:

- disefio técnico del stand;

- planos finales;

- superficies;

- soportes;

- programacion;

- nimero de Estados miembros participantes;
- estrategia comunicacional.

El oferente debera presentar una matriz preliminar de entregables que
permita evaluar y costear su propuesta. Esta debera incluir, al menos:

- concepto visual y key visual principal;
- adaptaciones digitales;

- piezas para redes sociales;

- presentaciones;

- fichas de Estados miembros y empresas participantes en la feria;
- disefios del booth;

- branding de espacios comunes;

- rotulacién;

- contenidos para pantallas;

- piezas de difusion;

- archivos finales y editables.

Para efectos econémicos debera distinguirse entre:
A cargo del Productor General dentro de los CLP 200.000.000

- creatividad;

- disefio;

- diagramacion;

- adaptacion;

- contenidos audiovisuales;
- artes finales;

- archivos editables;

- revisiones;

- coordinacién técnica.

A cargo de la productora del booth mediante presupuesto independiente

- impresion fisica;

- fabricacién;

- produccién material;

- instalacion;

- montaje;

- desmontaje del booth y del branding comunitario.

El oferente debera indicar sus supuestos, nimero estimado de aplicaciones
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y valores unitarios para piezas adicionales. Las especificaciones definitivas
seran coordinadas con la productora del booth después de su seleccion.
Todos los integrantes del equipo minimo deberan acreditar el cumplimiento
de los requisitos profesionales y de experiencia correspondientes.

El CV detallado es obligatorio, pero no sera necesariamente el Unico
antecedente considerado para verificar la experiencia minima.

La oferta debera acompaiiar, segun corresponda:

- CV actualizado;

- copia del titulo profesional o certificado equivalente;

- certificados laborales;

- certificados emitidos por clientes;

- cartas de referencia;

- contratos;

- 6rdenes de compra;

- certificados de prestacion de servicios;

- documentos que identifiquen el proyecto, fechas, funciones y
responsabilidades;

- otros antecedentes equivalentes que permitan verificar la experiencia.

Equipo minimo de trabajo: Los requisitos minimos para cada perfil del
38 Ditecsur equipo de trabajo. éSe debe acreditar experiencia, cudl sera la forma de
validacién? éSolo con el CV?

No existe un formato tnico obligatorio para estos documentos. Sin
embargo, deben permitir comprobar claramente:

- nombre del profesional;

- proyecto o actividad;

- entidad contratante;

- periodo de ejecucion;

- funcién desempefiada;

- naturaleza y escala del evento;
- relacioén con el perfil requerido.

La simple enumeracion de proyectos en el CV, sin informacion suficiente
para verificar fechas, funciones o naturaleza de la experiencia, podra ser
considerada insuficiente.

Cuando una persona sea propietaria, socia o trabajadora de la propia
empresa oferente y no cuente con boletas de honorarios, podra acreditar su
experiencia mediante contratos de la empresa, certificados de clientes,
cartas de recomendacidn, antecedentes societarios, certificados de
ejecucion u otros documentos equivalentes.

Las Bases no establecen un umbral Unico de asistentes para definir un
evento internacional de gran formato. La experiencia se evaluara
considerando conjuntamente elementos como:

- caracter internacional del evento;

- nimero y diversidad de participantes;

- intervencion de autoridades, delegaciones, empresas u organismos
internacionales;

- existencia de distintos componentes o actividades simultaneas;

- complejidad logistica, técnica, protocolar y comunicacional;

- cantidad de proveedores y equipos coordinados;

- duracion, presupuesto, alcance territorial y nivel de exposicion publica;
- responsabilidad efectivamente asumida por el profesional.

El requisito de diez afios corresponde a la experiencia profesional de la
persona propuesta como Productor/a General o Jefe/a de Proyecto, y no

Productor/a General o Jefe/a de Proyecto Titulo profesional; minimo 10 L. -
Unicamente a la antigliedad de la empresa oferente.

afios de experiencia en produccién de eventos internacionales de gran

formato; residencia en Chile durante toda la vigencia del contrato. . ,
Para acreditarlo deberan presentarse:

39 Ditecsur . . L .
Cudl sera la definicion de produccién de eventos en gran formato. ¢Como

se tendrd que acreditar la experiencia de 10 afios? ¢ Cartas, contratos,
facturas? Qué pasa cuando se es duefio de la empresa que postula y no se
cuenta con boletas de honorarios, por ejemplo.

- CV detallado;

- titulo profesional;

- certificados de clientes o empleadores;

- contratos;

- 6rdenes de compra;

- certificados de prestacion de servicios;

- cartas de referencia;

- programas, actas, informes u otros antecedentes equivalentes.

Los documentos deberan permitir verificar las fechas, el evento, la entidad
contratante y las funciones desempefiadas por la persona.

Cuando el profesional sea propietario, socio o representante de la empresa
oferente, no serd necesario que presente boletas de honorarios emitidas
por su propia empresa. Podra acreditar su experiencia mediante contratos
celebrados por la empresa, certificados de clientes, érdenes de compra,
facturas, actas de recepcidn, cartas de referencia y antecedentes
societarios. No obstante, esos documentos deberan demostrar o
acompaniarse de antecedentes que vinculen expresamente al profesional
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con la direccidn o produccion del proyecto. La sola acreditacion de que la
empresa ejecuto el evento no sera suficiente si no permite establecer la
participacion del profesional propuesto.

40
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Coordinador/a actividades culturales (Actividad 1): Titulo profesional;
minimo 5 afios de experiencia en eventos culturales de gran formato

¢Como se acreditaran esos 5 afios de experiencia?

El/la Coordinador/a de Actividades Culturales debera acreditar:

- titulo profesional;

- al menos cinco afios de experiencia pertinente;

- participacion efectiva en la curaduria, disefio, produccion o coordinacion
de eventos culturales de gran formato.

La experiencia podra acreditarse mediante:

- CV detallado;

- certificados de clientes o empleadores;
- contratos;

- 6rdenes de compra;

- cartas de referencia;

- programas oficiales;

- fichas de proyectos;

- informes de ejecucion;

- publicaciones institucionales;

- otros documentos equivalentes.

Los antecedentes deberan identificar:

- nombre del evento;

- fecha y duracion;

- entidad organizadora o contratante;

- disciplina o naturaleza cultural;

- dimensién o alcance del evento;

- funciones concretas desempefiadas por el profesional.

La experiencia podrd incluir festivales, conciertos, exposiciones, programas
culturales multidisciplinarios, artes escénicas, intervenciones urbanas u
otras iniciativas comparables. La mera asistencia o colaboracion puntual en
una actividad no serd suficiente para acreditar experiencia de coordinacion
o produccion.

41
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¢éEn general la experiencia del equipo debe acreditarse con el CV??

El CV detallado de cada integrante del equipo es obligatorio, pero debera
acompaiiarse de antecedentes suficientes para verificar el cumplimiento de
los requisitos minimos del perfil correspondiente.

Podran utilizarse:

- titulos y certificaciones profesionales;
- certificados laborales;

- certificados de clientes;

- contratos;

- 6rdenes de compra;

- cartas de referencia;

- certificados de prestacion de servicios;
- programas oficiales;

- informes o fichas de proyectos;

- otros antecedentes equivalentes.

No existe un formato obligatorio. Los documentos deberan permitir
verificar claramente:

- identidad del profesional;

- proyecto o evento;

- periodo de ejecucion;

- funcién y nivel de responsabilidad;

- naturaleza y escala de la actividad;

- relacién de la experiencia con el perfil exigido.

La sola mencidn de proyectos en un CV, sin fechas, funciones o informacion
suficiente para verificar la experiencia, podra considerarse insuficiente. El
analisis se realizara exclusivamente sobre los antecedentes incluidos en la
oferta.

42
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¢En caso de no tener la experiencia minima el oferente, se queda
inadmisible? Se consulta dado que hay distintos tipos de experiencias que
acreditar y no se indica el puntaje que se obtiene dependiendo de las
cantidades acreditadas. Es decir, no hay Rubrica para la evaluacion de ese
criterio.

Los requisitos establecidos en el numeral 15.2.3 son requisitos minimos
habilitantes. El licitador, consorcio o unién temporal de proveedores deberd
acreditar la totalidad de los requisitos exigidos para que su oferta cumpla
las condiciones técnicas minimas.

La falta de acreditacion de uno o mas de estos requisitos determinard que la
oferta sea técnicamente inadmisible y no continle en la evaluacién
comparativa.

Una vez acreditados los minimos, el criterio «Experiencia de la consultora»,
ponderado con un 25%, evaluard comparativamente:

- pertinencia de la experiencia;
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- similitud con el servicio licitado;
- escala y complejidad;
- cardcter internacional;
- recencia;
- calidad de las referencias;
- experiencia adicional a los minimos;
- experiencia en ferias mineras, comunicacion y proyectos relacionados con
la UE.

Por tanto, los requisitos minimos no se compensan mediante un menor
puntaje: deben cumplirse previamente.

43
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Experiencia minima del oferente ¢Antigliedad minima de diez (10) afios en
el mercado en produccidn de eventos, con que debera acreditarse?

La antigliedad minima deberd acreditarse mediante antecedentes que
demuestren que el oferente, consorcio o UTP cuenta con al menos diez
afios de presencia en el mercado de produccion de eventos.

Podran presentarse:

- escritura o certificado de constitucién;
- certificado de inicio de actividades;

- registros oficiales o tributarios;

- contratos antiguos y recientes;

- 6rdenes de compra;

- facturas;

- certificados de clientes;

- actas de recepcion;

- portafolio documentado;

- otros antecedentes equivalentes.

La antigliedad juridica de una empresa, por si sola, no serd suficiente
cuando no permita comprobar que su actividad principal durante ese
periodo ha estado vinculada con la produccién de eventos.

Los antecedentes deberan demostrar razonablemente:

- la fecha desde la cual desarrolla esa actividad;

- la frecuencia y naturaleza de los servicios prestados;
- la continuidad o trayectoria en el mercado;

- la identidad de la entidad que aporta la experiencia.

Cuando la oferta sea presentada por un consorcio o UTP, el requisito podra
ser acreditado por uno de sus integrantes, sin que sea posible sumar
periodos parciales de distintas empresas que individualmente no alcancen
los diez afios.

44
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Produccidn de al menos tres (3) eventos internacionales de alto nivel (con
participacion de altas autoridades de Estado de al menos tres (3) paises
distintos) en los ultimos cinco (5) afios. éEsto como tendra que ser
acreditado? ¢Con 6rdenes de compra? éLa condicion para que se entienda
como evento internacional de alto nivel es la participacion de delegaciones
internacionales?? ¢Se puede acreditar con cartas de recomendacion
entregadas por la contraparte en formato propio?

Deberan acreditarse al menos tres eventos distintos, ejecutados durante los
ultimos cinco afios, que hayan contado con participacion de altas
autoridades de Estado pertenecientes a, al menos, tres paises diferentes.
Para estos efectos, se consideraran altas autoridades aquellas que
participen oficialmente en representacion de sus respectivos Estados y
ejerzan responsabilidades de alto nivel politico, gubernamental o
institucional. La mera presencia de asistentes extranjeros o delegaciones
técnicas no sera suficiente si no se acredita la participacion de autoridades
de alto nivel.

Cada experiencia deberd respaldarse mediante uno o més de los siguientes
antecedentes:

- certificados del cliente;

- contratos u érdenes de compra;

- cartas de referencia;

- programas oficiales;

- listas de autoridades o delegaciones;
- invitaciones institucionales;

- actas;

- publicaciones oficiales;

- cobertura de prensa;

- otros documentos equivalentes.

Las 6rdenes de compra o contratos podran acreditar la contratacion, pero
deberan complementarse cuando no permitan verificar por si solos el
cardcter internacional, el nivel de las autoridades o el rol desempefiado por
el oferente.

Se aceptaran cartas de recomendacion en formato propio del cliente,
siempre que estén firmadas e identifiquen suficientemente:

- evento;

- fecha;

- entidad contratante;
- alcance del servicio;
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- rol del oferente;
- paises y autoridades participantes.

Produccién y/o coordinacion de al menos tres (3) eventos feriales o
pabelldn institucional internacional con presencia de multiples actores

Podra considerarse vélida la produccién o coordinacion de un stand,
pabelldn o zona institucional dentro de una feria organizada por un tercero,
siempre que la experiencia redna las caracteristicas sustantivas exigidas.

La experiencia debera corresponder a:

- un pabelldn o participacion institucional de caracter internacional;

- una zona de stands, delegacidn oficial o presencia organizada de un pais,
bloque, cdmara, embajada u organismo;

- participacion de multiples actores, tales como gobiernos, empresas y
organizaciones;

- responsabilidades relevantes de produccion o coordinacidn integral.

45 Ditecsur (gobierno, empresas, sociedad civil) Aplica en este caso la produccion de
stands de instituciones para participcion en distintos eventos feriales . . . . .
nacionales o internacionales? ?odran ;')resentar'se experiencias reallz’adas en f'e'nas 'r1'ac!ona'les'o
internacionales, siempre que el pabelldn o participacion institucional tenga
dimensidn internacional y multiactor.
No serd suficiente la fabricacién o instalacion aislada de un stand comercial
individual cuando el oferente no haya asumido responsabilidades
relevantes de coordinacidn, planificacion, produccién u operacién del
espacio institucional.
Deberan acreditarse al menos tres experiencias diferentes mediante
certificados, contratos, cartas de clientes u otros documentos equivalentes.
La cantidad de participantes podra acreditarse mediante cartas o
certificados emitidos por los clientes, siempre que identifiquen claramente:
- nombre y fecha del evento;
- entidad organizadora;
- nimero de participantes o asistentes;
- rol desempefiado por el oferente;
- nombre, cargo y firma de quien certifica.
También podran utilizarse:
Produccidn de al menos tres (3) eventos culturales de gran envergadura - registros de I?SCHPCIon"
. . L . o . - reportes de ticketing;
6 Ditecsur (mas qe 5000 participantes) e_n los dltimos cinco (5) afios. éLa -c'antldad de - informes de asistencia;
participantes puede ser acreditada con cartas de recomendacion de los . .
clientes? - certificados del reFlnto;
- reportes de seguridad o control de acceso;
- actas;
- publicaciones oficiales y en prensa;
- otros antecedentes equivalentes.
Deberan acreditarse al menos tres eventos culturales distintos, realizados
durante los ultimos cinco afios, y cada uno debera superar los 5.000
participantes.
Las estimaciones generales, publicaciones promocionales o menciones de
capacidad maxima del recinto no seran suficientes cuando no permitan
acreditar razonablemente la asistencia efectiva.
La implementacion de un stand de una institucion o empresa minera dentro
de una feria del sector podra ser considerada como una referencia
pertinente, siempre que la experiencia permita demostrar capacidades
técnicas vinculadas con eventos mineros.
Se consideraran, entre otros elementos:
- naturaleza minera del evento;
- relevancia de la institucion participante;
- alcance del servicio;
. L. . N - coordinacidn con organizadores, empresas, autoridades o delegaciones;
Capacidad técnica y referencias para el desarrollo de eventos de mineria. R L L .
. IS K L. o - conceptualizacidn, disefio y produccién de actividades, contenidos o
47 Ditecsur éAplicaria en este caso la implementacién de un stand de instituciones reuniones:
mineras en ferias? Y . : h
- conocimiento del ecosistema minero chileno y/o europeo
- complejidad técnica y logistica;
- operacion durante la feria.
La ejecucion puramente constructiva o grafica de un stand individual podra
servir como antecedente complementario, pero podria no ser suficiente por
si sola para acreditar una capacidad amplia para el desarrollo de eventos de
mineria.
La oferta debera aportar referencias que, en su conjunto, demuestren
conocimiento del sector y capacidad para coordinar o producir actividades
en el contexto de ferias, congresos, encuentros o eventos mineros.
48 Ditecsur Se valorard especialmente la experiencia previa en eventos y campafas La experiencia previa en eventos o campafias comunicacionales con

comunicacionales con participacién de la Unién Europea (EUDEL) y/o de sus

participacion de la Unidn Europea, la EUDEL o sus Estados miembros en
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Estados miembros en Chile. ¢Como se valorara adicionalmente? ¢Se podra
una nota superior? No hay una rubrica de evaluaciones la experiencia o los
otros items, para tener claro cuanta serd la ventaja por presentar
experiencia previa en eventos o campafias comunicacionales de la Union
Europea.

Respuesta

Chile no constituye un requisito minimo habilitante ni cuenta con una
ponderaciéon independiente dentro de la evaluacion.

De conformidad con las Bases, dicha experiencia podra ser considerada por
la Comision de Evaluacidn en el marco del criterio "Experiencia de la
consultora", cuya ponderacion total corresponde al 25%.

Para estos efectos, la Comision evaluard comparativamente los
antecedentes presentados por los oferentes, considerando aspectos tales
como

- similitud con el presente proyecto;

- conocimiento de las normas y procesos institucionales de la UE;

- utilizacion de la identidad y marca europea;

- coordinacion con embajadas y Estados miembros;

- complejidad y escala del proyecto;

- resultados obtenidos;

- recencia;

- calidad de las referencias.

y otros antecedentes acreditados en cada propuesta.

La evaluacidn se realizard sobre la base de la comparacion integral de las
ofertas presentadas dentro del criterio correspondiente y hasta el maximo
de puntaje establecido en las Bases.

Capacidad técnica y referencias para el desarrollo de eventos de mineria.

La experiencia en servicios logisticos para consultas ciudadanas
desarrolladas para el Ministerio de Mineria podra ser considerada como un
antecedente relacionado con el sector, siempre que haya comprendido la
organizacion o produccion efectiva de encuentros o eventos vinculados con
materias mineras.

Se evaluara:
- objeto y tematica de las consultas;

- nimero de actividades y participantes;
- alcance territorial;

49 Ditecsur Aplicaria en este caso experiencia del oferente en servicios logisticos para . g . .
. R L . L - actores involucrados (sector publico, sector privado, academia e 1+D,

consultas ciudadanas con el cliente ministerio de mineria? R . . ) . ) .
sociedad civil, organismos internacionales y sector financiero, etc.);
- servicios efectivamente prestados;
- complejidad logistica;
- coordinacién institucional;
- responsabilidad asumida por el oferente.
La prestacion exclusivamente logistica podra contribuir a demostrar
experiencia sectorial, pero podria no ser suficiente por si sola para acreditar
integralmente la capacidad técnica requerida para desarrollar eventos de
mineria.
Podran acreditarse estrategias de comunicacién y campafias ejecutadas
como parte de una produccién integral de eventos. No es necesario que
hayan sido contratadas mediante un servicio separado o exclusivamente
comunicacional.
Para ser consideradas, debera demostrarse que cada experiencia incluyd un
componente comunicacional estratégico identificable, con elementos como:
- objetivos;
- publicos;
- narrativa y mensajes;
- planificacién de canales;
- prensa o relaciones publicas;
- contenidos;

Experiencia: Capacidad de desarrollo de estrategias de comunicacion y - redes Soc!ale?;,

o . R . . - pauta o difusion;

campafias de eventos nacionales o internacionales de alto impacto (al

menos 5). ) cron_ogl:ama;
- medicion de resultados.

50 Ditecsur

¢Tendra que tratarse de servicios especificos de desarrollo de estrategias de
comunicacion y campafias de eventos nacionales o podrd indicarse la
ejecucion de este tipo de servicios enmarcados en producciones integrales
de eventos?

No sera suficiente sefialar que un evento contd con difusidn o publicaciones
operativas si no se acredita el desarrollo e implementacién de una
estrategia o campafia propiamente tal.

Deberan acreditarse al menos cinco experiencias, nacionales o
internacionales, mediante:

- certificados de clientes;

- contratos;

- 6rdenes de compra;

- planes de comunicacion;

- informes de resultados;

- piezas o campafias;

- métricas;

- cartas de referencia;

- otros antecedentes equivalentes.

Cuando la campafia forme parte de una produccion integral, los
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documentos deberan permitir distinguir claramente el alcance
comunicacional ejecutado por el oferente.

Estudio Cérdoba &

En particular, agradeceriamos nos indicaran cual es la modalidad de
participacion que consideran mas adecuada para aquellas empresas que, en
forma conjunta, puedan cumplir con el alcance integral del servicio
requerido.

éLas empresas interesadas deben conformar previamente un consorcio o

Las Bases no contemplan una etapa posterior en la que Fundacién Chile
recomiende o determine la asociacidn entre empresas que hayan
presentado sus antecedentes individualmente.

No es estrictamente necesario que las empresas constituyan una nueva
persona juridica para presentar una oferta conjunta. Sin embargo, cualquier
unién temporal de proveedores, estructura asociativa o acuerdo de
subcontratacion debera quedar definido e identificado en la misma oferta,
indicando sus integrantes, antecedentes, distribucion de responsabilidades
y esquema de gobernanza. Ademds, en linea con el Art. 8 el adjudicatario
mantendra su responsabilidad respecto de los entregables comprometidos.

51 Libardi asociacion formal antes de presentar la oferta, acreditando en conjunto el
cumplimiento de los requisitos establecidos en las Bases Técnicas? ¢O es . .
. L El numeral 4, letra B, exige presentar los antecedentes de las entidades
posible que cada empresa presente inicialmente sus antecedentes de . ) s s
[ . L. R involucradas y las cartas firmadas que comprometan la participacién de los
manera individual y que, en una etapa posterior, la Fundacién Chile o la . .
. . X - o responsables de drea y, cuando corresponda, de los subcontratistas.
entidad contratante recomiende o defina la conformacién de asociaciones o o X K
. . ' Asimismo, el numeral 8 dispone que las uniones temporales y
consorcios entre los postulantes que resulten técnicamente aptos, a fin de . . -
. L R L S . subcontrataciones deberan quedar claramente indicadas en la propuesta.
garantizar el cumplimiento integral de las obligaciones del adjudicatario?
En consecuencia, Fundacién Chile evaluard cada oferta conforme a la
estructura, equipo y antecedentes presentados dentro del plazo de
recepcion de ofertas, sin que se contemple una articulacién posterior entre
postulantes.
En el apartado correspondiente a la oferta econémica se indica que el
servicio de Produccion General, incluyendo los objetivos especificos de las
Actividades 1 a 5, deberd considerar un presupuesto maximo de CLP
200.000.000. La arquitectura de contrataciones contempla:
Sin embargo, al analizar la seccién "Descripcion de la problematica", Via A (contratos especializados gestionados directamente por Fundacion
observamos que se contemplan dos modalidades de adjudicacion para el Chile, incluyendo FISA, la productora del stand/booth de la UE y de las
desarrollo del pabelldn de la Unidn Europea: instalaciones fisicas de branding comunitario, y los gastos de viaje y
agencia)
- Via A: contratacion gestionada directamente por Fundacion Chile.
y Via B (la presente licitacion publica para seleccionar al Productor General).
- Via B: licitacion publica que deberd llevar adelante el Productor General El presupuesto maximo de CLP 200.000.000, IVA incluido, corresponde al
para la contratacidn del disefio, construccion, implementacién y demas servicio de Produccidn General objeto de la presente licitacion, incluyendo
servicios asociados al pabelldn. las Actividades N.2 1 a N.2 5, la coordinacion general y todos los costos
necesarios para ejecutar las prestaciones asignadas al Productor General.
La empresa a la que representamos tuvo a su cargo la construccion del
59 Estudio Cordoba & | pabelldn de la Unidn Europea en Exponor 2026, y sector branding UE de Por tanto, la Via B no consiste en una licitacion posterior que deba llevar
Libardi mas de 2.000 m?, con caracteristicas muy similares a las requeridas para adelante el Productor General para contratar la produccion del pabellén.
Expomin 2027,
Los costos correspondientes al disefio técnico o constructivo, fabricacion,
En este contexto, agradeceriamos confirmar si el presupuesto méximo de construccidn, montaje y desmontaje del stand de la UE, asi como a la
CLP 200.000.000 mencionado para el servicio de Produccién General produccidn e instalacion fisica del branding comunitario, disponen de un
comprende exclusivamente las Actividades 1° a 5°, o si también incluye los presupuesto independiente y no estdn incluidos en el limite de CLP
recursos destinados a la implementacion del pabellén de aproximadamente | 200.000.000.
200 m?, su disefio, construccién, branding y demas componentes que, de
acuerdo con las Bases Técnicas, podrian ser contratados mediante la Via B. Sin perjuicio de lo anterior, el presupuesto de Produccion General si deberd
incluir las tareas de disefio grafico, produccion de piezas comunicacionales,
En otras palabras, éel presupuesto correspondiente a la Via B es adicional e | contenidos y gestion de marca que las Bases asignan al Productor General
independiente del presupuesto maximo asignado al servicio de Produccién en las Actividades N.2 3 y N.2 5, asi como la articulacion y coordinacion in
General, 0 ambos conceptos forman parte del mismo limite presupuestario | situ del trabajo de la empresa que se adjudique la realizacién del
de CLP 200.000.000? stand/booth de la UE y del branding comunitario.
Agradeceremos su aclaracion, ya que esta definicion resulta fundamental
para la correcta elaboracion de la propuesta técnica y econémica.
Se confirma que Fundacidn Chile contratara directamente, mediante la Via
. . . A, a la empresa especializada responsable del disefio técnico o constructivo,
De acuerdo con la Estructura de Contrataciones incluida en las Bases . ”p P SN P e
. - K . fabricacién, construccién e implementacién fisica del booth de la UE y de las
Técnicas, entendemos que Fundacién Chile podria contratar de manera . . . L
X R . R R instalaciones de branding comunitario.
directa e independiente determinados proveedores vinculados al desarrollo
del pabelldn de la Unién Europea. En este sentido, agradeceriamos . .
: . . o R - La productora serd seleccionada sobre la base de una terna de propuestas
confirmar si dicha modalidad podria incluir la contratacién directa de la . . .
L o .. ajustadas a los parametros establecidos para el proyecto. El Productor
empresa responsable del disefio, la construccién e implementacién del - X o P
) . . . X . .| General adjudicado mediante la presente licitacion deberd articular
pabelldn, asi como del desarrollo del branding e identidad visual del espacio . R R .
. operativamente el trabajo de dicha empresa, asegurando la coherencia del
de la Unidn Europea, quedando el Productor General a cargo de la L . .
L N . . . . proyecto y el cumplimiento del cronograma, pero no administrara su
Estudio Cérdoba & | coordinacién integral y la articulacion operativa del proyecto. Asimismo, .
53 contrato ni su presupuesto.

Libardi

considerando que nuestra empresa fue responsable del disefio, la
construccion y el desarrollo del branding del pabellon de la Unidn Europea
en Exponor 2026, agradeceriamos confirmar si podriamos participar en esta
licitaciéon como empresa encargada de la produccién e implementacion del
pabelldn, en coordinacidn con el Productor General que resulte adjudicado
o que Fundacién Chile designe para el proyecto.

Agradeceremos su orientacion respecto de esta posibilidad, a fin de definir
correctamente nuestra participacion en el proceso..

En consecuencia, el servicio de produccion fisica del stand/booth de la UE
no se adjudicard a una empresa como una prestacion dentro de la presente
licitacion. La misma empresa podria, no obstante, formar parte de la oferta
de un candidato a Productor General como integrante de una unién
temporal de proveedores o subcontratista para funciones comprendidas
dentro del alcance del Productor General, siempre que dicha participacion
quede debidamente identificada y documentada en la oferta.

La modalidad, los requisitos y el procedimiento especificos para participar
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como productora contratada mediante la Via A corresponden a un proceso
contractual separado y no se desarrollan en las presentes Bases.

54

Estudio Cérdoba &

Nuestra empresa, C&L Producciones, fue responsable del disefio, la
construccion, la implementacion y el desarrollo del branding del pabellén
de la Unidn Europea en Exponor 2026 y, ademas, es socia activa de la
Camara Chileno-Alemana de Comercio.

En este contexto, agradeceriamos conocer si seria posible que C&L
Producciones participara exclusivamente en el desarrollo de la Actividad N.°
3 —Gestion de Feria, trabajando de manera coordinada con la Camara
Chileno-Alemana de Comercio y con el Productor General que resulte
adjudicado.

En particular, nos gustaria saber si, bajo esa modalidad, nuestra empresa
podria asumir la coordinacion y ejecucion del disefio, fabricacion,
implementacion, montaje, operacion y desmontaje del pabellén de la Unidn

La presente licitacion tiene por objeto seleccionar a un tnico Productor
General o consorcio responsable de la ejecucion integral de las Actividades
N.2 1 a N.2 5. Las Bases no contemplan la presentacion o adjudicacion
parcial de una oferta exclusivamente para la Actividad N.2 3.

Sin perjuicio de ello, los oferentes pueden integrar en su propuesta uniones
temporales de proveedores o subcontratistas encargados de funciones
especificas, siempre que su participacion, responsabilidades y antecedentes
queden definidos en la misma oferta. En este contexto, una empresa podria
participar como integrante o subcontratista de una oferta de Produccién
General para determinadas funciones de la Actividad N.2 3.

Libardi ) I o La Actividad N.2 3 comprende la planificacién de la Zona UE, la coordinacién
Europea, incluyendo el desarrollo del branding comunitario, las salas de R . L X
: . . R con FISAy los Estados miembros que decidan participar en la feria con
reuniones y los demds componentes vinculados a la infraestructura del . L . - - S,
abellén espacios expositivos, la articulacion del cronograma de disefio, fabricacion,
P ! montaje, operacion y desmontaje, la gestion operativa in situ, la dotacion
. . X . . , de personal, las acreditaciones, la logistica diaria y la coordinacion con la
Asimismo, agradeceriamos confirmar si estas prestaciones podrian . -
. e X X productora del stand/booth de la UE y del branding comunitario.
contratarse mediante un presupuesto especifico e independiente del
presupuesto correspondiente al servicio de Produccién General, de acuerdo A o . ) .
X R L. X No obstante, la contratacion, financiacion y ejecucion material de la
con la estructura de contrataciones prevista en las Bases Técnicas, o bien s L . )
S . ) . . . L fabricacidn, construccién, montaje y desmontaje del stand de la UE y de las
indicar cudl seria la modalidad operativa prevista para una participacion de | . R - R o .
e instalaciones fisicas de branding comunitario corresponden ala ViaAy
estas caracteristicas. ) . ) . "
tienen un presupuesto independiente del servicio de Produccidn General
. .. o L contemplado en las presentes bases.
Agradeceremos su orientacion, ya que esta definiciéon nos permitira evaluar
la forma mds adecuada de participar en el proceso licitatorio.
Entendemos que determinados proveedores podrian ser contratados
directamente por Fundacién Chile, mientras que el Productor General
tendria la responsabilidad de coordinar y articular su trabajo para asegurar
la coherencia técnica y operativa del proyecto. Se confirma que la empresa responsable de la produccion fisica del booth
de la UE y del branding comunitario sera uno de los proveedores
En este contexto, agradeceriamos confirmar si la empresa responsable del contratados directamente por Fundacién Chile mediante la Via A.
disefio, construccidn e implementacién del pabellén de la Unién Europea,
asi como del desarrollo del branding e identidad visual comunitaria, podria El Productor General adjudicado deberd articular operativamente el
ser uno de esos proveedores contratados directamente por Fundacion cronograma de disefio, fabricacién, montaje, operacién y desmontaje con
Chile. dicha empresa y con los demas proveedores, asegurando la coherencia
P, técnica, la calidad y el cumplimiento de plazos. Sin embargo, no gestionara
Estudio Cérdoba & . . - . . . e -
55 Libardi En caso de ser asi, agradeceriamos nos indicaran cual seria la modalidad de | ni financiara el contrato de la productora del stand/booth de la UE y del
participacion de una empresa especializada como C&L Producciones, cuales | branding comunitario.
serian los requisitos para su incorporacion al proyecto y el procedimiento
previsto para su contratacion. Asimismo, agradeceriamos conocer si, Las Bases establecen que la productora serd seleccionada sobre la base de
ademas de la presentacion del proyecto de disefio y de la propuesta técnica | una terna de propuestas ajustadas a los parametros del proyecto. Los
correspondiente, existen otros antecedentes o requisitos especificos que requisitos de participacion, antecedentes exigidos y procedimiento
deban cumplirse para ser considerados como proveedor de estas detallado de seleccion no forman parte del procedimiento de adjudicacion
prestaciones. de la presente licitacion y deberan ser definidos o comunicados por
Fundacion Chile en el marco del proceso contractual correspondiente.
Esta informacién nos permitird definir adecuadamente la modalidad de
participacién de nuestra empresa y preparar la documentacion
correspondiente.
Los gastos fijos de produccion del Networking Cocktail deberan ser
considerados por el Productor General dentro del presupuesto maximo de
CLP 200.000.000. Esto incluye, entre otros:
- arriendo del espacio cuando se proponga una locacién distinta de Espacio
Riesco;
- técnica, sonido, iluminacién y pantallas;
- decoracién, ambientacion y escenografia;
- personal de bienvenida y acreditacion;
- seguridad, guardarropia y servicios generales.
Respecto al cocktail de networking. La decoracién, equipamiento técnico , . L
'p e » equip R v Dado que se trata de costos de cardcter global asociados a la realizacién del
arriendo de Venue es un costo global para 1000 personas. Considerando . . . . )
R evento, cada oferente podrd definir la metodologia que estime mas
56 Gestus que el monto que la empresa productora debe cotizar es para 200

personas. ¢ Es posible netear los costo globales en los 800 restantes en
forma porcentual?.

adecuada para estructurar y distribuir dichos costos dentro de su propuesta
econdmica, siempre que ésta resulte consistente, trazable y
financieramente viable.

Los Estados miembros pagaran exclusivamente el costo del catering mas
IVA correspondiente a los cupos adicionales que soliciten. El precio de las
entradas destinadas al publico general sera definido conjuntamente con la
EUDEL y la recaudacion podra considerar el catering adicional, el IVA'y los
costos asociados al incremento de bienes y servicios a contratar.

En consecuencia, la oferta econémica deberd incluir integramente los
costos fijos del evento y el catering de los 200 invitados definidos por la
EUDEL.
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Pregunta

Los ingresos por venta de entradas ¢élos administra la productora?

Respuesta

El Productor General sera responsable de la administracion operativa de los
ingresos obtenidos mediante:

la venta de entradas al publico general;
los pagos realizados por los Estados miembros por sus cupos adicionales.

El Productor General deberd gestionar la ticketera o plataforma, recaudar
los pagos, emitir los documentos tributarios correspondientes, asignar los
cupos y mantener una trazabilidad financiera separada.

Estos recursos deberan destinarse a financiar el catering y los costos
variables asociados a los asistentes adicionales a los 200 participantes
cubiertos por el presupuesto del Productor General. No constituiran
ingresos de libre disposicién ni una remuneracion adicional para la
productora.

La reporteria deberd identificar, al menos:

- ingresos por venta de entradas;

- aportes recibidos de cada Estado miembro;

- entradas y cupos asignados;

- comisiones de la ticketera;

- costos de catering;

- otros costos fijos (Ej. arriendo, técnica, vestimenta lugar, transporte,
personal de apoyo, etc.)

- documentos tributarios;

- asistencia efectiva;

- saldo final.

La conciliacion financiera deberd ser presentada a Fundacion Chiley la
EUDEL. La modalidad especifica de facturacion, cuenta de recaudacién y
tratamiento de eventuales saldos se establecera en el contrato.

58

Gestus

Los costos se hacen por 1000 invitados. ¢Qué ocurre si no se cumple el
numero deseado? Es el mandante el que asume el riesgo econémico ? o ées
la empresa productora la que asume el riesgo econémico?

El aforo de 1.000 personas es indicativo y no constituye una garantia de
asistencia, venta de entradas o recaudacion.

El Productor General debera financiar:

- los gastos fijos de produccion;

- el catering de los 200 invitados definidos por la EUDEL.

El catering correspondiente a los demds asistentes debera contratarse en
funcién de:

- los cupos efectivamente financiados por los Estados miembros;

- las entradas efectivamente vendidas;

- las confirmaciones recibidas;

- un margen operacional razonable y debidamente justificado.

Fundacidn Chile no asumird automaticamente el riesgo econdmico derivado
de contratar un minimo de catering superior al nimero de asistentes
confirmados.

Si el Productor General acuerda con el recinto o proveedor un minimo
garantizado superior a los cupos confirmados, debera asumir el riesgo
asociado a esa decisidn, salvo que dicha contratacion haya sido
previamente solicitada o autorizada expresamente por Fundacion Chiley la
EUDEL.

El fondo de reserva no podra utilizarse automaticamente para cubrir una
menor venta de entradas o un error de estimacidn del Productor General.

59

Gestus

El artista invitado internacional propuesto ¢ Quien lo financia?

El Productor General deberd financiar dentro del presupuesto maximo de
CLP 200.000.000 los eventuales honorarios o cachets del artista
internacional que proponga.

El presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000,
administrado por Fundacidn Chile, podra cubrir inicamente los gastos de
viaje previamente autorizados, incluyendo:

- pasajes;

- alojamiento;
- viaticos;

- traslados.

Los costos de contratacion artistica, derechos, produccion técnica, riders,
escenografia, iluminacidn, sonido, vestuario, permisos, seguros y montaje o
desmontaje deberan incorporarse en la oferta del Productor General, salvo
que exista una contribucidn especifica y previamente confirmada de un
Estado miembro u otra entidad.

60

Gestus

Segun base se solicita preparar un video con imagenes Side evento 2025,my
exponor 206. Esas imagenes ¢Las disponibilizarad el mandante?

Fundacidn Chile y la EUDEL pondran a disposicion del Productor General el
material audiovisual de Expomin 2025, Exponor 2026 y otras actividades
preparatorias que tengan disponible y respecto del cual cuenten con
derechos o autorizaciones de utilizacién.

La entrega no supone que exista un archivo completo ni que todo el
material disponible reliina necesariamente la calidad, formato o cobertura
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requeridos para la produccidn final.

El Productor General debera:

- revisar y clasificar el material recibido;

- identificar los archivos adicionales necesarios;

- comprobar las condiciones y derechos de utilizacion;

- gestionar autorizaciones cuando corresponda;

- complementar el archivo con nuevo material;

- realizar el rodaje de las actividades preparatorias y de Expomin 2027;
- integrar ambos tipos de material en la narrativa documental.

La propuesta debera contemplar los recursos necesarios para completar el
producto, incluso cuando el archivo institucional disponible no resulte ser
de la calidad deseada.

61

Gestus

Respecto a la propuesta conceptual del evento artistico. Logistica,
honorarios, técnica de artistas internacional saldran de otro presupuesto?

El presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000 no esta
destinado a financiar la produccion del evento artistico ni los honorarios de
artistas, técnicos o proveedores. Dicho presupuesto corresponde
Unicamente a gastos de viaje previamente autorizados, incluyendo pasajes,
alojamiento, viaticos y traslados de artistas e invitados internacionales.

Dentro del presupuesto maximo de CLP 200.000.000 deberén incluirse:

- honorarios o cachets;

- contratacion de artistas, productores y técnicos;
- produccidn y direccion artistica;

- riders técnicos;

- sonido, iluminacién y escenografia;

- vestuario;

- montaje y desmontaje;

- permisos, seguros y derechos;

- hospitality y atencidn en el lugar;

- arriendo de la locaciéon cuando corresponda;
- demds costos de ejecucion del evento.

Por tanto, solo la logistica de viaje cuenta con un presupuesto externo
gestionado por Fundacidn Chile; los honorarios y la produccion técnica
forman parte de la presente licitacion y deberdan ser considerados en la
oferta econémica del Productor General.
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Gestus

El presupuesto de 20M que el mandante destinard para logistica de artistas
e invitados, considera el pago al artista que la productora propondria para
el evento artistico?

El presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000 no incluye el
pago de honorarios o cachets al artista propuesto.

Este presupuesto estd destinado exclusivamente a gastos de viaje
previamente autorizados, incluyendo:

- pasajes;

- alojamiento;

- viaticos;

- traslados.

El pago del artista deberd ser provisionado dentro de los CLP 200.000.000
correspondientes al servicio de Produccidn General.

También deberan incluirse dentro de dicho monto los costos técnicos,
administrativos y de produccion asociados a su presentacion.

63

Gestus

Las bases sefialan que el productor debera costear el Venue en el caso de
que sea un lugar distinto a Espacio Riesco, y luego sefiala que el venue serd
gratuito en el caso de que se contrate la banqueteria con ellos. ¢Es posible
incorporar el precio de referencia por persona de un networking cocktail en
Espacio Riesco?. Solicitamos que esto se haga a través del mandante porque
evidentemente entregaran un precio mas conveniente considertando que
se trata de un proyecto especifico.

Espacio Riesco ha informado un rango referencial para el servicio de
catering de entre 0,95 UF + IVAy 1,65 UF + IVA por persona, dependiendo
de la alternativa de céctel seleccionada. Estos valores son referenciales y
estaran sujetos a la confirmacién del mend, el nimero de asistentes, las
condiciones del servicio, los eventuales cargos adicionales y las condiciones
comerciales definitivas.

La posibilidad de utilizar sin costo de arriendo un espacio dentro de Espacio
Riesco esta condicionada a la contratacion del catering exigido o autorizado
por FISA. La gratuidad del espacio no supone la gratuidad de la produccidn,
el catering o los demas servicios.

64

Gestus

En el caso de que optaramos por Espacio Riesco para la realizacion del
networking cocktail ¢ Que espacio especifico destinaria Espacio Riesco para
este evento?

Las Bases no identifican actualmente un saldn o espacio especifico de
Espacio Riesco destinado al Networking Cocktail.

FISA ha manifestado su disposicion a ofrecer un espacio dentro del recinto
sin costo de arriendo, condicionado a la contratacion del servicio de
catering del venue. Sin embargo, la ubicacidn, superficie, aforo,
equipamiento, disponibilidad y condiciones técnicas deberan ser
confirmadas con FISA.

El oferente podra:
- proponer la realizacidon del evento dentro de Espacio Riesco, indicando los

requerimientos minimos que debera cumplir el espacio; o
- proponer una locacidn externa y presupuestar el arriendo, la produccién y
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el transporte de acercamiento cuando corresponda.

La locacion definitiva sera acordada durante la ejecucion entre el Productor
General, Fundacion Chile, la EUDEL y FISA, considerando la propuesta
adjudicada, el aforo, la seguridad, la accesibilidad, la experiencia del
asistente y las condiciones econdmicas.

La produccidn fisica del booth de la UE y del branding comunitario sera
objeto de un proceso contractual independiente de la presente licitacion.

La productora sera seleccionada directamente por Fundacion Chile,
mediante la Via A, sobre la base de una terna de propuestas ajustadas a los
parametros del proyecto, incluyendo:

- distribucion de superficies;
- salas de reuniones;
- caracteristicas del auditorio;

- materiales;
L. e L . - presupuesto;
Para la elaboracién del Booth de EUDEL, ¢ Existird un proceso licitatorio p R P o
65 Gestus . - fabricacién;
distinto? R
- montaje;
- operacion;
- desmontaje.
En consecuencia, no se trata de un proceso que deba organizar o
administrar el Productor General adjudicado.
El Productor General debera coordinar operativamente con la empresa
seleccionada, pero no administrara ni financiara su contrato.
Eventualmente podra contribuir a la redaccion de las bases previas a la
seleccion, siempre y cuando no exista ninguin riesgo de conflicto de interés
entre productoras o agencias.
Las Bases no establecen una fecha especifica para el inicio o cierre del
proceso independiente de contratacion de la productora del booth y del
branding comunitario.
El proceso sera gestionado directamente por Fundaciéon Chile mediante la
Via A, indicativamente a finales de 2026 / comienzo 2027. Una vez definida
la empresa, sus especificaciones técnicas, hitos y cronograma deberan ser
comunicados al Productor General para integrarlos en el cronograma
. . - maestro del proyecto.
66 Gestus y de ser asi. ¢ Cuando esta planificado ese proceso? proy
La oferta del Productor General debera prever desde sus primeras fases:
- articulacién con Fundacion Chile;
- intercambio progresivo de informacion;
- coordinacién de disefios;
- adecuacion de artes finales;
- control de dependencias;
- seguimiento de fabricacion, montaje y desmontaje.
No podran pagarse honorarios o fees de panelistas con cargo al
presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000.
Ese presupuesto estd destinado Gnicamente a:
- pasajes;
- alojamiento;
) ’ - vidticos;
Dentro de los 20M extra ¢es posible considerar pago de fee para los !
67 Gestus ’ - traslados.
panelistas?
Los eventuales honorarios o cachets de panelistas deberan incluirse dentro
del presupuesto maximo de CLP 200.000.000.
La propuesta podra combinar panelistas remunerados con representantes
de instituciones europeas, Estados miembros, autoridades, empresas,
organizaciones, universidades y otros participantes que intervengan sin
honorarios y con los gastos de viaje cubiertos por sus propias instituciones.
Los recursos monetarios o aportes en especie obtenidos mediante
patrocinio podran destinarse a actividades del proyecto, siempre que exista
una vinculacion clara con el patrocinio aprobado.
Podran utilizarse, por ejemplo, para:
Respecto a la campafia de sponsoring solicitada. Los recursos econémicos - branding de la Zona UE;
68 Gestus P P P 8 ’ - hackaton;

que resulten de dicha gestion ¢pueden ser destinados al proyecto global?

- premios de la UE;

- actividades culturales;

- contenidos;

- experiencias;

- otros componentes autorizados.

Estos recursos no podran ser utilizados libremente por el Productor General
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ni incorporarse automaticamente a su remuneracion, margen o
presupuesto general sin trazabilidad.

Antes de formalizar cada patrocinio deberan aprobarse:

- identidad del patrocinador;

- aportacion;

- actividad beneficiaria;

- contraprestaciones;

- uso de logotipos;

- menciones institucionales;

- mecanismo de recepcion;

- ejecucion y rendicion de los recursos.

La aceptacidn final del patrocinador y de sus condiciones correspondera a la
EUDEL. Fundacion Chile definira el mecanismo financiero aplicable.

El presupuesto maximo disponible para la presente licitacion se mantiene
en CLP 200.000.000, IVA incluido. No se contempla una ampliacién
automatica del monto contractual por considerar el oferente que los
recursos resultan insuficientes. Se invitan los postulantes a presentar una
oferta técnica que sea viable considerando el presupuesto maximo
disponible indicado en estas Bases.

La oferta debera ser técnica y econdmicamente viable dentro de ese limite
e incluir todas las actividades minimas, los costos asignados al Productor
General y el fondo de reserva.

En relacidn a la pregunta anterior. Como modelo de financiamiento de este
proyecto, ése considera asignar una mayor cantidad de recursos? Si bien no
hemos realizado auin un costeo en detalle, es posible advertir que el monto
69 Gestus asignado para este proceso serd insuficiente para cubrir con las expectativas
y la proyeccion de la iniciativa. éSe considera en tal caso un modelo que
permita sumar Sponsor que permita cubrir los costos que no estan
cubiertos por el monto designado?

El patrocinio podra aportar recursos adicionales monetarios o en especie
para fortalecer actividades especificas, como el branding, el hackatén, los
premios u otros componentes aprobados.

Sin embargo:

- la obtencidn de patrocinadores no esta garantizada;

- el cumplimiento de las obligaciones minimas no podra quedar
condicionado a conseguir patrocinio;

- los aportes no podran utilizarse sin aprobacion;

- las contraprestaciones deberdan respetar las directrices de la UE;
- la aceptaciodn final corresponderd a la EUDEL.

El oferente podra presentar escenarios de mejora o ampliacion sujetos a
patrocinio, pero debera diferenciar claramente el alcance obligatorio
financiado con los CLP 200.000.000 del alcance adicional condicionado a
recursos externos.

El papel del Productor General sera asumir una funcién activa de apoyo a la
EUDEL para facilitar la gestion del patrocinio, en linea con las Guidelines de
la UE
(https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/guidelines_sponsoring_an
d_co-hosting_pdf_2.pdf) para corporate sponsoring (patrocinio
corporativo). El patrocinio corporativo esta sujeto al siguiente proceso
(Art.3 de las Guidelines):

1. La decisidn de que un préximo evento es adecuado para el patrocinio
corporativo (NB es el caso de la participacion de la UE en Expomin).

2. Publicacion de una convocatoria de patrocinio (por la EUDEL).

3. Seleccion de patrocinadores.

4. Formalizacion del acuerdo de patrocinio entre la Delegacién y el
patrocinador.

5. Después del evento: inscripcidn en un registro publico y presentacion

de informes.*
Vinculado a la pregunta anterior, siempre y cuando esta sea positiva. ¢Es
70 Gestus posible que la empresa productora pueda administrar, a través de un El Productor General podra proponer un modelo para la administracion
modelo financiero, el manejo de dichos recursos adicionales? operativa de los recursos obtenidos mediante patrocinio, pero no podra
recibirlos ni gestionarlos libremente sin la aprobacién previa de Fundacion
Chile y Eudel y siempre de conformidad con las Guidelines de la Unidn
Europea aplicables al patrocinio corporativo.

El modelo deberd ser aprobado por Fundacion Chile y la EUDEL y
contemplar:

e cuenta o mecanismo de recepcidn;

¢ emisién de documentos tributarios;
e registro separado;

e destino especifico de los recursos;

® presupuesto y actividad beneficiaria;
 autorizaciones de gasto;

e trazabilidad;

e respaldo documental;

 conciliacion;

e tratamiento de saldos;
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e rendicion final.

La administracion operativa por parte del Productor General no le otorgard
propiedad sobre los recursos ni permitird destinarlos a honorarios, margen
o gastos distintos de los aprobados.

Fundacidn Chile podra determinar que los fondos sean recibidos y
administrados directamente por la propia Fundacién u otro mecanismo
institucional, dependiendo de las caracteristicas del patrocinio.

71

Gestus

EL 7,5% de imprevistos estard por sobre los 200 M?

El fondo de reserva de al menos un 7,5% debera estar incluido dentro del
presupuesto maximo de CLP 200.000.000, IVA incluido. No constituye un
monto adicional.

El fondo solo podra utilizarse para servicios adicionales destinados a
resolver imprevistos y requerira la aprobacion previa de Fundacién Chiley la
EUDEL.

Los recursos no utilizados o no autorizados no podran ser facturados ni
pagados al Productor General.
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El pago de cachet de la programacién cultural de los Estados Miembro de la
UE ¢Sera de responsabilidad de los EM que los propongan?

Como indicado en la Bases hay que distinguir entre actividades culturales
propuestas y financiadas por el Productor General, que tienen que ser
financiadas a través del presupuesto de esta licitacion, y actividades
complementarias organizadas por Embajadas o Institutos Culturales de los
Estados Miembros que estardn a cargos y financiadas por ellos. Sin
embargo, el hecho de que un artista o actividad sea propuesto por un
Estado miembro no implica automaticamente que dicho Estado miembro
financiard el cachet.

Cuando un Estado miembro organice y financie directamente una actividad
cultural, deberd acordarse expresamente qué costos asumird, incluyendo,
cuando corresponda, honorarios, produccion, técnica o logistica.

Cuando la actividad propuesta por un Estado miembro sea incorporada al
programa bajo responsabilidad del Productor General sin una contribucién
financiera confirmada, los costos necesarios para su ejecucion deberan ser
incluidos por el Productor General dentro del presupuesto maximo de CLP
200.000.000.

Por tanto, el oferente no deberd asumir en su propuesta econdmica que los
Estados miembros financiardn automaticamente los honorarios de los
artistas que propongan. Cualquier contribucidn debera estar claramente
identificada, confirmada y reflejada en la gobernanza y en el presupuesto
del programa.

De la misma manera, el Productor General no tiene la obligacion de incluir
en el programa cultural un artista o una actividad propuesta por un Estado
miembro que comporte gastos no sostenibles por el proyecto.

73

Gestus

¢El hospitality y técnica de las actividades culturales propuestas por los
Estados Miembro, sera financiado por el respectivo EM.?

El hospitality y la produccidn técnica de una actividad cultural propuesta por
un Estado miembro no serdn financiados automaticamente por dicho
Estado miembro.

Si el Estado miembro organiza y financia directamente la actividad, las
responsabilidades y costos deberdn acordarse expresamente, caso a caso.

En ausencia de una contribucién confirmada, el Productor General debera
incluir dentro de los CLP 200.000.000:

- sonido e iluminacion;

- escenografia;

- técnicos;

- montaje y desmontaje;

- hospitality en el lugar;

- catering o atencion asociada;

- permisos;

- Seguros;

- derechos y demds costos operativos.

Los pasajes, alojamiento, vidticos y traslados de artistas internacionales
podran ser financiados mediante el presupuesto separado de
aproximadamente CLP 20.000.000, previa autorizacion de Fundacion Chile y
la EUDEL.

El oferente debera identificar en su propuesta qué costos asume
directamente, qué contribuciones espera de los Estados miembros y cuales
se encuentran efectivamente confirmadas.

El Productor General no tiene la obligacién de incluir en el programa
cultural un artista o una actividad propuesta por un Estado miembro que
comporte gastos no sostenibles por el proyecto.
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¢Cudl es el Venue considerado para el Evento Cultural principal?. ¢ Qué
espacio fisico especifico de Espacio Riesco?

Las Bases no establecen una locacidn especifica para el evento cultural
principal ni reservan actualmente un espacio determinado dentro de
Espacio Riesco.
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El oferente debera proponer y justificar la alternativa mas adecuada,
pudiendo considerar:

- la Zona UE;

- el auditorio o algun espacio integrado al stand, cuando el formato y aforo
lo permitan;

- otro salén o espacio de Espacio Riesco;

- una locacion externa.

La propuesta debera considerar:

- formato artistico;

- aforo;

- publico objetivo;

- condiciones técnicas;

- accesibilidad;

- seguridad;

- montaje y desmontaje;
- horarios;

- relacion con el programa de la feria;
- presupuesto;

- experiencia del publico.

Cuando se requiera contratar un espacio adicional en Espacio Riesco o una
locacidn externa, el oferente deberd incorporar los costos correspondientes
dentro del presupuesto de la Actividad N.2 1, salvo que Fundacién Chile
confirme expresamente otra modalidad de contratacion.

La locacion definitiva se acordara durante la ejecucion entre el Productor
General, Fundacion Chile y la EUDEL, sobre la base de la propuesta
adjudicada.

75

GOPA

¢Existen formatos especificos para presentar los CV y las referencias de
proyectos similares? ¢O se asume el uso de formatos habituales de
licitaciones UE?

Las Bases no exigen formato obligatorio (art. 3: 'formato que el licitador
estime'), siempre que se incluyan los contenidos del art. 4 y se acredite el
art. 15.2. No corresponde asumir formatos de otras licitaciones UE, ya que
el proceso lo conduce Fundacidn Chile. Se pone a disposicion un formato
referencial opcional (Formato de Experiencia) para CV y referencias.
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La Oreja Lab

Entendemos que la empresa a cargo de la organizacion de la feria
participara también en este proceso licitatorio, tal cual los vimos en la
reunion de brief. ¢Podrian indicar qué mecanismos se han considerado para
asegurar que todos los oferentes cuenten con las mismas condiciones e
informacidn para la elaboracion y evaluacion de sus propuestas?

Fundacidn Chile vela por el cumplimiento de los principios de transparencia,
igualdad de trato y no discriminacidn entre todos los participantes del
presente proceso de licitacion. Las Bases, antecedentes del proceso,
consultas y aclaraciones aplicables a la licitacion se ponen a disposicion de
todos los oferentes bajo las mismas condiciones.

Todas las consultas deben canalizarse a través de los mecanismos formales
establecidos en las Bases y las aclaraciones que complementen o
interpreten su contenido serdn comunicadas a todos los participantes y
pasaran a formar parte integrante de éstas.

Asimismo, la evaluacidn de las ofertas sera realizada por la Comisidn de
Evaluacidn designada para estos efectos, exclusivamente sobre la base de
los antecedentes presentados formalmente por cada oferente y de
conformidad con los criterios y ponderaciones establecidos en las Bases.

La participacion de entidades invitadas a reuniones informativas, de
coordinacion técnica o de presentacion del proyecto no otorga ventajas
competitivas ni acceso a informacion distinta de aquella que forma parte de
los antecedentes oficiales de la licitacion. Cualquier informacion adicional
considerada relevante para la preparacion de las ofertas serd comunicada a
todos los participantes a través de los canales formales establecidos para el
proceso
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¢El presupuesto de $200.000.000 + IVA contempla la totalidad de las
actividades descritas en el brief, incluyendo aquellas que deben ser
propuestas por el oferente?

El presupuesto maximo de la presente licitacion es de CLP 200.000.000, IVA
incluido, y no de CLP 200.000.000 mas IVA.

Este monto debera cubrir la totalidad de las obligaciones que correspondan
directamente al Productor General, incluyendo:

- coordinacion general del proyecto;

- Actividad N.2 1 — Programa Cultural;

- Actividad N.2 2 — Networking Cocktail;

- Actividad N.2 3 — Gestion de la Feria;

- Actividad N.2 4 — Contenido y actividades B2B/B2G;

- Actividad N.2 5 — Comunicacion, disefio gréfico y gestion de marca;
- personal y subcontratistas;

- costos administrativos;

- honorarios;

- produccion;

- equipos y servicios;

- derechos y licencias;

- impuestos;

- fondo de reserva para gastos imprevistos;

- cualquier otro costo necesario para ejecutar la propuesta adjudicada.

También deberan quedar comprendidas las actividades o mejoras
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adicionales propuestas voluntariamente por el oferente, salvo que se
identifiquen claramente como mejoras condicionadas a la obtencién de
patrocinio u otra contribucion externa aprobada.

No forman parte de los CLP 200.000.000:

-el contrato de FISA;

- la produccidn fisica del stand central de la UE y del branding comunitario;
- el presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000 para gastos
autorizados de viaje.

El cumplimiento de las actividades minimas no podra quedar condicionado
a la obtencidn futura de patrocinadores o recursos adicionales no
confirmados.
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¢Existe un presupuesto referencial o asignado para el disefio, construccion,
implementacién y operacion del stand institucional?

Existe un presupuesto independiente para la produccion fisica del stand
central de la UE y del branding comunitario. Dicho presupuesto no forma
parte de los CLP 200.000.000 correspondientes a la presente licitacion.

Las Bases no indican un monto referencial especifico para ese contrato
independiente.

La productora del stand sera seleccionada directamente por Fundacién
Chile, sobre la base de una terna de propuestas ajustadas a los parametros
del proyecto. Su contrato debera comprender, seguin el alcance que
finalmente se defina:

- disefio técnico y constructivo;

- fabricacién;

- construccion;

- soportes y materiales;

- instalacion;

- equipamiento integrado;

- montaje;

- operacion técnica de la infraestructura;

- desmontaje;

- produccidn fisica del branding comunitario.

Dentro de los CLP 200.000.000, el Productor General si deberd considerar:

- coordinacion operativa con la productora del stand;

- seguimiento de su cronograma;

- disefio grafico y desarrollo de contenidos;

- gestion diaria de la Zona UE;

-dotacion de personal;

- recepcion y acreditacion;

- logistica y reporteria;

- actividades desarrolladas dentro del stand;

- servicios adicionales que no estén incluidos en el contrato fisico del booth.

Si la consulta se refiere a los stands individuales de los Estados miembros,
su superficie, disefio y construccidn seran financiados y gestionados
directamente por cada Estado miembro con FISAy los respectivos
proveedores autorizados.
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éLainversion en pauta y compra de medios para la campafia de
comunicaciones forma parte del presupuesto del proyecto o sera
gestionada y financiada directamente por Fundacion Chile?

La inversidn en pauta digital y compra de medios debera incluirse dentro
del presupuesto maximo de CLP 200.000.000, IVA incluido.

No existe una partida adicional garantizada que vaya a ser gestionada o
financiada directamente por Fundacion Chile.

El oferente debera proponer y desglosar:

- monto de inversion;

- medios y plataformas;

- distribucion temporal;

- publicos objetivo;

- formatos;

- alcance esperado;

- criterios de segmentacion;

- indicadores de desempefio;

- costos de gestion o administracion de campafia.

El monto deberd ser coherente con la duracion aproximada de siete meses
del plan de comunicacion, los hitos del proyecto y los objetivos de alcance
nacional e internacional.

La expresion «verificar la inversion en marketing digital» implica que el
Productor General deberd asegurar su correcta planificacion, ejecucion,
trazabilidad y coherencia con el plan de medios. No supone que exista una
fuente presupuestaria separada.
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Cualquier inversién complementaria que Fundacién Chile o la EUDEL
decidieran realizar directamente tendria que ser confirmada expresamente
y no deberd ser asumida por los oferentes al preparar su propuesta.
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¢Existe alguna estimacion de asistencia esperada para cada una de las
actividades presenciales y para la participacion en el stand, con el fin de
dimensionar adecuadamente la propuesta técnica y operativa?

Las Bases proporcionan las siguientes referencias de aforo:

- Networking Cocktail: indicativamente 1.000 personas;

- auditorio del stand central de la UE: aproximadamente 80 personas
sentadas;

- salas B2B/B2G dentro del stand: tres o cuatro salas con capacidad minima
para seis personas cada una;

- agenda de contenidos: un minimo de diez eventos paralelos durante los
cinco dias;

- gran evento cultural: sin aforo minimo predeterminado.

No existe una estimacion cerrada de asistencia para cada actividad ni una
proyeccion garantizada de visitantes al stand central o a la Zona UE.

La cifra histdrica de visitantes de EXPOMIN constituye informacion de
contexto y no una garantia de circulacién por el espacio de la UE.

El oferente debera formular y justificar sus propios supuestos de asistencia
considerando:

- formato y objetivo de cada actividad;

- capacidad de los espacios;

- publico destinatario;

- agenda general de EXPOMIN;

- presencia de autoridades, empresas y delegaciones;
- convocatoria de los socios institucionales;

- apertura al publico general durante el quinto dia;

- posibles actividades simultaneas;

- flujo esperado en la Zona UE;

- medidas de control de aforo y seguridad.

La propuesta debera incluir una estimacion preliminar de publico por
actividad, una metodologia de convocatoria y una dotacion operativa
coherente con dichos supuestos. La asistencia efectiva deberd medirse y
reportarse durante y después del evento.
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La Oreja Lab

Solicitamos precisar si la Actividad N°5 considera Gnicamente el disefio,
adaptacion y preparacion de artes finales para booth, branding comunitario,
key visuals y materiales digitales/impresos, o si también incluye produccién
fisica, impresion, instalacion, soportes, pantallas u otros costos materiales
asociados. Esto es clave porque el documento también sefiala que la
productora del booth y branding comunitario serd otro proveedor
articulado por el Productor General.

La Actividad N.2 5 no se limita Unicamente a entregar conceptos generales,
pero debe distinguirse entre el trabajo creativo y comunicacional del
Productor General y la produccidn fisica correspondiente al contrato
independiente del stand.

A cargo del Productor General dentro de los CLP 200.000.000

- concepto creativo y narrativa;

- identidad visual;

- disefio grafico;

- diagramacion y adaptacion de piezas;

- redaccion y edicion de contenidos;

- traduccién;

- key visuals;

- presentaciones;

- animaciones;

- fichas de Estados miembros y respectivas empresas;

- piezas para medios digitales y redes sociales;

- produccidén de contenidos audiovisuales;

- contenidos para las pantallas del stand;

- artes finales y archivos editables;

- coordinacidn y validacion técnica con la productora del booth;
- materiales informativos y promocionales que no formen parte de la
construccion fisica del stand.

Cuando la propuesta contemple folletos, publicaciones, credenciales u otros
materiales impresos independientes del booth, sus costos deberan
incorporarse en la oferta del Productor General, salvo que su produccion
quede expresamente incluida en otro contrato.

A cargo de la productora del booth y branding comunitario mediante
presupuesto independiente:

- disefio estructural, fabricacién y construccion del stand;

- produccidn fisica de soportes;

- impresion e instalacion de graficas de gran formato;

- estructuras;

- pantallas y equipamiento integrados al booth;

- instalacion del branding en pasillos, cielos y espacios comunes;
- montaje y desmontaje.

El Productor General deberd producir los contenidos para las pantallas, pero
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no financiar automaticamente el hardware integrado en el stand.

Cualquier equipamiento o produccidn fisica adicional solicitada por el
propio Productor General y que no forme parte del contrato base de la
productora del booth deberd presupuestarse dentro de la actividad
correspondiente.

82

La Oreja Lab

Para dimensionar correctamente la oferta econdmica, éexistira una matriz
referencial de piezas esperadas para medios digitales, redes sociales,
presentaciones, animaciones, rotulacion, fichas de Estados miembros,
videos, key visuals y material informativo? Las bases mencionan todos esos
entregables, pero no fijan volimenes.

Las Bases no establecen volumenes cerrados ni contemplan la entrega de
una matriz cuantitativa adicional antes de la presentacion de las ofertas.
Corresponde al oferente presentar una matriz preliminar de piezas
coherente con su plan de comunicacion y con el periodo aproximado de
siete meses.

La matriz deberd considerar, como minimo:

- piezas digitales y para redes sociales en espafiol e inglés;
- key visual principal y adaptaciones;

- presentaciones;

- animaciones;

- rotulacion y efectos gréficos;

- fichas de perfil de los Estados miembros y de las respectivas empresas;
- graficas del stand y del branding comunitario;

- contenidos audiovisuales para pantallas;

- materiales informativos impresos y digitales;

- piezas de difusion de las actividades;

- contenidos para prensa;

- cobertura audiovisual de los hitos y del evento;

- video documental;

- compendio final.

La oferta debera indicar:

- tipo de pieza;

- formato;

- cantidad estimada;

- idioma;

- canal;

- frecuencia;

- nimero de adaptaciones;

- rondas de correccién consideradas;

- costo estimado;

- precios unitarios para posibles piezas adicionales.

Las cantidades definitivas se ajustaran durante la ejecucidn al plan
aprobado, al calendario editorial, a la programacion de actividades y a las
especificaciones técnicas que entregue la productora del stand.
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Respecto del plan de redes sociales, éla agencia debera crear y proponer
contenidos para ser publicados en canales de EUDEL/Fundacion
Chile/Expomin, o también administrar directamente canales, pauta,
community management y reporteria diaria? ¢ Cual serd el flujo de
aprobacién con el curador de RRSS de EUDEL?

El Productor General deberd asumir la gestion operativa del plan de redes
sociales, incluyendo:

- estrategia;

- calendario editorial;

- creacion y adaptacion de contenidos;
- produccion de piezas;

- coordinacidn de publicaciones;

- community management;

- monitoreo;

- cobertura en terreno;

- gestion de pauta;

- reporteria y métricas.

No debera asumirse que el adjudicatario tendrd acceso administrativo
directo a todas las cuentas de la EUDEL, Fundacion Chile, EXPOMIN, FISA o
los Estados miembros.

La publicacién podra realizarse mediante dos modalidades:

1. acceso directo otorgado expresamente al equipo del Productor General
(en el caso se decida crear una cuenta especifica de la Zona UE en Expomin);
o

2. entrega de contenidos aprobados al propietario/curador de cada canal
para su publicacion.

El flujo general de aprobacidn serd el siguiente:

- el Productor General prepara y presenta el contenido;

- Fundacion Chile actia como canal contractual y operativo;

- Fundacion Chile y la EUDEL realizan la validacién conjunta;

- el curador de redes sociales de la EUDEL coordina la consistencia editorial
de los canales de la Delegacion;

- cuando corresponda publicar en canales de FISA, EXPOMIN o Estados
miembros, debera obtenerse ademas la conformidad del titular del canal.
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Durante la planificacion deberan acordarse:

- calendario editorial;

- responsables;

- niveles de aprobacion;

- plazos;

- plantillas preaprobadas;

- protocolo para contenidos urgentes;

- protocolo de crisis;

- mecanismo de cobertura en tiempo real.

Durante los cinco dias de feria se espera seguimiento continuo,
actualizacion de contenidos y reporteria diaria o periddica segun el plan
aprobado.

84

La Oreja Lab

Cuando se solicita “verificar la inversion en marketing digital”, ¢esa
inversidn debe estar incluida dentro del presupuesto de la Actividad N°5 o
serd financiada por una partida separada? Ademas, ¢se espera que la
agencia proponga un monto minimo de pauta digital?

La inversidn en marketing digital deberd incluirse dentro del presupuesto
correspondiente a la Actividad N.2 5y, por tanto, dentro del limite total de
CLP 200.000.000, IVA incluido.

No existe una partida separada ni un monto minimo obligatorio de pauta
definido en las Bases.

El oferente debera proponer una inversidn razonable y suficientemente
justificada, indicando:

- objetivos de campainia;

- publicos;

- canales;

- territorios;

- calendario;

- distribucion del presupuesto;

- inversién neta en medios;

- costos de administracion;

- alcance e impresiones estimadas;

- indicadores y metodologia de optimizacion.

La evaluacién no dependera exclusivamente del monto propuesto, sino de
su coherencia con la estrategia, los publicos, el cronograma, los resultados
esperados y la viabilidad general de la oferta.

El alcance obligatorio de comunicacién no podra quedar condicionado a una
eventual inversién adicional de Fundacién Chile o la EUDEL.
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Solicitamos precisar si la agencia/Productor General deberd solo disefiar la
estrategia, identificar potenciales auspiciadores y preparar condiciones de
patrocinio, o si también deberd cerrar acuerdos, gestionar contratos,
administrar aportes econémicos y asegurar metas de recaudacion. La
aceptacion final depende de EUDEL, pero falta definir quién asume la
gestion comercial y legal del proceso.

El papel del Productor General sera asumir una funcién activa y apoyar a la
EUDEL para facilitar la gestidn del patrocinio, en linea con las Guidelines de
la UE
(https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/guidelines_sponsoring_an
d_co-hosting_pdf_2.pdf) para corporate sponsoring (patrocinio
corporativo). El patrocinio corporativo estd sujeto al siguiente proceso
(Art.3 de las Guidelines):

1. La decision de que un préximo evento es adecuado para el patrocinio
corporativo (NB es el caso de la participacion de la UE en Expomin).
2. Publicacidn de una convocatoria de patrocinio (por la EUDEL).

3. Seleccidn de patrocinadores.

4. Formalizacion del acuerdo de patrocinio entre la Delegacion y el
patrocinador.

5. Después del evento: inscripcion en un registro publico y presentacion de
informes.

El Productor general debera:

- disefiar el plan de sponsoring;

- definir activos y modalidades de patrocinio;

- preparar paquetes y contraprestaciones;

- identificar y prospectar posibles patrocinadores;

- realizar contactos y seguimiento comercial;

- recopilar antecedentes;

- negociar preliminarmente las condiciones;

- preparar las propuestas de patrocinio;

- redactar las condiciones y compromisos;

- coordinar la activacion;

- controlar el cumplimiento de las contraprestaciones;

- mantener la trazabilidad y reporteria.

La seleccion y aceptacion final de cada patrocinador correspondera a la
EUDEL. El Productor General no podra comprometer por si solo:

- el uso de la marca de la UE;

- el tamafio o ubicacion de logotipos;

- menciones institucionales;

- participacién en discursos;

- exclusividades;

- otras contraprestaciones.
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Tampoco podra suscribir contratos en representacion de Fundacion Chile o
la EUDEL, salvo que reciba una autorizacion expresa y escrita.

Las Bases no establecen una meta minima garantizada de recaudacion. El
oferente podra proponer objetivos comerciales, pero el cumplimiento del
alcance minimo del proyecto no podréd depender de conseguir
patrocinadores.

Los recursos obtenidos no constituiran ingresos de libre disposicion del
Productor General y deberan destinarse exclusivamente a las actividades
aprobadas

Para la gestion de marca y sponsorship, ¢éEUDEL entregara previamente
manuales de marca, guias de visibilidad, criterios de aprobacidn, categorias

La estrategia y las piezas deberan respetar los manuales de identidad, las
obligaciones de visibilidad y las directrices de comunicacién de la Unién
Europea aplicables al proyecto. Para ello se entregara:

- manuales y archivos institucionales disponibles;
- lineamientos de identidad visual;

- reglas de uso de emblemas y logotipos;

- obligaciones de visibilidad;

- criterios de revision y aprobacion;

- directrices de patrocinio corporativo aplicables.

Las Bases no adjuntan una lista exhaustiva de categorias excluidas de
patrocinadores ni un protocolo reputacional especifico creado
exclusivamente para EXPOMIN 2027.

86 La Oreja Lab R : . K El Productor General debera incorporar en su propuesta de sponsoring una
excluidas de patrocinadores y protocolos reputacionales/compliance para ., P . K .
empresas interesadas en asociarse? metc_)dologla de evaluacidn de potenciales patrocinadores que permita
analizar:
- compatibilidad con las directrices de la UE;
- riesgos legales y reputacionales;
- coherencia con los valores y objetivos del proyecto;
- posibles conflictos con la identidad institucional;
- naturaleza de las contraprestaciones;
- antecedentes necesarios para la decision de la EUDEL.
Ninguna empresa deberd ser contactada con una promesa definitiva de
asociacion, ni podra anunciarse como patrocinadora, antes de contar con la
validacién correspondiente.
La aceptacion final de cada patrocinador y de sus condiciones
corresponderd a la EUDEL.
La estrategia de prensa no deberd limitarse Unicamente a Chile. Las Bases
exigen un alcance nacional e internacional, ademas de vinculacién con
prensa minera especializada.
El oferente debera proponer y justificar:
- mercados prioritarios;
- tipos de medios;
- publicos;
- idiomas;
- mensajes;
- vocerias;
- formatos;
- cronograma;
- indicadores.
La estrategia debera considerar como nucleo:

éSe espera una estrategia de prensa con foco solo en Chile o también en

medios internacionales/europeos? En caso de incluir medios - medios nacionales chilenos;

87 La Oreja Lab internacionales, équé mercados prioritarios, idiomas, vocerias y materiales - medios mineros y econdmicos especializados;

de prensa se deben considerar? Las bases piden alcance nacional e
internacional y vinculo con prensa minera especializada, pero no delimitan
mercados ni KPls.

- medios internacionales relevantes para los objetivos de la participacion;
- medios europeos o de los Estados miembros cuando resulte pertinente;
- canales institucionales y sectoriales.

No se exige cobertura uniforme en todos los paises de la UE. Corresponde al
oferente priorizar mercados de acuerdo con:

- objetivos politicos y comerciales;

- relevancia minera;

- participacién de Estados miembros;
- actividades y anuncios;

- interés de las audiencias;

- recursos disponibles.

Los materiales principales de prensa deberan estar disponibles, al menos,
en espafiol e inglés cuando tengan proyeccion internacional. Otros idiomas
podran proponerse de forma justificada.

Las vocerias y los mensajes institucionales deberdn ser validados por
Fundacidn Chile y la EUDEL. El Productor General no podra confirmar
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voceros ni emitir declaraciones en nombre de estas instituciones sin
autorizacion.

Las Bases no fijan KPIs cerrados. Estos deberan proponerse dentro del plan
de comunicacién y podran incluir cobertura, alcance, calidad de las
publicaciones, presencia en medios especializados, distribucién geogréfica y
posicionamiento de mensajes.

88

La Oreja Lab

Respecto de fotografia, video, community manager y contenidos durante el
evento, ése espera cobertura durante los cinco dias completos de feria?
¢Debe incluir edicion diaria, reels/capsulas, subtitulos ES—EN, banco
fotogréfico, registro protocolar y entrega de material en tiempo real?, i Hay
viajes involucrados a regiones?

La cobertura debera contemplar los cinco dias completos de EXPOMIN
2027, ademds del Networking Cocktail y de los principales hitos
preparatorios y posteriores incluidos en el plan de comunicacion.

El servicio deberd permitir:

- cobertura fotografica;

- cobertura de video;

- registro protocolar;

- community management;

- actualizacidn de noticias y contenidos;

- material para redes sociales;

- contenidos audiovisuales para pantallas;

- archivo fotografico y audiovisual ordenado;
- entrega de materiales para publicaciones durante el evento;
- reporteria y métricas;

- produccién del compendio final;

- elaboracién del video documental.

Las Bases no establecen un nimero cerrado de fotografias, reels, cdpsulas o
videos. El oferente deberd proponer una matriz de entregables que indique:

- cantidad;

- formatos;

- duracion;

- frecuencia;

- tiempos de edicion;
- idiomas;

- subtitulos;

- sistema de entrega;
- responsables.

Los contenidos destinados a audiencias internacionales o a los canales de la
EUDEL deberan contemplar versiones o subtitulos en espafiol e inglés
cuando resulte aplicable.

Debera establecerse un sistema de entrega en tiempo real o con edicién
rapida para los contenidos que deban publicarse durante la feria, sin
perjuicio de los procesos de aprobacion.

Las Bases no establecen viajes obligatorios a regiones para el equipo de
comunicacion. El evento principal se desarrollara en Espacio Riesco,
Santiago.
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Para la medicidn ex post, équé indicadores seran considerados validos:
clipping, alcance de prensa, equivalencia publicitaria, engagement, tréfico,
asistencia, menciones, share of voice, métricas de pauta u otros?
¢EUDEL/Fundacion Chile entregara acceso a analytics de sus canales? Las
bases piden medir alcance e impacto, pero no definen metodologia.

Las Bases no establecen una metodologia Unica o una lista cerrada de
indicadores. El oferente deberd proponer un marco de medicién que sera
revisado y validado durante la elaboracidn del plan de comunicacién.

Podran considerarse, entre otros:

Prensa y medios

- nimeroy calidad de publicaciones;

- clipping;

- alcance estimado;

- distribucién geogréfica;

- presencia en medios especializados;

- analisis de mensajes;

- menciones de la UE y de los Estados miembros;
- share of voice;

- tono o sentimiento;

- equivalencia publicitaria, cuando se utilice como indicador
complementario y se explique su metodologia.

Medios digitales y redes sociales
- alcance;

- impresiones;

- engagement;

- visualizaciones;

- reproducciones de video;

- crecimiento de audiencia;

- clics;

- trafico;

- conversiones;
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- métricas de pauta;
- costo por resultado.

Evento

- inscripciones;

- asistencia;

- accesos por dia y actividad;

- aforos;

- permanencia;

- participacién en B2B/B2G;

- encuestas de satisfaccion;

- interaccion con contenidos y experiencias.

Fundacidn Chile y la EUDEL facilitaran, en la medida en que se encuentren
disponibles y puedan compartirse, los reportes o exportaciones analiticas
de sus canales que resulten necesarios para la medicién.

Esto no implica que el Productor General vaya a recibir acceso
administrativo directo a todas las cuentas.

El Productor General sera responsable de:

- medir los canales y campafias que gestione directamente;

- solicitar y consolidar datos de los propietarios de otros canales;
- mantener respaldos;

- documentar fuentes y metodologias;

- identificar las limitaciones de los datos;

- presentar una medicidn consolidada y trazable.

Los KPIs, las lineas base, las metas y la periodicidad de los reportes deberan
quedar establecidos en el plan de comunicacién aprobado
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Considerando la cantidad de actores involucrados —Fundacion Chile,
EUDEL, Estados miembros, FISA, productora del booth y otros
proveedores—, ¢se estableceran plazos méximos de revision y aprobacion
para piezas comunicacionales, gréficas, contenidos y materiales de prensa,
de modo de no afectar el cronograma? Las bases contemplan comités y
tablero de seguimiento, pero seria sano precisar el SLA de aprobacidn.

Las Bases establecen un plazo de hasta diez dias habiles para que la
Contraparte Técnica de Fundacion Chile se pronuncie formalmente respecto
de los informes o servicios entregados.

No se establece un plazo Unico y especifico para cada pieza comunicacional,
publicacion, grafica o material de prensa.

Durante la Fase 1 deberd aprobarse un flujo operativo de revision que
contemple:

- tipos de entregables;

- responsables de elaboracion;

- responsables de revision;

- niveles de aprobacion;

- plazos de envio;

- nimero de rondas de correccion;

- mecanismo para consolidar observaciones;
- via de escalamiento;

- procedimiento para materiales urgentes.

Como regla general:

- Fundacion Chile actuard como contraparte contractual y canal formal;

- la EUDEL realizara la validacidn estratégica, institucional y de marca;

- las observaciones deberan entregarse de manera consolidada;

- ninguna pieza debera publicarse o producirse definitivamente sin
aprobacion;

- los contenidos de cobertura inmediata podran operar mediante plantillas,
lineas editoriales y protocolos previamente aprobados.

El plan de trabajo debera distinguir entre:

- piezas estratégicas o campafas, que requieren mayor anticipacion;
- piezas ordinarias del calendario editorial;

- contenidos en tiempo real;

- comunicaciones urgentes o de crisis.

El Productor General debera incorporar tiempos de revision razonables
dentro de su cronograma y mantener un tablero de seguimiento con los
entregables pendientes y sus responsables.

Los periodos de observacion y correccion no suspenden automaticamente
los plazos de los productos posteriores, salvo que la Contraparte Técnica
comunique por escrito que no es posible continuar debido a la relevancia de
las observaciones.
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Producciones

SOBRE ADMISIBILIDAD Y CONFORMACION DE LA OFERTA

Respecto del numeral 15.2.3, ¢se confirma que los requisitos de experiencia
minima pueden acreditarse de manera conjunta entre los integrantes de
una UTP o consorcio, sin que cada integrante deba cumplirlos
individualmente?

Se confirma que los requisitos de experiencia minima establecidos en el
numeral 15.2.3 pueden acreditarse conjuntamente por los integrantes de
un consorcio o unién temporal de proveedores.

No es necesario que cada integrante cumpla individualmente la totalidad de
los requisitos, siempre que estos sean acreditados por el consorcio o la
unién temporal en su conjunto. La oferta debera identificar claramente qué




Organizacién

REGISTRO DE CONSULTAS — Licitacion Productor General EXPOMIN 2027

Pregunta

Respuesta
integrante aporta cada experiencia, acompaiiar los antecedentes que la
acrediten y especificar las funciones y responsabilidades que asumira
dentro del proyecto.
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SOBRE ADMISIBILIDAD Y CONFORMACION DE LA OFERTA

éLos requisitos de experiencia minima del numeral 15.2.3 son excluyentes
(causal de inadmisibilidad) o se ponderan dentro del criterio "Experiencia de
la consultora" (25%)?

Los requisitos establecidos en el numeral 15.2.3 constituyen requisitos
minimos de admisibilidad técnica. En consecuencia, la oferta deberd
acreditar su cumplimiento para continuar en el proceso de evaluacion.

Una vez verificado el cumplimiento de estos requisitos minimos, el criterio
«Experiencia de la consultora», ponderado con un 25%, evaluara la
pertinencia, amplitud, calidad y experiencia acreditada por el oferente en
relacién con el objeto de la presente licitacion.
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SOBRE ADMISIBILIDAD Y CONFORMACION DE LA OFERTA

En caso de subcontratacion (no UTP), ¢la experiencia de las empresas
subcontratadas puede considerarse para acreditar la experiencia minima
del oferente?

Se confirma que los requisitos de experiencia minima establecidos en el
numeral 15.2.3 pueden acreditarse conjuntamente por los integrantes de
un consorcio y por empresas subcontradas.

No es necesario que cada integrante cumpla individualmente la totalidad de
los requisitos, siempre que estos sean acreditados por el consorcio y/o por
las empresas subcontratadas en su conjunto. La oferta debera identificar
claramente qué integrante aporta cada experiencia, acompaiiar los
antecedentes que la acrediten y especificar las funciones y
responsabilidades que asumira dentro del proyecto.
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SOBRE ADMISIBILIDAD Y CONFORMACION DE LA OFERTA

¢éLos profesionales del equipo minimo (numeral 15.2.2) pueden pertenecer
a distintas empresas integrantes de la UTP o subcontratadas, o deben tener
vinculo directo con el oferente principal?

Los profesionales del equipo minimo pueden pertenecer a distintas
empresas integrantes de un consorcio o unién temporal de proveedores, asi
como a entidades subcontratadas. No es necesario que todos mantengan
un vinculo laboral directo con el oferente principal.

Todos los profesionales deberan:

- estar individualizados en la oferta;

- acreditar los requisitos del perfil correspondiente;

- presentar sus antecedentes curriculares;

- indicar la entidad a la que pertenecen y las funciones que desempefiardn;
- acompafiar una carta firmada que comprometa su participacion en el
servicio.

El equipo individualizado en la oferta debera ser el que efectivamente
ejecute el servicio. Solo podran autorizarse reemplazos por causas de fuerza
mayor previamente informadas, justificadas y aprobadas por escrito por la
Contraparte Técnica de Fundacion Chile.
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SOBRE PRESUPUESTO Y CONDICIONES ECONOMICAS

El fondo de reserva para gastos imprevistos de al menos 7,5% del valor
total del contrato (numeral 14.2.3.7), ¢ debe estar incluido dentro del
presupuesto maximo de $200.000.000 IVA incluido, o es adicional a este?
En caso de no utilizarse total o parcialmente, ése paga igualmente al
contratista o queda a favor del mandante?

El fondo de reserva para gastos imprevistos debera estar incluido dentro del
valor total de la oferta y, por tanto, dentro del presupuesto maximo de CLP
200.000.000, IVA incluido. No constituye un presupuesto adicional al monto
maximo de la licitacidn.

Solo podran imputarse y facturarse con cargo a este fondo los servicios o
gastos adicionales previamente autorizados por Fundacion Chile y la EUDEL,
debidamente ejecutados, respaldados y aprobados. El saldo no utilizado o
no autorizado no sera facturado ni pagado al contratista.
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SOBRE PRESUPUESTO Y CONDICIONES ECONOMICAS

Respecto del Networking Cocktail (Actividad N°2): los ingresos por venta de
entradas y los aportes de los Estados miembros por catering adicional a los
200 invitados base, ¢los recauda y administra el Productor General o
Fundacién Chile? ¢Cémo se concilian estos flujos respecto del presupuesto
del contrato?

El Productor General sera responsable de la recaudacién, administracion
operativa, trazabilidad y conciliacion de los aportes de los Estados
miembros y de los ingresos derivados de la venta de entradas al publico
general.

Los Estados miembros pagaran al Productor General el valor
correspondiente a los cupos adicionales que soliciten, calculado a precio de
costo —valor del catering mas IVA por persona—. El precio de las entradas
para el publico general serd definido conjuntamente con la EUDEL y debera
gastarse totalmente en bienes, productos o servicios relacionados con el
networking cocktail.

Estos recursos deberan registrarse separadamente del precio contractual
pagado por Fundacién Chile y destinarse a financiar el catering y los costos
variables correspondientes a los participantes adicionales a los 200
invitados financiados con cargo al presupuesto del Productor General.

El Productor General debera presentar una rendicion y conciliacion
financiera que identifique, al menos:

- los aportes recibidos de cada Estado miembro;
- los ingresos por venta de entradas;

- los cupos asignados;

- los costos asociados;

- los documentos tributarios y respaldos;

- el saldo final de la actividad.

La modalidad de recaudacion, facturacion, tratamiento tributario,
comisiones y tratamiento de eventuales saldos o déficits se establecerd en
el contrato y deberd ser previamente aprobada por Fundacién Chiley la
EUDEL.
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Las Bases no establecen porcentajes predeterminados ni un calendario
cerrado de pagos.

Los estados de pago estaran asociados al cumplimiento de hitos, la entrega
de productos o servicios y su aprobacion por la Contraparte Técnica de
Latitud 90 Fundacidn Chile. El oferente deberd proponer en su plan de trabajo una
97 . - . . . estructura de hitos y entregables coherente con las fases de ejecucién del
Producciones ¢Cuadl es el calendario de pagos o estados de pago previsto (porcentajes por . . .
proyecto. El calendario definitivo, los porcentajes y los antecedentes

hito o fase)? ¢Se contempla un anticipo al inicio del contrato? . .
1?2¢ P P requeridos para cada estado de pago se estableceran en el contrato.

SOBRE PRESUPUESTO Y CONDICIONES ECONOMICAS

Las Bases no contemplan un anticipo al inicio del contrato. Los pagos son
contra entregables, entre los cuales es posible definir uno inicial que se
definird en el contrato.

La garantia de seriedad de la oferta debera calcularse sobre el valor total
bruto de la oferta presentada por cada licitador, y no sobre el presupuesto

98 Latitud 50 La Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta del 3% (numeral 5.5.1), ése méximo de CLP 200.000.000.

Producciones .
calcula sobre el valor total de la oferta presentada por cada licitador o sobre
el presupuesto maximo de $200.000.000?

SOBRE PRESUPUESTO Y CONDICIONES ECONOMICAS

El valor total bruto incluye IVA y el fondo de reserva para gastos imprevistos
incorporado en la oferta.

Las Bases contemplan la prestacion de servicios de interpretacion
simultanea EN-ES para los eventos principales, cuya identificacion definitiva
se realizara durante la planificacion del programa.

Actualmente no se encuentra establecido un nimero cerrado de eventos o
jornadas que requeriran interpretacion. Para efectos de la oferta

SOBRE ALCANCE DEL SERVICIO o )
econdmica, los oferentes deberan presentar separadamente:

Latitud 90 Respecto de la interpretacion simultanea EN-ES "para todos los eventos
Producciones principales": ¢pueden indicar un nimero estimado de jornadas o eventos
que la requeriran, para efectos de dimensionar adecuadamente la oferta
econémica?

99 - el costo unitario por evento o bloque horario;

- el costo por jornada (considerando un maximo de 5 jornadas);

- el nimero de intérpretes considerado;

- los costos de cabina, amplificacion, receptores, audifonos, proyeccion y
demas equipamiento;

- las tarifas aplicables en caso de eventos adicionales o simultaneos.

La contratacion efectiva del servicio se ajustara al programa definitivo de
eventos aprobado por Fundacion Chile y la EUDEL.

Para efectos de la presente licitacion, los oferentes no deberan incorporar
en su propuesta econdmica el costo de arriendo de salas de conferencias de
Espacio Riesco para las actividades indicadas en el numeral 14.2.3.4. La
definicion de los espacios requeridos y la forma de financiamiento de dichos
costos seran determinadas posteriormente, de acuerdo con los

SOBRE ALCANCE DEL SERVICIO requerimientos operativos de cada actividad y las alternativas
presupuestarias disponibles para asegurar su adecuada ejecucion.

100 Latitud 90 El arriendo de salas de conferencias de Espacio Riesco para eventos de

Producciones mayor tamafio (numeral 14.2.3.4), ées de cargo del Productor General o de | Si el Productor General debera:
Fundacién Chile?
- identificar oportunamente la necesidad de utilizar una sala adicional;

- justificarla en funcién del formato, aforo, temética y publico previsto;

- coordinar su disponibilidad y programacién con Fundacidn Chile y FISA;

- integrar la sala en la produccién, convocatoria y logistica del evento;

- coordinar los requerimientos técnicos y operativos correspondientes.

No existe la obligacion de reutilizar una plataforma utilizada en Exponor
2026.

El Productor General podré proponer una solucién tecnolégica propia,
licenciar una plataforma existente o reutilizar una herramienta previa,
siempre que cumpla las funcionalidades y requisitos establecidos en las
Bases.

La plataforma del Networking Cocktail debera incluir, entre otras funciones:

- promocion e invitaciones digitales;

- inscripcion y gestion de invitados;

- asignacidn y trazabilidad de cupos por Estado miembro;
- venta de entradas;

- emision de credenciales o codigos QR;

- control de acceso;

- reporteria en tiempo real.

SOBRE ALCANCE DEL SERVICIO

Latitud 90 Respecto de la plataforma digital del Networking Cocktail y del sistema de
Producciones agendamiento B2B operativo 24/7: éexiste alguna plataforma ya utilizada
en Exponor 2026 que deba reutilizarse, o el Productor General tiene
libertad de proponer su propia solucién tecnoldgica?

101

Para las actividades B2B y B2G debera contemplarse un sistema de
matchmaking, agendamiento y reserva de salas operativo 24/7.

Las licencias, configuracion, mantenimiento, soporte técnico, proteccion de
datos y demads costos asociados a las soluciones tecnoldgicas propuestas
deberan estar incluidos en la oferta econdmica y quedaran sujetos a
validacién por Fundacién Chile y la EUDEL.

El criterio de equilibrio de género se evaluara sobre la totalidad del equipo
profesional individualizado en la oferta técnica, incluyendo:

SOBRE ALCANCE DEL SERVICIO
Latitud 90

Producciones El requisito de equilibrio de género ("al menos igualdad numérica entre

mujeres y hombres"): ése evalia sobre el equipo minimo de profesionales

102
- el/la Productor/a General;
- los perfiles minimos establecidos en el numeral 15.2.2;
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individualizados en la oferta o sobre la dotacién total del proyecto, - los demas profesionales presentados como integrantes del equipo;
incluyendo personal de terreno? - los profesionales aportados por integrantes de una unidn temporal de

proveedores o por entidades subcontratadas.

No se considerara para este calculo al personal temporal u operativo de
terreno que no forme parte del equipo profesional individualizado en la
oferta (como por ejemplo el personal empleado para el servicio de catering
del networking cocktail).

Se entendera cumplido el requisito de «al menos igualdad numérica entre
mujeres y hombres» cuando el nimero de mujeres sea igual o superior al
nuimero de hombres dentro del equipo profesional evaluado.

La presentacion en vivo y la sesion de preguntas podran realizarse
integramente en espafiol. No se exige que la exposicion se realice total o
parcialmente en inglés.

SOBRE LA SEGUNDA ETAPA DE EVALUACION Los oferentes podran utilizar voluntariamente materiales bilingties o
103 Latitud 90 incorporar secciones en inglés, sin que ello otorgue por si mismo una
Producciones Para la presentacion en vivo (numeral 5.4.2), ¢ puede realizarse puntuacién adicional.

integramente en espafiol o se requiere total o parcialmente en inglés?
Lo anterior no modifica el requisito de que el equipo de trabajo cuente, al
menos, con un profesional que acredite un nivel de inglés proficiency o
equivalente y con un/a traductor/a certificado/a inglés—espafiol para
traduccion escrita.

No se exige que todas las actividades culturales se realicen dentro de la
Zona UE. La Zona UE debera incorporar contenidos culturales y elementos
visuales, sonoros o experienciales coherentes con la identidad de la Unién
Europea, pero ello no implica que la totalidad del Programa Cultural,
incluido el gran evento, deba ejecutarse fisicamente en dicho espacio.

El oferente debera proponer y justificar la ubicacién de cada actividad,
pudiendo considerar:

- la Zona UE;

- el auditorio o algun espacio del stand central, cuando el formato y el aforo
lo permitan;

- otro salén o espacio de Espacio Riesco;

- una locacion externa.

Para el gran evento cultural deberan considerarse especialmente:
- formato artistico;

- publico objetivo;

- aforo estimado;

- condiciones técnicas;

- accesibilidad;

- seguridad;

- montaje y desmontaje;

- horarios;

- compatibilidad con la programacion de Expomin;
- experiencia esperada para el publico;

- presupuesto.

Todos los eventos culturales deben realizarse en la Zona UE, incluso el "gran

104 | Sugestion Eventos "
evento"?

Cuando se proponga un espacio adicional dentro de Espacio Riesco o una
locacidn externa, el oferente deberd incorporar en su propuesta los costos
de arriendo, produccion, técnica, permisos, seguros y demds servicios
necesarios, salvo que exista una contribucion externa expresamente
confirmada.

La ubicacidn definitiva serd acordada durante la ejecucion por Fundacion
Chile, la EUDEL y el Productor General, sobre la base de la propuesta
adjudicada.

La “Exposicion de Arte sobre Minerales de la UE” incluida en las Bases
constituye un ejemplo referencial de posible actividad cultural. No
corresponde a una exposicion previamente confirmada ni supone que
Fundacidn Chile, la EUDEL o los Estados miembros dispongan de una
coleccién de obras ya seleccionada para su ejecucion.

El oferente podra:

- desarrollar ese concepto;

- adaptarlo;

- proponer una exposicion diferente;

- incorporar obras existentes;

- encargar nuevas obras;

- combinar piezas fisicas, digitales, audiovisuales o inmersivas;
- formular otro tipo de gran evento cultural.

Actividad N°1 — Programa Cultural Exposicion de Arte sobre Minerales de
la UE: instalacidn artistica inmersiva con obras de los Estados miembros que
105 | Sugestion Eventos | fusionen patrimonio minero, sostenibilidad y escultura moderna a partir de
minerales criticos reciclados. ¢Estas obras que se mencionan, ya existen y se
debe tomar contacto con los autores?

Cuando se propongan obras existentes, correspondera al Productor General
identificar y contactar a los artistas, representantes, galerias, museos,
institutos culturales o entidades titulares de las piezas.

También sera responsabilidad del Productor General gestionar, segin
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corresponda:

- préstamos o cesiones;

- autorizaciones de exhibicion;

- derechos de autor y de imagen;
- contratos;

- seguros;

- avallos;

- embalaje y transporte especializado;
- conservacion;

- instalacion;

- vigilancia;

- devolucioén de las obras.

Fundacidn Chile, la EUDEL y los Estados miembros podran facilitar
contactos, informacion o posibilidades de colaboracién cuando estén
disponibles, pero el oferente no debera preparar su propuesta asumiendo
que las obras, los artistas o sus autorizaciones seran proporcionados
directamente por dichas instituciones.

La propuesta debera identificar claramente qué elementos son
conceptuales, cudles cuentan con una disponibilidad confirmada y cudles
quedaran sujetos a gestion posterior.

El Productor General no tendrd Gnicamente una funcién de coordinacién o
supervision. Dentro de las actividades bajo su responsabilidad debera
disefiar, contratar, producir y ejecutar efectivamente los servicios
necesarios para cumplir la propuesta adjudicada.

El presupuesto maximo de CLP 200.000.000 deberd incluir todos los costos
previsibles asociados a las actividades bajo responsabilidad del Productor
General, entre ellos:

- curaduria y direccion artistica;

- honorarios o cachets;

- contratacion de artistas, productores, técnicos y colaboradores;
- derechos de autor y de imagen;

- licencias;

- seguros;

- permisos;

- escenografia;

- iluminacion y sonido;

- riders técnicos;

- vestuario;

- montaje y desmontaje;

- transporte, embalaje y conservacion de obras o equipamiento;
- traduccion e interpretacion;

- produccién audiovisual;

- documentacion técnica;

- hospitality y servicios operativos en el lugar;

El Productor General debera: Disefiar, gestionar, coordinar, supervisar.... R . .
- cualquier otro costo necesario para ejecutar la propuesta.

Pero hay veces que indica: producir, disefiar, contratar, curaduria cultural,
proveer interpretacion, derechos de autor, seguros. Estos Ultimos son
gastos asociados a externos, en particular; cantidad de obras, el valor de las
obras, paises de origen, tiempo de estadia, edad y otros. ¢Podrian aclarar o
acotar estos

106 | Sugestion Eventos El presupuesto separado estimado en CLP 20.000.000 esta destinado
Unicamente a gastos de viaje de artistas, ponentes internacionales u otros
invitados previamente autorizados, incluyendo pasajes, alojamiento,
viaticos y traslados personales. No cubre honorarios, derechos, seguros,

produccidn técnica ni transporte especializado de obras.
Las Bases no fijan:

- un nimero minimo o maximo de obras;

- un valor determinado para las obras;

- un numero obligatorio de artistas;

- un numero minimo de Estados miembros representados;
- una edad especifica para los artistas;

- una duracién predeterminada de las estadias;

- una disciplina artistica obligatoria.

Corresponde al oferente definir y justificar estos elementos en su concepto
creativo preliminar, asegurando coherencia con la identidad de la UE,
diversidad cultural, viabilidad técnica y suficiencia presupuestaria.

Los artistas y obras deberan mantener una vinculacidn clara con la Unién
Europea, sus Estados miembros o la narrativa cultural propuesta, pero no se
exige una nacionalidad, edad o pais de origen especifico. Las estadias
financiadas con el presupuesto separado deberan limitarse al periodo
razonablemente necesario y contar con autorizacidn previa de Fundacion
Chile y la EUDEL.

Cuando un Estado miembro u otra institucion ofrezca financiar o aportar
directamente una obra, artista o actividad, dicha contribucién debera estar
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claramente identificada y confirmada. En ausencia de esa confirmacion, el
oferente deberd presupuestar todos los costos necesarios para ejecutar la
actividad propuesta.

Espacio Riesco constituye una alternativa posible para la realizacién del
Networking Cocktail, pero no existe actualmente un salén especifico
asignado ni debe entenderse como una locacion definitivamente
establecida.

FISA ha manifestado su disposicidn a facilitar un espacio dentro del recinto
sin costo de arriendo, sujeto a la contratacidn del servicio de catering
exigido o autorizado por el venue.

El oferente podra presentar:

- una propuesta basada en la utilizacion de un espacio dentro de Espacio
Riesco; o
- una propuesta de locacion externa.

En ambos casos deberd incorporar en su oferta técnica un plan operativo
preliminar que permita evaluar:

- aforo;
- ubicacion;
) I - accesos;
. Se entiende que el venue es en Espacio Riesco, salvo que nuestra propuesta )
107 | Sugestion Eventos . R . - seguridad;
sea en un lugar distinto. ¢Es asi como se debe entender? .
- accesibilidad;
- catering;
- circulacion;
- acreditacion;
- produccién audiovisual;
- ambientacién;
- protocolo;
- transporte;
- costos y condiciones de contratacion.
Si se propone una locacidn externa, el Productor General debera incluir
dentro de su presupuesto el arriendo del espacio, la produccion y, cuando
corresponda, un servicio de transporte de acercamiento.
Si se propone Espacio Riesco, deberd considerarse que la eventual gratuidad
del arriendo no incluye el catering, la técnica, la decoracidn, el personal, la
seguridad ni los demds costos de produccién.
La ubicacidn definitiva se acordara durante la ejecucién entre Fundacion
Chile, la EUDEL, FISAy el Productor General, considerando la propuesta
adjudicada y las condiciones técnicas y econdmicas disponibles.
Los costos correspondientes a la superficie, disefio, construccion y
habilitacion de los stands individuales de los Estados miembros serdn
asumidos por los respectivos Estados miembros y gestionados directamente
con FISA o con los proveedores autorizados por esta.
Esta responsabilidad comprendera también los servicios y habilitaciones
técnicas exigidos especificamente para cada stand individual, cuando no
estén incluidos en el paquete contratado con FISA, entre ellos:
- suministro y conexién de energia eléctrica;
- potencia eléctrica adicional;
- acceso a internet o redes de datos;
- cableado;
- certificaciones eléctricas;
- permisos técnicos;
- revisiones de seguridad;
Los pagos de la superficie, disefio y construccién de los stands de los EEMM | ~ autorlz_auones de n_'u:)ntaje_; . . >
. . . R P - cualquier otro servicio obligatorio requerido por FISA para la operacién del
. estdn a cargo de los respectivos paises, que lo gestionardn directamente
108 | Sugestion Eventos stand.

con FISA; éesto incluye el suministro de energia eléctrica e internet y las
certificaciones

La inclusidn concreta de estos servicios dependera de las condiciones
comerciales y técnicas que cada Estado miembro acuerde con FISA. Por
tanto, deberd verificarse en cada caso si estan incorporados en el precio de
superficie, disefio y construccidn o si deben contratarse adicionalmente.

El Productor General no debera financiar estos servicios con cargo a los CLP
200.000.000 cuando correspondan a los stands individuales de los Estados
miembros.

Su responsabilidad sera:

- recopilar los requerimientos;

- coordinar a los Estados miembros con FISA;

- consolidar necesidades;

- controlar plazos;

- identificar incompatibilidades;

- dar seguimiento a las contrataciones y habilitaciones;

- asegurar la integracion operativa dentro de la Zona UE.
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Los servicios comunes del stand central de la UE y del branding comunitario
se gestionaran conforme a los contratos independientes correspondientes y
deberan coordinarse separadamente con la productora del booth y con
FISA.

Si. Correspondera al Productor General identificar, proponer, seleccionar,
contratar, coordinar y supervisar a los colaboradores y proveedores
necesarios para ejecutar las actividades bajo su responsabilidad. Esto podra
incluir, entre otros:

- oradores y panelistas;

- moderadores;

- especialistas sectoriales;

- universidades;

- centros de estudios;

- think tanks;

- Camaras de Comercio;

- proveedores audiovisuales;

- intérpretes;

- técnicos;

- plataformas tecnoldgicas;

- servicios de produccion;
-personal de apoyo y limpieza;
- otros colaboradores especializados.

La propuesta debera identificar, en la medida en que formen parte
estructural de la solucion:

- entidad o profesional;

- funcién;

- actividad asignada;

- experiencia;

- modalidad de participacion;

- costo;

- dependencia y responsabilidad frente al Productor General.

coordinacion de oradores y gestion de eventos paralelos; subcontratacion
109 | Sugestion Eventos | de colaboradores y proveedores de servicios. éLos colaboradores y
proveedores son propuestos por nosotros?

Los subcontratistas que asumirdn una parte relevante del servicio,
aportaran experiencia necesaria o integraran el equipo presentado deberan
quedar declarados en la oferta y acompanfiar los antecedentes y
compromisos exigidos.

Los proveedores operativos menores que solo puedan seleccionarse una
vez definidos los programas, locaciones o especificaciones técnicas podran
contratarse durante la ejecucion, bajo responsabilidad del Productor
General y conforme al presupuesto y a los procedimientos de aprobacion
aplicables.

La seleccidn de oradores y contenidos deberd coordinarse con Fundacién
Chile y la EUDEL. El Productor General podra proponer los perfiles, pero no
podra comprometer una participacion institucional, un mensaje politico o
un cachet sin la validacién correspondiente.

Quedan excluidos de esta seleccidn los proveedores contratados
directamente por Fundacion Chile mediante la Via A, entre ellos:

- FISA;
- la productora del booth y del branding comunitario;
- la agencia o proveedores de viajes.

El Productor General deberd coordinar operativamente con estos
proveedores, pero no seleccionarlos, financiar sus contratos ni modificar
unilateralmente sus respectivos alcances.

En caso de que el Productor General, o alguna empresa integrante de su
consorcio/UTP, subcontratista o entidad relacionada, tenga interés en
participar en el proceso independiente de seleccion de la productora del
booth y/o del branding comunitario, Fundacién Chile establecerad las
medidas necesarias para evitar cualquier conflicto de interés. En particular,
dicha entidad no podra intervenir en la preparacion de las bases o
requerimientos técnicos de ese proceso, ni en la evaluacidn, seleccién o
recomendacion de adjudicacion de la productora del booth y/o branding
comunitario.

La interpretacion simultdnea debera proporcionarse en inglés y espafiol
para los eventos principales que se definan durante la planificacion. No
todos los eventos paralelos deberan contar necesariamente con
interpretacion.

Para efectos de la preparacion y comparabilidad de las ofertas, debera
considerarse como referencia base el auditorio del stand central de la UE,
con capacidad aproximada para 80 personas sentadas.

La oferta debera contemplar una solucién de interpretacion para eventos
de hasta 80 asistentes, incluyendo:

Proveer interpretacion simultanea con amplificacion, proyector y audifonos
110 | Sugestion Eventos | EN-ES para todos eventos principales (a definir en un segundo momento).
¢Podrian dar un rango de asistente, ya que eso define el costo?
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- interpretacion EN-ES;

- cabina o sistema técnico equivalente;
- amplificacion;

- receptores y audifonos;

- coordinacion técnica;

- soporte durante el evento;

- instalacién, pruebas y desmontaje.

Ademas, deberd presentar separadamente:

- tarifa por jornada, bloque horario o evento;

- costo por receptor adicional;

- costo para eventos de mayor aforo;

- costo para servicios simultdneos en mas de una sala;
- condiciones aplicables a extensiones horarias;

- necesidades técnicas y de personal.

Cuando un evento principal requiera un aforo superior, podra realizarse en
una sala de conferencias adicional de Espacio Riesco. En ese caso, el
numero de receptores y la solucidn técnica se ajustaran al espacio y publico
finalmente aprobados.

La definicion exacta de los eventos que requerirdn interpretacion, sus
horarios y aforos se realizard durante la planificacion del programa. La
referencia de 80 personas deber3d utilizarse como base de cotizacidn, sin
perjuicio de los precios unitarios adicionales solicitados.

111

TGA Producciones

Respecto a la venta de entradas al publico general y aportes de los EEMM
para los ~800 invitados no financiados por la licitacion: ¢Quién define el
valor de la entrada? ¢La recaudacion de la ticketera ingresa directamente a
la productora para financiar el banquete excedente, o debe ser rendida a
Fundacidn Chile? En caso de no alcanzarse el quérum estimado de 1.000
personas, équién asume el riesgo financiero del minimo garantizado de
catering ante el recinto?

El precio de las entradas destinadas a la venta para el publico general sera
definido conjuntamente entre el Productor General y la EUDEL. Los cupos
adicionales solicitados por los Estados miembros se cobraran a precio de
costo, correspondiente al valor del catering mas IVA por persona.

El Productor General sera responsable de gestionar la ticketera o
plataforma de venta, recaudar los pagos de los Estados miembros y del
publico general, asignar los cupos y mantener una trazabilidad financiera
separada. Los recursos recaudados deberdn destinarse a financiar el
catering y los costos y servicios variables de los asistentes adicionales a los
200 invitados cubiertos dentro del presupuesto del Productor General.

La recaudacion no constituye un ingreso de libre disposicion del Productor
General. Debera incluirse en la reporteria y conciliacion financiera del
Networking Cocktail, identificando:

- aportes recibidos de los Estados miembros;

- ingresos por venta de entradas;

- entradas emitidas;

- asistentes efectivos;

- costos de catering;

- otros costos fijos (Ej. arriendo, técnica, vestimenta del lugar, personal,
transporte, etc.)

- comisiones de la ticketera;

- documentos tributarios;

- saldo final.

El aforo de 1.000 personas es indicativo y no constituye una garantia de
asistencia, venta o recaudacion. El Productor General deberd estructurar la
contratacion del catering de manera coherente con los cupos
institucionales, las inscripciones confirmadas y la venta efectiva de
entradas.

Cualquier minimo garantizado de catering que el Productor General acuerde
con el recinto o proveedor por encima de los cupos confirmados sera de su
responsabilidad y no podra trasladarse automaticamente a Fundacion Chile
ni financiarse mediante el fondo de reserva. La utilizacion del fondo de
reserva requerira que se trate de un imprevisto y cuente con la aprobacion
previa de Fundacion Chile y la EUDEL.

112
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Sobre la camparia de sponsoring (patrocinios corporativos) que el Productor
debe disefiar e implementar: éLos montos recaudados por concepto de
auspicios comerciales ingresaran al presupuesto operativo de la productora
para potenciar las actividades (como el Hackatén o premios), o son fondos
que van directo a la recaudacion institucional de Fundacién Chile/EUDEL?

Los aportes obtenidos mediante patrocinio no constituiran ingresos de libre
disposicion del Productor General ni se incorporaran automaticamente a su
margen o remuneracion contractual.

Los aportes monetarios o en especie deberan destinarse exclusivamente a
las actividades, premios, beneficios o elementos de visibilidad previamente
aprobados por Fundacién Chile y la EUDEL. Podran utilizarse, por ejemplo,
para potenciar el hackatdn, los premios de la UE, el branding comunitario u
otras actividades incluidas en el plan de patrocinio aprobado.

Antes de formalizar cualquier patrocinio deberan definirse:
- el patrocinador;

- el monto o aporte en especie;

- la actividad financiada;

- las contraprestaciones;

- la ubicacion y dimensiones de los logotipos;

- las menciones institucionales;
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- el mecanismo de recepcién y administracion;
- la documentacién tributaria;

- la rendicién correspondiente.

Fundacidn Chile determinara el mecanismo financiero aplicable antes de
formalizar cada patrocinio. El Productor General no podra recibir,
comprometer o utilizar recursos de patrocinio sin autorizacién previa ni
confirmar patrocinadores sin la aceptacion final de la EUDEL.

Los aportes de patrocinio son distintos del fondo de reserva para
imprevistos. El fondo de reserva forma parte del presupuesto maximo de
CLP 200.000.000 y solo puede utilizarse para servicios adicionales
imprevistos previamente aprobados.

Los eventuales honorarios o cachets de artistas y ponentes deberan
financiarse dentro del presupuesto maximo de CLP 200.000.000, IVA
incluido.

El oferente debera incluir en su propuesta una estimacion razonable y
desglosada para estos honorarios, de acuerdo con el programa cultural, la
agenda de contenidos y los posibles invitados que proponga.

El presupuesto separado de aproximadamente CLP 20.000.000 gestionado
por Fundacién Chile cubre Unicamente gastos autorizados de:

- pasajes;

- alojamiento;

- viaticos;

- traslados;

Se explicita que el pago de eventuales cachets (honorarios) para los artistas - .
P a pag ( Ip - logistica de viaje.

y ponentes internacionales queda "a cargo del Productor". ¢Se debe

113 | TGA Producciones | considerar el financiamiento de estos honorarios dentro del presupuesto
maximo de $200.000.000 CLP de la oferta, o se pueden cargar al fondo de
imprevistos/externo?

Este presupuesto separado no cubre honorarios ni cachets de artistas o
ponentes internacionales.

El fondo de reserva tampoco debera utilizarse para financiar honorarios
previsibles que formen parte de la programacion propuesta. Solo podra
utilizarse para necesidades adicionales imprevistas, previa aprobacion de
Fundacion Chile y la EUDEL.

Los oferentes podran combinar artistas o expertos remunerados con
autoridades, representantes institucionales, empresas, Estados miembros u
otros participantes que intervengan sin honorarios y con los gastos de viaje
cubiertos por las instituciones de pertenencia. Las Bases no establecen un
monto minimo o maximo especifico para cachets, pero todos los costos
deberan ser coherentes con el presupuesto total y estar debidamente
justificados.

El presupuesto aproximado de CLP 20.000.000 para viajes serd administrado
directamente por Fundacion Chile y es independiente del presupuesto
maximo de CLP 200.000.000 correspondiente al servicio de Produccion
General.

La expresion «gatillar los pagos» significa que el Productor General debera:

- identificar la necesidad de viaje;
- justificar la participacion del invitado;
- recopilar itinerarios y cotizaciones;

Sobre el item independiente "Gastos de viaje y Agencia" por ~20.000.000 - coordinar fechas, alojamiento y traslados;
CLP administrado por Fundacién Chile: Al momento de "gatillar" los pagos, - presentar la solicitud a Fundacion Chile y la EUDEL;
114 | TGA Producciones | éla productora adjudicada debe contratar y pagar los vuelos/hoteles con su | - obtener su autorizacién previa.
propio flujo de caja y luego solicitar reembolso, o Fundacién Chile realiza el
pago de forma directa a la agencia de viajes asociada (Via A)? Una vez autorizada la solicitud, Fundacién Chile gestionara el pago

directamente a través de la agencia de viajes o del proveedor
correspondiente.

El Productor General no debera financiar vuelos, hoteles o viaticos con su
propio flujo de caja para solicitar posteriormente un reembolso, salvo que
Fundacidn Chile lo instruya expresamente y por escrito para una situacion
excepcional.

Ninguna compra, reserva o gasto podra comprometerse con cargo a este
presupuesto sin la autorizacion previa de Fundacion Chile y la EUDEL.
Dentro del presupuesto maximo de CLP 200.000.000, el Productor General
debera considerar:

- concepto gréfico;

- identidad visual;

- disefio del stand de la UE y del branding comunitario;

- adaptaciones a los distintos espacios y formatos;

- contenidos audiovisuales para las pantallas;

- produccién y entrega de artes finales;

- archivos editables y originales;

- adecuacion de los disefios a las especificaciones técnicas;

- coordinacién con la productora del booth/stand de la UE;

- correcciones y validaciones con Fundacion Chile y la EUDEL.

Se sefiala que el Productor es responsable del disefio gréfico del stand y del
branding comunitario. ¢El alcance bajo estos se limita exclusivamente al
115 | TGA Producciones | disefio conceptual y entrega de archivos originales, o el presupuesto de la
oferta ($200M) también debe costear la impresién, produccién fisica e
instalacion de las graficas comunitarias en los 3.500 m? de la Zona UE?
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La impresion, fabricacion, produccion material, transporte, montaje,
instalacion y desmontaje fisico de las graficas del stand y del branding
comunitario no deberdn financiarse con cargo a los CLP 200.000.000.

Estas prestaciones corresponden a la productora del booth y branding
comunitario contratada directamente por Fundacion Chile mediante la Via A
y cuentan con un presupuesto independiente.

El Productor General deberd asegurar que los disefios sean técnicamente
viables y entregados dentro de los plazos y formatos que requiera la
productora encargada de la ejecucidn fisica.

El presupuesto especifico para la produccidn fisica del stand central de la UE
y del branding comunitario no forma parte del presupuesto de esta
licitacion y no debera incorporarse en la oferta econémica del Productor
General.

Dicho presupuesto sera gestionado directamente por Fundacidon Chile
mediante un proceso contractual independiente para seleccionar a la
productora del booth y del branding comunitario.

Para preparar su oferta, el Productor General debera considerar los
parametros disponibles en las Bases:

- Zona UE de aproximadamente 3.500 m?, donde se ubicaran los stands de
los Estados miembros, las respectivas empresas y el stand de la UE;

- branding comunitario en las areas comunes de toda la Zona UE (Ej. pasillos
y cielos);

- stand central de la UE de aproximadamente 200 m?, que contemplara:

- zona de recepcion e informacion;

- espacios de experiencias y demostraciones;

- tres o cuatro salas de reuniones pequefias;

- auditorio multifuncional con capacidad aproximada para 80 personas.

Se habla que los costos de produccidn del stand UE y branding comunitario
de todos los paises miembros tiene un ppto independiente NO incluido

116 | TGA Producciones | dentro del ppto licitacién. La pregunta es, ése puede tener conocimiento del
ppto para este desarrollo y trabajar una propuesta acorde a lo que se
espera?

La oferta debera presupuestar las tareas de disefio grafico, contenidos,
coordinacidn y articulacion, pero no la construccidn ni produccion fisica.

Las especificaciones técnicas definitivas y el presupuesto asignado a la
produccién material serdn gestionados dentro de la Via Ay coordinados con
el Productor General una vez seleccionados los proveedores
correspondientes sobre la base de -al menos- una terna referida de
propuestas.

La infraestructura fisica y el equipamiento base integrado al auditorio del
stand deberan formar parte del contrato independiente de la productora
del booth y del branding comunitario.

Esto comprende los elementos fisicos permanentes o instalados como parte
del stand, tales como:

- estructura del auditorio;

- escenario o area de presentacion;

- mobiliario base;

- instalaciones eléctricas;

- iluminacion integrada;

- pantallas o soportes audiovisuales incluidos en la especificacion del booth;
- cableado e infraestructura técnica permanente.

En relacidn al auditorio para ~80 personas contemplado dentro del stand

central de la UE (200 m?): El equipamiento técnico, iluminacién, El Productor General sera responsable de presupuestar y proporcionar los
117 | TGA Producciones | amplificacidn, pantallas y mobiliario de este auditorio, éviene cubierto e servicios operativos necesarios para ejecutar la programacion, incluyendo:

instalado por el contrato independiente de la "Productora del booth", o - operacion técnica;

debe ser provisto e instalado por el Productor General bajo esta licitacion? - personal audiovisual;

- técnicos informaticos;

- carga y reproduccion de contenidos;

- coordinacion de presentaciones;

- interpretacidn simultanea cuando corresponda;

- soporte durante las actividades;

- equipamiento adicional o especializado requerido por eventos concretos
que no forme parte de la dotacion base del auditorio.

La dotacion definitiva incluida en el contrato de la productora del booth se
confirmard en sus especificaciones técnicas. El Productor General deberd
coordinar ambas prestaciones para evitar duplicidades y presupuestar
Unicamente los servicios y equipos complementarios necesarios para la
programacion propuesta.

El criterio de equilibrio de género se evaluara sobre la totalidad del equipo
Para cumplir con el "Equilibrio de género en el equipo de trabajo" que profesional individualizado en la oferta técnica.

otorga el 5% de la ponderacion técnica: ¢ Esta paridad numérica se evaluara | El calculo incluira:

118 | TGA Producciones | estrictamente sobre los 5 profesionales clave declarados en la propuesta, o | - Productor/a General o Jefe/a de Proyecto;

se calculara sobre la totalidad del organigrama sumando los sub-equipos, - coordinadores de las distintas actividades;

traductores y personal de apoyo de la Zona UE? - traductor/a certificado/a;

- demds profesionales nominados como integrantes del equipo;
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- profesionales aportados por integrantes de una UTP;
- profesionales pertenecientes a entidades subcontratadas que se
presenten como parte del equipo estable del proyecto.

No se considerara para el célculo al personal temporal u operativo que no
esté individualizado como parte del equipo profesional, como anfitriones,
acreditadores, auxiliares, personal de montaje y de catering, seguridad,
guardarropia o apoyo puntual durante la feria.

El criterio no se limita Unicamente a los perfiles minimos. Cuando el
oferente incorpore profesionales adicionales en su organigrama y los
presente como integrantes del equipo de trabajo, estos también seran
considerados.

Se entendera cumplida la igualdad numérica cuando el nimero de mujeres
sea igual o superior al nimero de hombres dentro del equipo profesional
evaluado.
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Se detallan 5 perfiles coordinadores clave (Cultura, Operaciones,
Feria/Contenido, Comunicaciones y Traduccion). ¢Es mandatorio que sean
personas naturales distintas para cada rol, o un profesional calificado puede
asumir la titularidad de dos dreas complementarias si demuestra cumplir
con los afios de experiencia exigidos para ambas (ej. Operaciones + Feria)?

La oferta debera contemplar, como requisito de admisibilidad técnica:

- un/a Productor/a General o Jefe/a de Proyecto; y

- al menos cuatro profesionales distintos responsables de las areas de
Cultura; Operaciones y Produccion; Feria y Contenidos; y Comunicacién y
Gestién de Marca.

En consecuencia, no sera admisible que una sola persona asuma
simultdneamente dos de estas cuatro coordinaciones minimas si ello reduce
el equipo por debajo de los cuatro profesionales distintos exigidos, ademas
del Productor General.

Los integrantes podran colaborar transversalmente, asumir funciones
complementarias o participar en mas de una actividad, pero deberan
mantenerse claramente individualizados los cuatro responsables minimos.
El equipo debera contar, ademas, con un/a traductor/a certificado/a inglés-
espafiol. Este perfil podra coincidir con otro integrante Unicamente si la
persona acredita la certificacion, experiencia y disponibilidad necesarias, sin
alterar la exigencia de contar con cuatro profesionales distintos ademas del
Productor General.
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Se habla del pago de eventuales cachet de artistas invitados, la pregunta es,
debemos dejar un monto provisionado para honorarios artistas dentro del
ppto de $200.000.000 declarado para la licitacion. Necesitamos mayor
claridad por esto. Queda claro que los $20.000.000 declarado es para gastos
de transporte y estadia...no honorarios entendemos.

El oferente debera provisionar dentro del presupuesto maximo de CLP
200.000.000 los eventuales honorarios o cachets de los artistas que
proponga para el Programa Cultural.

La propuesta econémica debera distinguir entre:

- honorarios o cachets, incluidos dentro de los CLP 200.000.000;

- pasajes, alojamiento, viaticos y traslados, que se financiaran mediante el
presupuesto independiente de viajes de aproximadamente CLP 20.000.000,
previa autorizacidn de Fundacién Chile y la EUDEL.

No existe un monto minimo obligatorio reservado para honorarios de
artistas. Cada oferente debera proponer una estimacién coherente con:
- el concepto cultural;

- el nimero y perfil de artistas;

- el gran evento cultural exigido;

- la viabilidad presupuestaria;

- el uso eficiente de los recursos.

El fondo de reserva no deberad utilizarse para financiar cachets que sean
previsibles al momento de formular la oferta.
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Pueden compartir el espacio que FISA ofrece con costo cero para el
desarrollo de esta actividad?. Importante visualizar si es un lugar adecuado
para una experiencia para 1.000 invitados proyectados.

FISA ha manifestado su disposicion a ofrecer, sin costo de arriendo, un
espacio dentro de Espacio Riesco para la realizacion del Networking
Cocktail. La utilizacion de dicho espacio estara condicionada a la
contratacion del servicio de catering proporcionado o autorizado por el
recinto.

Las Bases no identifican un salén especifico ni incluyen actualmente un
plano, ficha técnica, aforo certificado o inventario de equipamiento del
espacio ofrecido.

Durante la ejecucion del contrato, Fundacién Chile y FISA coordinaran una
visita técnica y proporcionaran la informacién disponible sobre:

- ubicacion;

- superficie;

- aforo;

- accesos;

- servicios;

- restricciones;

- horarios;

- catering;

- infraestructura técnica;
- normas de seguridad.

Para la presentacion de la oferta, el oferente podra considerar la alternativa
de realizar el evento dentro de Espacio Riesco, evaluando si el espacio
resulta adecuado para la experiencia propuesta.

También podra proponer una locacion externa. En ese caso, deberd incluir
dentro de su oferta el arriendo, los costos fijos de produccién y, cuando
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corresponda, un sistema de buses de acercamiento. La decision final sobre
la locacion sera adoptada por Fundacion Chile y la EUDEL.
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Se habla que los costos de la produccion del stand de la UE yv del branding
comunitario tienen un presupuesto independiente que no esta incluido en

la licitacidn para el servicio productor general. ¢Es posible saber el ppto
para esto con el fin de levantar una propuesta acorde a ppto asignado?

El presupuesto especifico para la produccién fisica del stand central de la UE
y del branding comunitario no forma parte del presupuesto de esta
licitacion y no debera incorporarse en la oferta econémica del Productor
General.

Dicho presupuesto sera gestionado directamente por Fundacidon Chile
mediante un proceso contractual independiente para seleccionar a la
productora del booth y del branding comunitario.

Para preparar su oferta, el Productor General debera considerar los
pardmetros disponibles en las Bases:

- Zona UE de aproximadamente 3.500 m?, donde se ubicaran los stands de
los Estados miembros, las respectivas empresas y el stand de la UE;

- branding comunitario en las areas comunes de toda la Zona UE (Ej. pasillos
y cielos);

- stand central de la UE de aproximadamente 200 m?, que contemplara:

- zona de recepcion e informacion;

- espacios de experiencias y demostraciones;

- tres o cuatro salas de reuniones pequefias;

- auditorio multifuncional con capacidad aproximada para 80 personas.

La oferta debera presupuestar las tareas de disefio grafico, contenidos,
coordinacidn y articulacion, pero no la construccidn ni produccion fisica.

Las especificaciones técnicas definitivas y el presupuesto asignado a la
produccién material seran gestionados dentro de la Via A y coordinados con
el Productor General una vez seleccionados los proveedores
correspondientes sobre la base de -al menos- una terna referida de
propuestas.
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Se habla del pago de eventuales cachet de ponentes invitados, la pregunta

es, debemos dejar un monto provisionado para honorarios artistas dentro
del ppto de $200.000.000 declarado para la licitacién. Necesitamos mayor
claridad por esto. Queda claro que los $20.000.000 como ppto a parte
declarado es para gastos de transporte y estadia...no honorarios
entendemos.

El oferente debera incluir dentro del presupuesto maximo de CLP
200.000.000 una provision razonable para los eventuales honorarios o
cachets de los ponentes internacionales que proponga.

El presupuesto independiente de aproximadamente CLP 20.000.000 podra
utilizarse Unicamente para gastos de viaje previamente autorizados,
incluyendo:

- pasajes;

- alojamiento;
- vidticos;

- traslados.

No podra utilizarse para pagar honorarios.

No existe un monto minimo o maximo especifico para honorarios de
ponentes. El oferente debera justificar su estimacién en funcion del
programa propuesto, la relevancia de los invitados y la disponibilidad
presupuestaria.

La exigencia de proponer un minimo de diez eventos paralelos no implica
que todos deban contar con ponentes remunerados ni con invitados
internacionales, cuya participacion estara principalmente enfocada al
Congreso del evento (programacion oficial).
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En caso de presentar una oferta mediante union temporal de proveedores o
con subcontratacion de terceros, éademds de los antecedentes generales,
cartas de compromiso y CVs del equipo, se debe acompaiiar algun
antecedente legal, financiero, técnico o administrativo adicional de cada
entidad participante?

Ver punto 4 TDR Licitacion. Antecedentes de todos los participantes en
uniones temporales de proveedores o subcontratados por el Productor
General.

e Carta firmada por el/la Productor/a General y por cada responsable de las
areas de trabajo, comprometiendo su participacion en los servicios.

® En su caso, carta firmada por los subcontratistas en la que se
comprometan a participar en la prestacion de los servicios

Ver punto 15.2.3 Experiencia minima del oferente: aqui se detalla lo técnico
a presentar.

Ver indicaciones en Pagina 12 TDR Licitacion

o Certificado emitido por la Inspeccion del Trabajo competente, que
acredite que la empresa no tiene deudas previsionales pendientes, causas
laborales en proceso ni reclamos en tramitacién en materias laborales.

o Certificado que acredite la inscripcién en una Mutual de Seguridad.

® En caso de que el licitador plantee, como parte de su solucion, la
conformacién de una unién temporal de proveedores y/o la
subcontratacion de terceros, en cualquiera de los aspectos, debera
sefialarlo explicitamente en su propuesta, detallando adecuadamente los
alcances de esta, y acompafiando todos los antecedentes.

Revisar punto 9 TDR Licitacién: Adicionalmente, la oferta técnica deberd
contener la siguiente informacién

e o Certificado emitido por la Inspeccidn del Trabajo competente, que
acredite que la empresa no tiene deudas previsionales pendientes, causas
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laborales en proceso ni reclamos en tramitacién en materias laborales.
e ¢ Certificado que acredite la inscripcion en una Mutual de Seguridad.
e ¢ En caso de que el licitador plantee, como parte de su solucion, la
conformacion de una unién temporal de proveedores y/o la
subcontratacidn de terceros, en cualquiera de los aspectos, debera
sefialarlo explicitamente en su propuesta, detallando adecuadamente los
alcances de esta, y acompafiando todos los antecedentes.

No se exige la presentacion de balances, estados financieros, certificados
bancarios u otros antecedentes financieros adicionales que no estén
expresamente solicitados en las Bases. Tampoco se exige, para la
presentacion de la oferta, escritura publica, sin perjuicio de los documentos
legales y de representacién que Fundacion Chile pueda solicitar al
adjudicatario antes de la firma del contrato.
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Respecto de la Actividad N°5, éexisten lineamientos de marca, manuales
graficos, templates o restricciones especificas de la Union Europea que
deban considerarse desde la etapa de propuesta?

La propuesta debera considerar desde su formulacién el cumplimiento de la
identidad visual institucional de la Unidn Europea, las normas de utilizacion
del emblema europeo y las directrices de comunicacion y visibilidad
aplicables a acciones financiadas por la UE.

No existe un template Unico y obligatorio para presentar la propuesta
técnica. En esta etapa, el oferente debera demostrar que comprende el
caracter institucional del proyecto y presentar una aproximacion grafica
preliminar compatible con:

- la identidad y los manuales de marca de la Unidn Europea;

- la correcta utilizacion del emblema y las referencias institucionales (como
Global Gateway);

- la visibilidad de la UE, sus Estados miembros y las entidades participantes;
- los lineamientos de comunicacion que entregue la EUDEL.

Los manuales, archivos institucionales, especificaciones y restricciones
aplicables a las piezas definitivas seran entregados o confirmados durante la
ejecucion. Todos los materiales finales quedaran sujetos a validacion previa
de Fundacion Chile y la EUDEL.
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¢éEl desarrollo de key visuals debe limitarse estrictamente a los lineamientos
graficos institucionales de la Union Europea, o se permite proponer una
identidad visual complementaria para la participacion de la UE como
Invitada Especial en EXPOMIN 20277?

Se permite proponer una identidad visual complementaria y un sistema
creativo especifico para la participacion de la Union Europea como Invitada
Especial en Expomin 2027.

Esta identidad podra incluir un concepto visual, key visuals, recursos
gréficos, tipografias complementarias, estilos fotograficos, elementos
audiovisuales y adaptaciones para los distintos eventos y plataformas. Sin
embargo, no podra sustituir, alterar ni generar confusion respecto de la
identidad institucional de la Union Europea.

La propuesta debera:

- respetar el uso correcto del emblema europeo;

- mantener la jerarquia y visibilidad institucional de la UE;

- ser compatible con los manuales y directrices de comunicacidn aplicables;
- mantener coherencia con el lemay la narrativa estratégica del proyecto;
- poder adaptarse al booth/stand de la UE, al branding comunitario, a los
eventos, a los medios digitales y a los materiales impresos.

La identidad complementaria y sus aplicaciones deberan ser aprobadas por
Fundacidn Chile y la EUDEL antes de su utilizacién.
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¢éLa estrategia comunicacional deberd ser aprobada directamente por
EUDEL, Fundacion Chile, DG INTPA u otra contraparte institucional? En caso
de existir mas de una contraparte, écual sera el flujo de revision y
aprobacion?

La administracion formal del contrato y la aprobacion contractual
corresponden a Fundacion Chile, a través de la Contraparte Técnica que se
designe en el Acta de Inicio.

La EUDEL actuara como beneficiario técnico y orientador estratégico,
participando en la validacion de la narrativa, la identidad visual, los
mensajes, los productos graficos, la estrategia de comunicacion, la
visibilidad institucional y los demas contenidos clave.

El flujo general serd el siguiente:

1. El Productor General presentara la estrategia y los productos a la
Contraparte Técnica de Fundacion Chile.

2. Fundacidn Chile coordinara la revision con la EUDEL.

3. Fundacioén Chile comunicard al Productor General las observaciones
consolidadas.

4. El Productor General incorporara las observaciones y presentara la
version corregida.

5. Fundacidn Chile emitird la aprobacién formal una vez obtenida la
conformidad estratégica y técnica de la EUDEL.

DG INTPA o los servicios centrales de la Comisién Europea no actuaran
como contraparte ordinaria directa del contratista. Cuando alguin producto
requiera una validacion institucional adicional, esta sera canalizada por la
EUDEL y Fundacidn Chile.

En materia de patrocinio, la aceptacion final de cada patrocinador y de las
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condiciones de visibilidad asociadas corresponderd expresamente a la
EUDEL.
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Triciklo

En relacidn con el plan de medios y redes sociales pre, durante y post
evento, ése contempla pauta pagada en medios digitales y/o prensa
especializada dentro del presupuesto de esta licitacion? En caso afirmativo,
éexiste un presupuesto minimo esperado o una proporcion referencial que
deba destinarse a pauta?

La oferta debera contemplar, dentro del presupuesto maximo de CLP
200.000.000 IVA incluido, los costos necesarios para disefiar e implementar
el plan de medios y redes sociales, incluidas las eventuales pautas pagadas
en medios digitales y, cuando la propuesta lo considere pertinente, en
prensa especializada.

No se establece un monto minimo obligatorio ni un porcentaje fijo del
presupuesto que deba destinarse a pauta. Cada oferente deberd proponery
justificar una inversion coherente con:

- los objetivos de alcance nacional e internacional;
- los publicos prioritarios;

- las fases de la campaiia;

- los hitos institucionales y politicos;

- la difusion de los eventos y actividades;

- la vinculacién con prensa minera especializada;

- los resultados y KPIs comprometidos.

La oferta econdémica deberd identificar separadamente los costos de pauta,
produccién de contenidos, gestion de medios, herramientas, honorarios y
demas componentes de la Actividad N.2 5. No se garantiza la existencia de
un presupuesto adicional de Fundacién Chile o la EUDEL para pauta pagada.
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Triciklo

¢Existen canales oficiales ya definidos para la difusion de contenidos, por
ejemplo redes sociales de EUDEL, Fundacion Chile, EXPOMIN, FISA, Estados
miembros u otros, o se espera que el oferente proponga una arquitectura
completa de canales?

La comunicacién podra difundirse a través de los canales oficiales
disponibles de la EUDEL, Fundacién Chile, Expomin/FISA, los Estados
miembros y otras entidades participantes, siempre de acuerdo con la
pertinencia del contenido y con la autorizacidn de los titulares de cada
canal.

El oferente debera proponer una arquitectura de canales que identifique:

- los publicos objetivo;

- los canales institucionales y sectoriales mas adecuados;

- los formatos y frecuencia de publicacion;

- la distribucion de contenidos entre canales propios, aliados, medios y
pauta;

- los mecanismos de coordinacién con los Estados miembros y las demas
entidades participantes.

No deberd asumirse que el Productor General tendra acceso administrativo
directo a todas las cuentas oficiales ni que se creard necesariamente una
cuenta independiente de la Zona UE. La publicacién en cuentas
institucionales sera realizada o autorizada por sus respectivos responsables.

El Productor General sera responsable de producir, calendarizar, adaptary
coordinar los contenidos, trabajando en particular con el curador de redes
sociales de la EUDEL y con los responsables de los demds canales
institucionales.
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Triciklo

El lema indicado en las bases es “Unidn Europea y América Latina: una
alianza para inversiones sostenibles en materias primas criticas”. ¢Este lema
debe mantenerse como eje rector obligatorio o puede ser complementado
con una bajada creativa o concepto de campafia?

El lema «Unién Europea y América Latina: una alianza para inversiones
sostenibles en materias primas criticas» debera mantenerse como eje
rector de la participacion y de su narrativa estratégica.

Sin embargo, los oferentes podran proponer una bajada creativa, concepto
de campafia o férmula comunicacional complementaria, siempre que:

- no sustituya ni contradiga el lema principal y agregue un real valor
afiadido;

- mantenga el posicionamiento de la UE como socio estratégico;

- sea coherente con las prioridades de inversidn sostenible, materias primas
criticas, innovacion y asociacion UE-América Latina;

- respete la identidad institucional y los lineamientos de la UE;

- sea validada por Fundacidn Chile y la EUDEL.

La propuesta creativa complementaria podra adaptarse a los distintos
publicos, canales, eventos y soportes, manteniendo siempre el lema
institucional como referencia principal.

131

Triciklo

Respecto de los entregables graficos y materiales visuales, ¢ deben
desarrollarse siempre en espafiol e inglés, o la definicion de idioma
dependera del tipo de contenido, audiencia y canal, especialmente cuando
se trate de piezas con alcance fuera de Chile?

No todos los materiales deberan reproducirse necesariamente en ambos
idiomas de manera idéntica. El idioma se definira segun el tipo de
contenido, la audiencia, el canal y el alcance previsto.

Las piezas destinadas a medios digitales y redes sociales deberan
contemplarse en espafiol e inglés. Asimismo, deberdn contar con una
version inglesa o bilingtie los productos dirigidos a audiencias
internacionales, instituciones europeas, delegaciones extranjeras, invitados
internacionales y canales con alcance fuera de Chile.

Los contenidos dirigidos exclusivamente al publico chileno podran
elaborarse principalmente en espafiol, sin perjuicio de que Fundacion Chile
o la EUDEL soliciten una adaptacion al inglés. Las piezas de sefialética,
branding institucional y orientacion de visitantes deberan utilizar soluciones
bilinglies cuando sea necesario para garantizar su comprension.
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El Productor General deberd proponer una matriz de idiomas por producto,
audiencia y canal, que sera revisada y aprobada por Fundacién Chiley la
EUDEL. Los informes se presentardn en espafiol, salvo los productos para los
cuales se exija expresamente una version inglesa o bilingie.

Respecto del video documental mencionado en la Actividad N°5, écudl es la

Las Bases no fijan una duracion cerrada ni una cantidad predeterminada de
versiones del video documental. El oferente debera proponer una solucién
audiovisual coherente con la naturaleza documental del producto, su
narrativa y los canales previstos de utilizacion.

La propuesta debera considerar, como minimo:

- una pieza documental principal;

- una version apta para difusidn digital e institucional;

- adaptaciones breves para redes sociales y campafias digitales;

- entrega en alta resolucion y en formatos optimizados para web y redes;

132 Triciklo g:r:zlc;?;:sfs:;da’ formatos de entrega, cantidad de versiones y principales - posibilidad de utilizacién en pantallas del booth/stand de la UE, eventos
paralelos, presentaciones y canales institucionales;
- accesibilidad linglistica en espafiol e inglés, mediante versiones, subtitulos
o una solucién equivalente;
- entrega de archivos finales y materiales necesarios para su posterior
utilizacion institucional.
El oferente debera indicar en su propuesta la duracién sugerida de la pieza
principal, el nimero y duracién de las adaptaciones, los formatos técnicos,
la metodologia de produccidn y los canales recomendados. La definicion
final sera aprobada por Fundacién Chile y la EUDEL.
El video documental no debera limitarse a la cobertura de los cinco dias de
Expomin 2027.
Debera reflejar los principales hitos comunicacionales del proceso de
construccion de la presencia de la Union Europea en el sector minero
chileno camino a Expomin 2027, incluyendo:
- el evento paralelo realizado en Expomin 2025;
¢El video documental debe cubrir Ginicamente la ejecucién de EXPOMIN - la participacion y el pabellon de la UE en Exponor 2026;
. 2027 o también la etapa previa de preparacion y los hitos comunicacionales | - las actividades preparatorias desarrolladas durante 2026 y 2027;
133 Triciklo . . . . s . .
de la UE en camino hacia la feria, tales como Expomin 2025, Exponor 2026 y | - la condicién de la UE como Invitada Especial;
otras actividades 2026-20277? - la preparacion y ejecucidon de Expomin 2027;
- los principales resultados y momentos de la feria.
El Productor General deberd combinar material de archivo disponible y
autorizado con nuevos registros audiovisuales realizados durante la
preparacidn y ejecucion del proyecto. La utilizacién de archivos
preexistentes estara sujeta a su disponibilidad, calidad y derechos de uso. El
Productor General sera responsable de gestionar las autorizaciones
necesarias para los materiales adicionales que incorpore.
Las piezas creativas, contenidos, key visuals, materiales graficos, guiones,
comunicados y publicaciones deberan ser presentados por el Productor
General a la Contraparte Técnica de Fundacidn Chile.
Fundacidn Chile coordinara la revision institucional y estratégica con la
EUDEL y devolvera al Productor General observaciones consolidadas. El
Productor General no debera publicar, imprimir, producir o distribuir
materiales definitivos antes de recibir su aprobacion.
El plan de comunicaciones debera establecer un sistema ordenado de
aprobacion, que incluya:
134 Triciklo ¢Cuadl serd el flujo de aprobacidn para piezas creativas, contenidos, key
visuals, materiales graficos, guiones, comunicados y publicaciones? - calendario editorial y de produccion;
- responsable de cada producto;
- fecha de presentacion para revision;
- version y control de cambios;
- plazo previsto para observaciones;
- fecha de aprobacidn;
- canal y fecha de publicacion;
- procedimiento acelerado para contenidos durante el evento.
Las comunicaciones relativas a patrocinios, autoridades, posiciones
institucionales, mensajes politicos, uso del emblema europeo o anuncios
sensibles estaran sujetas a validacion expresa de la EUDEL.
Fundacidn Chile serd la contraparte contractual y emitird las aprobaciones
formales al Productor General.
P . I . - L La EUDEL tendré la responsabilidad de validar la orientacién estratégica, los
- ¢Quién tendra la aprobacidn final sobre narrativa, disefio y comunicaciones: . . . . K
135 Triciklo mensajes institucionales, la narrativa, la identidad visual, el uso de la marca

Fundacidn Chile, EUDEL, DG INTPA, Comisién Europea u otro comité?

de la Unidn Europea, la visibilidad, los contenidos politicos y los principales
productos comunicacionales.

En consecuencia, la aprobacién final operard de la siguiente manera:
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- Fundacion Chile: aprobacion formal y administracion contractual.
- EUDEL: conformidad estratégica, técnica, institucional y de marca.
- DG INTPA u otros servicios de la Comisidn Europea: participacion
unicamente cuando la EUDEL indique que un producto requiere una
validacion adicional. Serd la EUDEL quien se hara cargo de gestionar
internamente estas eventuales aprobaciones con los servicios de la
Comisién Europea.

El Productor General recibird las instrucciones y aprobaciones formales a
través de Fundacion Chile, aunque la EUDEL podra impartir orientaciones
directamente en las instancias de coordinacion previstas. Para los
patrocinios, la aceptacion final corresponde a la EUDEL.

¢Cudl serd el tiempo estimado de revision y aprobacién de materiales por
parte de las contrapartes institucionales? ¢ Aplicara el plazo de 10 dias

El plazo maximo establecido en las Bases para que la Contraparte Técnica
de Fundacién Chile se pronuncie sobre un informe o servicio es de diez (10)
dias habiles desde su recepcidn.

Este plazo también constituye el marco maximo aplicable a los entregables
creativos y comunicacionales formales. No obstante, debido a la naturaleza
del plan de comunicaciones, se establecera en el Acta de Inicioy en el
cronograma aprobado un flujo especifico con plazos mas breves para:

- publicaciones periddicas;
- contenidos vinculados a la actualidad;

136 Triciklo hébiles indicado para informes o servicios, o se definird un flujo especifico - convocatorias;
para piezas comunicacionales y creativas? - piezas de redes sociales;
- comunicaciones urgentes;
- cobertura durante los dias de la feria.
El Productor General deberd incorporar en su planificacion tiempo
suficiente para la revision, correccidn y aprobacion de los productos. Ninguin
producto se entenderd aprobado por silencio o por el transcurso del plazo:
sera necesario un pronunciamiento expreso de Fundacion Chile. Los plazos
de revisidn o correccion no suspenderan automaticamente las demas
obligaciones ni los siguientes entregables.
El video documental deberd integrar material de archivo relativo a Expomin
2025, Exponor 2026 y otros hitos relevantes, junto con material nuevo
registrado durante las actividades preparatorias de 2026—2027 y durante la
ejecucion de Expomin 2027.
La disponibilidad de material de archivo dependera de los contenidos que
puedan proporcionar Fundacioén Chile, la EUDEL, los Estados miembros y las
demas entidades participantes, asi como de sus derechos de utilizacion. El
Productor General deberd identificar cualquier material adicional requerido
y gestionar las autorizaciones correspondientes.
Tabla de actividades minimas (columna Actividad 5) . -
La oferta debera especificar:
137 Triciklo Sobre el video documental no se especifica duracién, formato de entrega, si L. . -
X s . . K . - propuesta de duracién de la pieza principal;
incluye recopilacion de material ya existente (archivo Expomin 2025 y .
Exponor 2026) o rodaje nuevo, ni el idioma de entrega. - estructura nsflrratlva;
- plan de rodaje;
- utilizacion de archivos;
- nimero y duracién de versiones o adaptaciones;
- formatos de entrega;
- versiones, subtitulos o adaptaciones en espafiol e inglés;
- musica, locucidn, derechos y licencias;
- archivos finales y editables;
- formatos para redes, web, pantallas y presentaciones institucionales.
Las caracteristicas definitivas seran acordadas y aprobadas por Fundacién
Chile y la EUDEL durante la ejecucién.
El Productor General deberd presupuestar, contratar, ejecutar, monitorear
y reportar la inversidon en marketing digital que proponga como parte de su
plan de medios.
Esta inversion debera financiarse dentro del presupuesto maximo de CLP
200.000.000 IVA incluido. No se contempla en las Bases un presupuesto
Tabla de actividades minimas (columna Actividad 5) independiente gestionado directamente por la EUDEL o Fundacién Chile
para esta finalidad.
138 Triciklo "Verificar la inversion en marketing digital": ¢el Productor General ejecuta

la pauta digital (con presupuesto propio dentro del contrato) o solo
supervisa/audita una pauta que gestiona otro actor (¢ EUDEL
directamente?)?

La expresion «verificar la inversion en marketing digital» comprende:

- asegurar que la inversion se ejecute conforme al plan aprobado;

- comprobar la correcta segmentacion, duracidn y distribucién de la pauta;
- verificar los montos efectivamente utilizados;

- controlar la entrega de los servicios contratados;

- medir resultados y eficiencia;

- mantener trazabilidad financiera;

- informar a Fundacion Chile y la EUDEL.
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El oferente debera separar en su propuesta los costos de pauta de los
honorarios de estrategia, gestion, produccién de contenidos, monitoreoy
reporteria.

139

Triciklo

Piezas para medios digitales y RRSS (ES-EN): no hay volumen estimado
(¢cuantas piezas por semana/mes?), ni se especifica si el Productor gestiona
directamente las cuentas de RRSS de la Zona UE o solo produce contenido
para que otro (¢el "curador de RRSS de la EUDEL"?) lo publique.

Las Bases no establecen una cantidad fija de piezas por semana o por mes.
Cada oferente debera proponer un calendario editorial y un volumen de
produccién coherentes con:

- la duracién aproximada de siete meses;
- las distintas fases del proyecto;

- los eventos y actividades programados;
- los publicos y canales;

- la difusion previa;

- la cobertura en tiempo real;

- el seguimiento posterior a la feria.

La evaluacidn considerara la suficiencia, calidad, viabilidad y coherencia del
volumen propuesto.

El Productor General sera responsable de producir, adaptar, calendarizary
coordinar los contenidos. No deberd asumir automaticamente la
administracion directa de las cuentas oficiales de la EUDEL, Fundacién Chile,
Expomin/FISA o los Estados miembros. La publicacion se realizard en
coordinacidn con los responsables de cada cuenta y, en particular, con el
curador de redes sociales de la EUDEL.

Cuando se autorice al equipo del Productor General a publicar directamente
en una cuenta institucional (en el caso se adopte la estrategia de crear una
cuenta dedicada a la Zona UE en Expomin), se estableceran previamente los
permisos, protocolos de seguridad, responsabilidades y flujos de aprobacién
correspondientes.
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Triciklo

Verificar la inversién en marketing digital y la consistencia del plan de
medios con... los hitos politicos del evento": no se listan cuales son esos
"hitos politicos" ni quién los define (¢EUDEL los comunica en algin
momento posterior?).

Los hitos politicos seran definidos y actualizados por Fundacion Chile y la
EUDEL durante la planificacion y ejecucion del proyecto.

Podran incluir, entre otros:

- anuncios institucionales vinculados con la condicién de Invitada Especial;
- lanzamiento de la participacion de la UE;

- confirmacion de autoridades, delegaciones y expertos;

- visitas de alto nivel;

- difusion del programa oficial;

- anuncios relativos a inversiones, cooperacion o materias primas criticas;
- apertura de la Zona UE;

- Networking Cocktail;

- sesiones del Congreso;

- actividades B2B/B2G;

- hitos de patrocinio o premios;

- mensajes y resultados posteriores al evento.

El Productor General deberd disefiar un plan suficientemente flexible para
incorporar estos hitos y adaptar la pauta, los contenidos y el calendario
editorial. Fundacién Chile y la EUDEL informaran los hitos confirmados y las
restricciones de comunicacion aplicables, sin perjuicio de que el Productor
General pueda proponer oportunidades adicionales.
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Triciklo

En el numeral 14.2.3.5 se indica que el Productor General debera "verificar
la inversion en marketing digital". Solicitamos aclarar si dicha inversion
(pauta paga en redes sociales y medios digitales) debe ser presupuestada y
ejecutada directamente por el Productor General dentro del techo de
200.000.000 CLP establecido para esta licitacion, o si corresponde a un
presupuesto gestionado de forma independiente por Fundacién Chile o la
EUDEL, en cuyo caso el rol del Productor General se limitaria a labores de
seguimiento y reporte de dicha inversion.

La pauta pagada en redes sociales y medios digitales debera ser
presupuestada y ejecutada por el Productor General dentro del limite
méximo de CLP 200.000.000 IVA incluido.

El Productor General sera responsable de:

- proponer la estrategia de inversion;

- definir audiencias, canales, formatos, calendario y objetivos;

- contratar o gestionar las plataformas y medios;

- controlar la ejecucion financiera;

- verificar la entrega efectiva de impresiones, alcance u otros resultados;
- optimizar la campafia;

- presentar métricas, respaldos y reportes de resultados.

No se contempla un presupuesto independiente garantizado de Fundacién
Chile o la EUDEL para marketing digital. Si durante la ejecucion se
incorporaran recursos adicionales gestionados por otra entidad, el
Productor General deberd coordinar y verificar su coherencia con el plan
general, pero dicha posibilidad no debera asumirse para la elaboracion de la
oferta.
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Triciklo

Sponsoring: se pide "redactar las condiciones del patrocinio” e "identificar
posibles patrocinadores", pero no hay:

- Montos minimos/méaximos de patrocinio esperados.
- Si los fondos recaudados por sponsoring ingresan al presupuesto del
Productor General (compensando costos) o van directo a Fundacion

No se establecen montos minimos o maximos obligatorios de patrocinio. El
oferente deberd proponer una estrategia que incluya:

- posibles categorias o niveles de patrocinio;
- tipos de aportes monetarios o en especie;
- beneficios y contraprestaciones;

- actividades susceptibles de patrocinio;
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- reglas de visibilidad;

- perfiles y criterios de elegibilidad de patrocinadores;

- objetivos y montos referenciales;

- procedimiento de prospeccion, evaluacidn y aprobacion.

Toda aproximacion o negociacion con un patrocinador debera respetar las
directrices corporativas de la UE. La seleccién preliminar, las condiciones del
patrocinio, la aportacidn, la visibilidad, el tamafio y ubicacién de logotipos y
las menciones institucionales deberan ser aprobadas por la EUDEL. La
aceptacion final de cada patrocinio corresponderd a la EUDEL.

Los fondos o aportes obtenidos mediante patrocinio no constituiran
ingresos de libre disposicion del Productor General ni reduciran
automaticamente el precio del contrato. Deberdn registrarse
separadamente y utilizarse exclusivamente para las actividades y
contraprestaciones aprobadas por la EUDEL, como la financiacion del
branding comunitario. Fundacién Chile definird el mecanismo de recepcion,
facturacion, administracion y rendicion antes de formalizar cada patrocinio.
Existe la posibilidad de que los ingresos del sponsoring no entren en el flujo
de caja del Productor General.

La oferta debera incluir una propuesta preliminar de sponsoring. El plan
detallado debera presentarse durante la fase inicial del proyecto y ser
aprobado antes de iniciar contactos formales, comprometer
contraprestaciones o anunciar patrocinadores.
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Triciklo

Medicion de alcance e impacto ex post:

Solicitamos precisar: (a) si Fundacion Chile/EUDEL cuentan con metas o KPls
de referencia (alcance, engagement, cobertura de prensa, inversion en
pauta) contra los cuales se evaluara el cumplimiento de este item; y (b) si se
espera que el Productor General contrate o implemente una herramienta
especifica de social listening/media monitoring (mas alla de las métricas
nativas de cada plataforma social), y en tal caso, si el costo de dicha
herramienta debe considerarse dentro del techo presupuestario de esta
licitacion.

Las Bases no fijan metas numéricas cerradas de alcance, engagement,
cobertura de prensa o inversion en pauta. Cada oferente debera proponer
una matriz de medicién que incluya indicadores, metodologia, fuentes de
datos, linea base cuando corresponda y metas realistas.

La propuesta debera contemplar, entre otros indicadores:

- alcance, impresiones y frecuencia;

- interaccidn y tasa de engagement;

- visualizaciones y consumo de contenidos;

- trafico y conversiones;

- cobertura y menciones en prensa;

- presencia en prensa minera especializada;

- audiencia y distribucion geografica;

- sentimiento y principales temas de conversacion;
- asistencia y participacion en actividades;

- registros y reuniones B2B/B2G;

- rendimiento de la pauta;

- visibilidad de patrocinadores;

- resultados comparativos por canal, formato y fase.

No se exige una herramienta especifica de social listening o media
monitoring. El oferente podrd utilizar métricas nativas, plataformas
especializadas o una combinacién de herramientas, siempre que la solucién
permita medir adecuadamente el alcance y el impacto.

Cuando la propuesta incluya licencias, monitoreo de prensa, social listening
u otras herramientas de pago, sus costos deberan incorporarse dentro del
presupuesto maximo de la licitacion. La matriz definitiva de KPIs y metas
sera validada al inicio del contrato por Fundacion Chile y la EUDEL.
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Triciklo

No aparece explicitamente el "plan de comunicaciones de 7 meses" como
entregable formal con fecha de entrega — solo se menciona "plan de
gestion de marca y sponsoring". ¢El plan de comunicaciones general es un
entregable separado y en qué fase se entrega?

El plan general de comunicaciones constituye un entregable obligatorio e
independiente, aunque no aparezca denominado de manera separada en el
listado resumido de productos anteriores al evento.

La oferta debera incluir una propuesta preliminar. Durante la ejecucion, el
Productor General debera presentar:

- una primera version estratégica en la Fase 1, junto con el Plan de Trabajo;
- una version operativa detallada, validada antes del inicio de la
implementacidn intensiva de la campania;

- actualizaciones periddicas conforme se confirmen actividades,
autoridades, contenidos, patrocinadores e hitos politicos.

El plan deberd abarcar aproximadamente siete meses (desde Octubre 2026
hasta abril 2027) e incluir:

- objetivos y publicos;

- narrativa y mensajes;

- estrategia de canales;

- calendario editorial;

- plan de medios y pauta;

- prensa y relaciones publicas;

- produccidn grafica y audiovisual;

- cobertura en terreno;

- coordinacidn con la EUDEL, Fundacién Chile, los Estados miembros, FISAy
demds entidades relevantes;
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- sistema de aprobaciones;
- indicadores y reporteria;
- gestion de riesgos comunicacionales;
- vinculacidn con la estrategia de marca y patrocinio.

La version definitiva sera aprobada por Fundacion Chile, previa validacion
estratégica de la EUDEL, y formara parte del cronograma contractual de
entregables.

No hay entregable especifico para las "piezas graficas del booth" ni para el
"kit de branding comunitario" (solo se menciona el kit grafico del programa

Las piezas graficas del booth de la UE y del branding comunitario
constituyen entregables propios de la Actividad N.2 5 y deberan
incorporarse expresamente en el plan de trabajo, la Carta Gantt y la lista de
productos intermedios y finales del oferente. No se consideran
comprendidas Unicamente dentro del plan de articulacién con la productora
del booth.

El Productor General sera responsable de:

- desarrollar el concepto grafico y sus aplicaciones;

- producir los disefios y artes finales del booth, seguin las medidas
informadas por la productora del booth;

- producir las graficas del branding comunitario de los espacios comunes de
la Zona UE, segun las soluciones y medidas informadas por la productora del
branding comunitario;

- desarrollar los contenidos graficos y audiovisuales destinados a las

145 Triciklo cultural, Actividad 1). ¢Se asume que va dentro del "plan de articulaciéon con
la productora del booth" o falta un entregable propio de la agencia de pantallas; . . . - P
comunicaciones? - entregar archivos editables y finales en las especificaciones técnicas
requeridas;
- adaptar las piezas a las dimensiones, materiales y sistemas constructivos
informados por la productora del booth;
- incorporar las observaciones de Fundacién Chile y la EUDEL.
La productora del booth/stand de la UE contratada directamente por
Fundacion Chile mediante la Via A sera responsable de la fabricacion,
impresion, construccion, instalacion y desmontaje fisico, de acuerdo con los
disefios aprobados y con la distribucion de responsabilidades que se
establezca.
Los hitos de disefio, validacion, entrega de artes finales y produccidn fisica
deberan quedar incorporados en un cronograma conjunto entre el
Productor General y la productora del booth.
La version final del video documental debera entregarse con posterioridad a
Expomin 2027, durante la Fase 5 de cierre, dado que deberd incorporar
material y resultados de la ejecucién del evento.
Su produccidn deberd comenzar durante las fases anteriores e incluir:
- planificacién narrativa y audiovisual;
- revision y seleccion del material de archivo disponible;
- preparacion de guion y plan de rodaje;
El video documental (mencionado en 14.2.3) no figura en esta lista de - registro de hitos preparatorios;
146 Triciklo entregables — no estd claro en qué momento se entrega ni si es pre o post | - cobertura audiovisual durante los cinco dias de la feria;
evento. - edicidn, postproduccion, subtitulado en idiomas espafriol e inglés y
adaptacion de formatos.
Durante la etapa previa y la ejecucion del evento podran solicitarse piezas
parciales, adelantos o versiones breves para difusidn digital. Estas piezas no
sustituiran la entrega del documental final.
La fecha concreta para la presentacion del primer corte, el periodo de
observaciones y la entrega de la version definitiva se estableceran en el
cronograma aprobado durante la fase inicial del contrato.
La expresion «plataformas del evento» comprende los canales digitales e
institucionales que se acuerden en el plan de comunicaciones, pudiendo
incluir:
- canales oficiales de la EUDEL;
- canales de Fundacion Chile;
- canales de Expomin y FISA;
"Actualizacién permanente de noticias, contenidos y material multimedia - canales de los Estados miembros y entidades participantes;
147 Triciklo en plataformas del evento" — no se especifica cuéles son "las plataformas - plataformas de inscripcion, agendamiento o informacion del proyecto;

del evento" (¢web propia de la Zona UE? ¢RRSS de EUDEL? ¢ambas?), ni la
cadencia minima esperada (¢ posts diarios, cada cudntas horas?).

- paginas o espacios digitales especificos que el oferente proponga y sean
aprobados.

No se exige necesariamente la creacion de una pégina web o cuenta
independiente de la Zona UE. El Productor General debera proponer la
arquitectura de canales y coordinar la entrega, adaptacion y publicacion de
contenidos con los responsables de cada plataforma.

Las Bases no fijan un nimero obligatorio de publicaciones por hora o por
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dia. La oferta deberd presentar una cadencia coherente con la intensidad de
la programacion y asegurar:

- cobertura continua de los principales hitos;

- publicacién oportuna de noticias y contenidos;

- disponibilidad de material multimedia para uso institucional;

- actualizacién durante cada jornada de la feria;

- capacidad de reaccién ante anuncios, autoridades y cambios de
programacion;

- coordinacién con el curador de redes sociales de la EUDEL.

El calendario editorial y el protocolo de publicaciones durante la feria
deberan quedar aprobados por la EUDEL antes del inicio del evento.
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No se pide explicitamente cobertura fotografica/audiovisual diaria como
entregable formal (solo se infiere de 14.2.3.5), lo que puede generar
diferencias de expectativas sobre volumen de material a entregar cada dia.

La cobertura fotogréfica y audiovisual en terreno forma parte obligatoria de
la Actividad N.2 5, aunque no aparezca individualizada como un producto
separado en el listado resumido de entregables durante el evento.

El Productor General deberd garantizar durante los cinco dias:

- cobertura fotogréfica profesional;

- registro audiovisual de las principales actividades;

- cobertura de autoridades, reuniones, eventos culturales, sesiones
B2B/B2G y eventos paralelos;

- produccidn de material apto para publicacion durante la misma jornada;
- apoyo de community management;

- recopilacién y organizacion del archivo final.

Las Bases no establecen una cantidad fija de fotografias o videos por dia. El
oferente deberd indicar en su propuesta:

- equipo asignado;

- horarios y capacidad de cobertura simultanea;

- volumen referencial diario;

- formatos de entrega;

- tiempos de seleccidn y edicion;

- sistema de almacenamiento, clasificacion y transferencia;
- tratamiento de derechos de imagen y autorizaciones.

Durante cada jornada debera entregarse una seleccién de material
utilizable para comunicacion inmediata. Con posterioridad al evento debera
entregarse el archivo completo, organizado e identificado, junto con las
versiones editadas comprometidas.
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Confirmar si el compendio final del evento debe entregarse en ambos
idiomas (inglés y espafiol) o inicamente en inglés, conforme a lo indicado
en el numeral 15.1.3.

El compendio final del evento debera entregarse en espafiol e inglés.

El numeral 15.1.3 identifica expresamente la versidn inglesa, mientras que
el numeral 15.1.4 establece que los informes se presentan en espafiol y
utiliza el compendio como ejemplo de producto que deberd entregarse
también en inglés. La Actividad N.2 5 confirma igualmente la obligacion de
producir el compendio en ambos idiomas.

Las dos versiones deberdn contener informacion equivalente, incluyendo:

- resumen de contenidos y actividades;
- principales resultados;

- retroalimentacion de la audiencia;

- métricas de comunicacion;

- material visual;

- conclusiones y recomendaciones.

La traduccidn, revision y edicion de ambas versiones forman parte de las
obligaciones y del presupuesto del Productor General.
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Solicitamos precisar: (a) si el rol del equipo de Comunicacion (Actividad 5)
respecto del sponsoring del Hackaton y los premios se limita al disefio de
piezas graficas y redaccion de condiciones de patrocinio, o si incluye
también la prospeccion y negociacion comercial directa con potenciales
patrocinadores; y (b) si toda propuesta de patrocinio debe canalizarse
exclusivamente a través del/la Productor/a General como interlocutor unico
frente a la EUDEL, o si la Agencia de Comunicacion subcontratada puede
presentar propuestas de patrocinio directamente a la EUDEL.

El rol del Productor General respecto del patrocinio no se limita al disefio de
piezas graficas ni a la redaccion de condiciones. Incluye la gestion integral
del proceso, que comprende:

- disefiar la estrategia y las categorias de patrocinio;

- identificar potenciales patrocinadores;

- realizar la prospeccidn y los contactos iniciales;

- presentar y explicar las oportunidades de patrocinio;

- negociar preliminarmente aportes y contraprestaciones;
- redactar las condiciones aplicables;

- coordinar las piezas y beneficios de visibilidad;

- gestionar la implementacion y el seguimiento.

Toda seleccion, negociacion y propuesta estara sujeta a las directrices
corporativas de la UE y a la aprobacién de la EUDEL. Ningun patrocinador
podra ser confirmado ni podra comprometerse visibilidad institucional sin la
aceptacion final de la EUDEL.
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Cuando el Productor General trabaje con una Agencia de Comunicacion
subcontratada o integrante de una UTP, dicha agencia podra realizar tareas
de prospeccidn y negociacion operativa bajo su coordinacion. No podra
actuar como interlocutor independiente, comprometer directamente a la
EUDEL ni presentar una propuesta definitiva al margen del Productor
General.

El Productor General mantendra la responsabilidad integral y sera el
interlocutor contractual frente a Fundacién Chile.
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Solicitamos precisar: (a) la fecha o hito de inicio exacto de los “siete meses”
del plan de comunicaciones (¢desde la firma del contrato, desde el Acta de
Inicio, o desde el inicio de la Fase 3 de producciéon?) y qué actividades de
comunicacion corresponden al periodo remanente del contrato no cubierto
por ese plazo; y (b) la fecha estimada en que estaran disponibles las
especificaciones técnicas del stand/booth UE por parte de la productora
seleccionada en la Via A, a fin de dimensionar adecuadamente los plazos de
disefio grafico a cargo del Productor General.

El disefio estratégico del plan de comunicaciones deberad comenzar desde el
inicio del contrato y quedar incorporado en la Fase 1 de planificacion. El
periodo aproximado de siete meses se contara desde la puesta en marcha
del plan operativo aprobado (indicativamente desde Octubre 2026 y hasta
Abril 2027), conforme al calendario que se defina en el Acta de Inicioy en la
Carta Gantt.

No corresponde postergar el comienzo del trabajo comunicacional hasta la
Fase 3. Durante las primeras fases deberdn realizarse, entre otras tareas:

- definicidn de narrativa y mensajes;

- planificacién de canales y publicos;

- coordinacién con iniciativas comunicacionales de la EUDEL y de los Estados
miembros;

- desarrollo preliminar de identidad y key visuals;

- planificacion editorial;

- recopilacion de materiales de los Estados miembros;

- preparacion de la estrategia de prensa, medios y patrocinio.

La fase posterior al periodo intensivo de comunicaciones debera incluir
cobertura del evento, cierre de campafia, medicion de resultados,
produccién del compendio y entrega del archivo comunicacional.

Las especificaciones técnicas definitivas del booth se proporcionaran una
vez seleccionada la productora de la Via Ay validados los parametros
constructivos. Si bien no existe actualmente una fecha cerrada en las Bases,
se estima que esta fase se desarrolle entre los meses de febrero y marzo
2027. La coordinacién debera comenzar durante la Fase 2, y el cronograma
debera prever entregas progresivas de:

- dimensiones y superficies;

- planos;

- materiales;

- sistemas de impresion e instalacion;

- requerimientos audiovisuales;

- fechas limite de artes finales;

- pruebas y validaciones.

El Productor General debera mantener flexibilidad para adaptar los disefios
a las especificaciones definitivas sin alterar la coherencia de la identidad
aprobada.
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Como se aborda y que direccion tienen las Actividades Culturales , estas las
maneja Fundacion Chile y que cantidad de personas abarca este evento ?

El Programa Cultural sera disefiado, gestionado y ejecutado por el
Productor General, bajo |a orientacion estratégica de la EUDELy en
coordinacion con Fundacion Chile, los Estados miembros, sus embajadas,
institutos culturales y otros actores culturales.

Fundacidn Chile no ejecutara directamente el programa. Su funcién sera
administrar el contrato, coordinar la validacion institucional y aprobar los
entregables correspondientes.

El programa debera:

- reflejar la diversidad cultural de los Estados miembros;

- integrar patrimonio europeo, sostenibilidad y valores de la UE;

- articularse con la narrativa general de la participacion;

- incorporar contribuciones culturales de los Estados miembros y de sus
institutos culturales que financiarian actividades complementarias adicional
a las actividades a cargo del Productor General;

- considerar actividades visuales, sonoras, escénicas o experienciales;

- incluir, como minimo, un gran evento cultural producido directamente por
el Productor General.

Las Bases no fijan un nimero obligatorio de asistentes. El oferente debera
proponer y justificar el aforo conforme al formato, ubicacién, publico
objetivo y presupuesto. También deberd considerar que el quinto dia de la
feria estard abierto al publico general.

El Programa Cultural es independiente del Networking Cocktail. Una
intervencion artistica dentro del coctel podra complementar la propuesta,
pero no reemplazara el programa ni el gran evento cultural exigido.
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Como es el manejo de venta de Entradas?
El Coctel que se menciona, 1000 Invitados y 200 los paga la Productora ,
esto seria en Espacio Riesco o debemos proponer una Locacion?

Ademas de la organizacion y realizacion del cocktail, el Productor General
sera responsable de gestionar:

- el sistema de invitaciones;
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- los cupos financiados por los Estados miembros;

- la plataforma de venta de entradas al publico general;
- los registros y pagos;

- la emision de credenciales o codigos QR;

- el control de acceso;

- la trazabilidad y conciliacién financiera.

El Productor General financiara el catering correspondiente a 200 invitados
definidos por la EUDEL. Los cupos adicionales de los Estados miembros se
cobrardn a precio de costo, equivalente al valor del catering mas IVA por
persona. Los demas asistentes podran financiarse mediante venta de
entradas a publico general.

La ubicacion del Networking Cocktail no esta predeterminada. El oferente
podra proponer:

- una instalacién adecuada dentro de Espacio Riesco (sin costo); o

- una locacién externa que cumpla las condiciones de aforo, seguridad,
accesibilidad, protocolo y producciéon.

Cuando se proponga una locacion distinta de Espacio Riesco, el arriendo
debera incluirse dentro del presupuesto de la Actividad N.2 2 y del limite
maximo de CLP 200.000.000.

La propuesta debera justificar la locacion e incluir catering, técnica,
iluminacion, sonido, ambientacion, personal, acreditacion, guardarropia,
seguridad, accesibilidad y transporte cuando corresponda. La decision final
sera adoptada por Fundacidn Chile y la EUDEL sobre la base de la propuesta
adjudicada.

La logistica de pasajes, alojamiento, vidticos y traslados de artistas, oradores
internacionales, invitados y delegaciones de alto nivel contara con un
presupuesto separado, estimado en CLP 20.000.000 y gestionado
directamente por Fundacion Chile.

No obstante, la coordinacion operativa de dichos servicios correspondera al
Productor General, quien debera articular itinerarios, agendas,
requerimientos de viaje, alojamiento, traslados y demas aspectos logisticos
con la agencia de viajes y los proveedores respectivos, en coordinacion con
Fundacidn Chile y la EUDEL

Las Bases no establecen categorias predeterminadas de pasajes, hoteles o
viaticos segun la relevancia de cada invitado. Las condiciones se definiran
caso por caso, considerando:

- funcidn y nivel institucional;

- duracion y caracteristicas de la mision;
- necesidades protocolares;

- seguridad;

- disponibilidad;

- razonabilidad y eficiencia del gasto.

Toda reserva o gasto debera contar con autorizacion previa de Fundacion
Chile y la EUDEL. El Productor General debera coordinar itinerarios,
agendas, traslados y requerimientos, pero no podra disponer libremente del
presupuesto.

La Logistica tanto traslados , Hospedaje y Viaticos existe algun
requerimiento dependiendo de la importancia de los Invitados de la UE?
Existe algun requerimiento de Protocolo para estos invitados ?

154 Triciklo La coordinacién con la CdAmara de Comercio quien la ve y sus reuniones?
El Servicio de Reposteria en la Feria tiene algun lineamiento y se debe
considerar en algun Salén de Espacio Riesco o en el mismo Stand?

Estos gastos son del monto de Licitacion?

El Productor General debera elaborar y aplicar un plan de protocolo para
autoridades y delegaciones de alto nivel. Este deberd contemplar
precedencias, recepcion, acreditaciones, traslados, seguridad,
acomparfiamiento, salas, guiones, vocativos y coordinacién con los equipos
institucionales correspondientes.

La coordinacion con las Camaras de Comercio sera responsabilidad del
Productor General. Las Camaras podran formar parte de una UTP, actuar
como subcontratistas o colaborar en actividades especificas. Las reuniones
deberan integrarse en el sistema de gobernanza, con calendario,
responsables, acuerdos y seguimiento.

Las Bases no establecen un servicio general y permanente de reposteria
para la Zona UE. Cuando el oferente proponga café, bebidas o alimentos
para reuniones, actividades o atencidn institucional dentro del stand,
debera:

-identificar el servicio y su finalidad;

-coordinar su instalacion con FISAy con la productora del booth;
-cumplir las normas sanitarias y operativas del recinto;

-Incluir su costo dentro de los CLP 200.000.000.

Este servicio podra ubicarse en el stand o en las salas correspondientes
segun la actividad y la disponibilidad del espacio. No debera confundirse
con el catering del Networking Cocktail, que se regula separadamente.
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Los10 Eventos simultdneos en Salas son mesas de trabajo o formato
presentacion?

La Traduccidn simultanea cuantas lenguas se solicita esta traduccion o solo
Ingles Espafiol ?

Se contradice estas reuniones , ya que se habla de centros académicos y
otros , aclarar si son en Espacio Riesco o proponer locaciones .

Respuesta

Las Bases exigen una propuesta de al menos diez eventos paralelos durante
los cinco dias, pero no establecen que deban celebrarse simultdneamente ni
que todos tengan el mismo formato.

La programacién podra combinar:

- conversatorios;

- presentaciones;

- paneles;

- mesas de trabajo;

- pitches empresariales;

- demostraciones;

- anuncios;

- sesiones de matchmaking;

- actividades B2B y B2G;

- premios o desafios de innovacién.

El formato debera adaptarse al objetivo, audiencia, aforo y contenido de
cada actividad.

La interpretacion simultanea exigida es inglés-espafiol para los eventos
principales que se definan durante la planificacion. No se exige
interpretacion a otros idiomas, salvo que el oferente la proponga como
valor adicional o que sea solicitada y aprobada posteriormente.

La mayor parte de las actividades debera realizarse dentro de Espacio
Riesco, utilizando:

- el auditorio del stand de la UE;

- las tres o cuatro salas de reuniones del stand;

- los espacios B2B/B2G;

- las salas adicionales del recinto cuando el formato o aforo lo requiera.

La participacion de universidades, centros académicos, Camaras o think
tanks se refiere a su contribucién como socios, organizadores, expertos o
proveedores de contenido y no implica que las actividades deban realizarse
en sus instalaciones.

Solo podran proponerse locaciones externas para actividades excepcionales
(principalmente como parte del programa cultural) debidamente
justificadas y sujetas a aprobacion.
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¢éCuadles serdn los criterios de evaluacion y la ponderacién de cada uno
(técnico, econdémico, experiencia, innovacion, etc.)?

La primera etapa de evaluacion se realizard conforme a las siguientes
ponderaciones:

Propuesta técnica y composicion de la oferta: 40%

- Propuesta técnica y alcance de las actividades: 25%.

- Calidad, amplitud y valor afiadido de los aportes de entidades europeas
participantes, incluidas Cdmaras e institutos culturales de los Estados
miembros: 15%.

Equipo de trabajo: 25%
- Productor/a General o Jefe/a de Proyecto: 10%.
- Otros integrantes del equipo: 15%.

Experiencia previa y género: 30%
- Experiencia de la consultora: 25%.
- Equilibrio de género del equipo: 5%.

Propuesta econémica: 5%.

Las dos ofertas con mayor puntaje en la primera etapa serdn convocadas a
una presentacion en vivo. El puntaje de la primera etapa representara el
80% del resultado final y la presentacién en vivo el 20%.

La presentacion se evaluara de la siguiente manera:

- entendimiento del proyecto y contexto institucional: 30%;
- viabilidad y solidez de la propuesta: 25%;

- manejo de preguntas y capacidad de reaccion: 25%;

- presentacion del equipo: 15%;

- presentacién general: 5%.

No existe una ponderacién separada denominada «innovacién». La
innovacion, creatividad y valor afiadido se consideraran dentro de la calidad
y alcance de la propuesta técnica y de los aportes presentados.
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¢Cudl es el perfil de la propuesta ideal que espera la Union Europea: una
productora ejecutora o un socio estratégico que aporte contenido, alianzas
e innovacion?

La licitacién busca seleccionar un Socio Estratégico capaz de asumir la
coordinacion integral del proyecto, y no Unicamente una productora
encargada de ejecutar instrucciones operativas. Por lo mismo, se valorara
positivamente la creacidon de UTP o consorcio capaz de integrar las distintas
competencias especificas necesarias para el cumplimiento del servicio de
forma omnicomprensiva.

La propuesta debera combinar:

- capacidad de produccion y ejecucidn de eventos complejos (tanto
sectoriales, como culturales y de networking);

- coordinacidn institucional y multiactor;
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- desarrollo de contenidos;

- articulacién con Estados miembros y entidades europeas;

- gestion de alianzas;

- estrategia de comunicacion y marca;

- creatividad e innovacion;

- control presupuestario;

- gestion de riesgos;

- capacidad de respuesta y toma de decisiones;

- coordinacion de los proveedores contratados directamente por Fundacion
Chile.

El Productor General debera mantener una visién transversal de los cinco
paquetes de actividades, asegurar su coherencia y actuar como interlocutor
operativo principal frente a Fundacién Chile.

Los oferentes cuentan con libertad para proponer conceptos, experiencias,
formatos y actividades distintas o adicionales a las sugeridas en las Bases y
SUS anexos.

Las referencias incluidas en los anexos son indicativas y no constituyen un
listado cerrado. Las propuestas podran incorporar nuevas ideas siempre
que:

- cumplan las actividades y productos minimos;

- sean coherentes con la narrativa y los valores de la UE;

¢Qué nivel de libertad creativa existe para proponer conceptos, - maximicen la visibilidad de la UE, sus Estados miembros y sus empresas;
experiencias y formatos distintos a los sugeridos en las bases? - sean técnicamente realizables;

- se ajusten al presupuesto y al cronograma;

- respeten las normas del recinto;

- cumplan los lineamientos de marca y visibilidad;

- queden sujetas a aprobacién de Fundacion Chile y la EUDEL.

158 Triciklo

La creatividad serd valorada especialmente cuando contribuya a mejorar la
experiencia de los participantes, la amplitud de la programacion, el
networking, la participacion empresarial y el impacto comunicacional, sin
comprometer la viabilidad operativa.

No existe una distribucion porcentual predeterminada del presupuesto
entre las cinco actividades.

Cada oferente deberd proponer su propia distribucion, de acuerdo con:

- su metodologia;

- el alcance y costos de cada actividad;

- la composicidon del equipo;

- los servicios subcontratados;

- las soluciones tecnoldgicas;

- los requerimientos de produccion;

- la estrategia de comunicacion;

- los riesgos previstos.

¢éExiste una distribucion referencial del presupuesto entre las cinco

159 Triciklo actividades o queda a criterio del oferente?

La oferta econémica deberd desglosarse por:
- Actividad N.2 1;
- Actividad N.2 2;
- Actividad N.2 3;
- Actividad N.2 4;
- Actividad N.2 5;

Asimismo, debera incluir dentro del monto total el fondo de reserva para
gastos imprevistos de al menos el 7,5%.

La distribucién sera evaluada en funcién de su coherencia, suficiencia,
eficiencia y viabilidad. El valor total no podra superar los CLP 200.000.000,
IVA incluido.

El Productor General sera responsable de coordinar operativamente con la
productora del booth de la UE y del branding comunitario, aunque no
gestionara ni financiara su contrato.

La coordinacidn debera incluir:

- cronograma integrado;

- definicién de responsables;

- intercambio de planos y especificaciones;
- disefio grafico y entrega de artes finales;
- fabricacién;

- montaje;

- pruebas;

- operacion;

- desmontaje;

- control de hitos, riesgos y dependencias;
- reuniones periddicas y registro de acuerdos.

éComo se coordinara operativamente la Productora General con la empresa
160 Triciklo que construira el stand y quién tendrd la autoridad para resolver conflictos
entre ambas?

El Productor General sera responsable de los disefios graficos, contenidos
audiovisuales y coherencia de marca. La productora del stand sera
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responsable del desarrollo técnico, fabricacion, construccién e instalacion
fisica conforme a su contrato.

Cuando exista un conflicto técnico u operativo, el Productor General deberd
identificarlo, proponer una solucién y elevarlo oportunamente a la
Contraparte Técnica de Fundacion Chile.

La autoridad para impartir instrucciones contractuales y resolver
definitivamente controversias entre proveedores correspondera a
Fundacidn Chile, previa consideracion de la orientacidn técnica o estratégica
de la EUDEL cuando resulte pertinente. El Productor General no podra
modificar unilateralmente el alcance, presupuesto o contrato de la
productora del stand.
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¢Qué indicadores de éxito (KPIs) utilizaran para evaluar el proyecto una vez
ejecutado?

Las Bases no fijan metas numéricas cerradas para todos los indicadores. El
oferente deberd proponer una matriz de KPIs que permita evaluar, al
menos:

Gestidn y ejecucion

- cumplimiento de hitos y plazos;

- cumplimiento presupuestario;

- incidencias y tiempos de resolucion;

- calidad y oportunidad de los entregables;
- coordinacién entre proveedores y actores.

Participacion y programacion

- nimeroy diversidad de actividades;

- asistentes por actividad;

- accesos diarios a la Zona UE y al auditorio;

- aforos y permanencia;

- participacion de Estados miembros;

- satisfaccidn de participantes y Estados miembros.

Networking y resultados empresariales

- reuniones B2B y B2G;

- empresas y autoridades participantes;

- utilizacion de salas;

- contactos y oportunidades generadas;

- satisfaccion de las empresas expositoras;

- funcionamiento de la plataforma de matchmaking y agendamiento de
reuniones.

Comunicacion

- alcance e impresiones;

- interaccion;

- visualizaciones;

- cobertura de prensa;

- presencia en medios especializados;

- desempefio de la pauta;

- impacto de contenidos;

- sentimiento y retroalimentacion de audiencia.

Networking Cocktail

- asistencia;

- cupos vendidos y financiados;

- recaudacion y conciliacién;

- satisfaccién y cumplimiento operativo.

La matriz definitiva, sus metas, fuentes de verificacién y metodologia
deberan ser aprobadas por Fundacion Chile y la EUDEL durante la fase
inicial.
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¢Existe una expectativa minima respecto a alianzas estratégicas con
Camaras de Comercio, universidades, think tanks u otras instituciones
europeas o chilenas?

No se establece un nimero minimo obligatorio de alianzas. Sin embargo, la
calidad, amplitud y valor afiadido de la participacidn de entidades europeas
representan un 15% de la evaluacién de la primera etapa.

Se valorard especialmente la colaboracidon con:

- Camaras de Comercio de los Estados miembros;
-institutos y centros culturales europeos;
-universidades;

-centros académicos;

-think tanks sectoriales;

-organizaciones empresariales;

-entidades de innovacion;

-otros actores europeos y chilenos relevantes.

Las alianzas deberan aportar capacidades o contenidos concretos y no
limitarse a menciones generales. La oferta deberd identificar:
-entidad participante;

-funcion;

-actividad a la que contribuird;
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-experiencia y valor afiadido;

-recursos, contenidos o contactos aportados;
-modalidad de participacion;

-Compromiso formal cuando corresponda.

Las Camaras, institutos y demas entidades podran colaborar con distintos
oferentes sobre una base no exclusiva. La experiencia previa de las CaAmaras
en gestion de ferias, contenidos B2B/B2G y articulaciéon empresarial sera
especialmente valorada.

¢Cudl es el cronograma esperado de entregables, revisiones y aprobaciones

La ejecucion tendra una duracidon maxima de 260 dias corridos desde la
total tramitacion del acto que apruebe el contrato.

El cronograma se estructurara en cinco fases:
Fase 1 — Inicio y planificacion, mes 1

- reunién y Acta de Inicio;

- plan de trabajo detallado;

- organigrama;

- Carta Gantt;

- cronograma maestro;

- matriz de riesgos;

- incorporacion de observaciones de Fundacién Chile y la EUDEL.

Fase 2 — Planificacion y articulacion inicial, meses 1 a 3

- articulacion con FISA;

- seleccién y coordinacion con la productora del booth;

- coordinacidn con agencia de viajes y demds proveedores;
- definicidn inicial de contenidos, actores y gobernanza;

- primeras versiones de planes operativos.

Fase 3 — Produccion y preparacidn, meses 3 a 7
- planificacién de la Zona UE;

- disefio y produccién de eventos culturales;

- programacion de contenidos;

- preparacion del Networking Cocktail;

163 Triciklo . ) - - desarrollo e implementacion del plan de comunicaciones;
durante los siete meses de ejecucion? - .
- disefios graficos;
- produccidn, logistica y supervisién preparatoria.
Fase 4 — Ejecucion, 20 a 24 de abril de 2027
- operacion in situ;
- gestion del stand y Zona UE;
- ejecucion de actividades;
- Networking Cocktail;
- cobertura comunicacional;
- reporteria diaria.
Fase 5 — Cierre, mes posterior al evento
- desmovilizacién;
- conciliacion financiera;
- encuestas;
- informe final;
- compendio bilingle;
- video documental;
- entrega de bases de datos y archivos;
- eliminacion certificada de datos personales.
El Productor General deberd presentar informes quincenales de avance. Los
plazos concretos de cada producto se consensuaran en el Acta de Inicio y
quedaran incorporados en la Carta Gantt aprobada.
Fundacidn Chile contara con hasta diez dias habiles para revisar los
informes formales. Para piezas comunicacionales, publicaciones y productos
urgentes se definird un flujo de aprobacion mas breve en el plan de trabajo.
Fundacion Chile sera la contraparte contractual, administrara el contrato y
emitird las notificaciones y aprobaciones formales.
La EUDEL actuard como beneficiario técnico y orientador estratégico.
Participard activamente en la validacion de:
. ¢Qué nivel de involucramiento tendran Fundacion Chile y la Delegacion de ) narratnfa Y tnerTsajgs; -
164 Triciklo - contenidos institucionales y politicos;

la Unién Europea en la validacion de contenidos, disefio y comunicaciones?

- identidad gréfica;

- utilizacion del emblema y marca de la UE;

- estrategia de comunicacion;

- key visuals;

- materiales del booth y branding comunitario;
- programacion y contenidos clave;
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- actividades con autoridades;
- estrategia y aceptacion de patrocinadores.

El Productor General debera presentar sus productos a Fundacidn Chile,
que coordinara la revision con la EUDEL y comunicara observaciones
consolidadas.

Fundacidn Chile y la EUDEL participaran en reuniones periddicas de
seguimiento. El Productor General conservara la responsabilidad de
desarrollar, producir, coordinar y corregir los productos hasta obtener su
aprobacion.
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¢Qué elementos consideran diferenciadores o de mayor valor agregado en
una propuesta para aumentar sus posibilidades de adjudicacion, mas alla
del cumplimiento de los requisitos minimos?

No existen criterios de adjudicacion distintos de los publicados en las Bases.
Los elementos diferenciadores se evaluaran dentro de la propuesta técnica,
el equipo, la experiencia y la presentacion en vivo.

Podran aportar mayor valor aquellas propuestas que demuestren:

- comprension solida del contexto institucional UE—Chile, del rol de los
Estados miembros (Embajadas, Camaras, Institutos culturales) y de los
objetivos empresariales de la UE en el sector minero;

- una narrativa clara y coherente;

- capacidad real de coordinacién multiactor;

- un modelo de gobernanza robusto;

- alianzas sustantivas con entidades europeas;

- un programa amplio, diverso y novedoso;

- creatividad aplicable y técnicamente viable;

- soluciones efectivas de networking B2B/B2G;

- experiencia en ferias internacionales y mineras;

- un equipo senior con roles claros;

- colaboracién especializada en comunicacion estratégica y gestion de
marca;

- buen manejo de riesgos;

- trazabilidad presupuestaria;

- indicadores claros;

- capacidad de reaccion y de resolver problemas;

- propuestas adicionales que maximicen la visibilidad y el impacto de la UE.

Las propuestas adicionales no sustituiran el cumplimiento de las actividades
minimas. El valor afiadido serd considerado favorablemente cuando sea
pertinente, ejecutable, sostenible y compatible con el presupuesto, el
calendario y la identidad institucional.




