cabify

Cabify
para empresas

—

Transporte 100% Carbono neutral
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El cambio empieza por nosotros

lBices to reduce your contribution to climate change
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Annual clima

Hang dry Recycle Wash Replace
clothes in typical car
cold water  with hybnd

Moderate Impact

0.8-0.2tCOe

:: nmental Rezearch Letters

clothes

High Impact

>0.8tCOe

Fuente: Wynes & Nicholas, 2017
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CHILE.
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¢, Como va la compensacion de C02 a través de Cabify en Fundacion
Chile?

Kg Compensados Mensualmente Viajes y Usuarios activos
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cabify

Certificado de
compensacion de
huella de carbono

PROYECTO EN CHILE
Parque Eélico Cururos

Compardames of 1007 de lo huella deo corbono medionta
LeopeCion on s pofres donde ogaramos.

Entre alios,  proyects en Chile e come misdn reemplazar lo
energia basoda en combustbles $ailes por mnergla limpic. Sus dos
plontos, shicodas e Liman, avtds kgrando mecucir lo emisida de

@cans de slecio imvemaders en lo zona.

Mas informacian coerca de neastins proyecscs de comgensead on

Méas impactos de la
colaboracién con Cabify:

Somos neutros en carbono

Duronte ol 2023, Fundacion Chile (Santiago) ho
recorrido con Cabify 18.984 km compansando el 100% de sus
emisionas, lo que corrasponde a:

2713 kg CO,

= 57 orrogenecodoces

4 250 GWh e ahectricidod fimpio v renoroble geneods

1 A
FOR [ CUMA

O

785 83 49

o pheodos/on de tu viajes # han realizods
celabcradares/as han segresa han vicjode wn vubiculos ECO.
hecao posiie cado compansando wus
Uoyecio omisones,

*EOO: ywhizulon sléctricos, hbndas y pos



Servicios disponibles

Reservas Cabify por horas

Con hasta dos meses de Ten un movil y su conductor a
anticipacién y de manera disposicion por el tiempo que
masiva. Tiene un mayor SR. estimes conveniente

L ) -

Aeropuerto Eventos
Protocolo especial para Disponibilidad de Vans,
vuelos nacionales e buses y autos

internacionales.
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Como viajar
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Como reservar
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¢Cuando quieres viajar?

dom. 24 mar.

&5
lun. 25 mar. 1 00
mar. 26 mar. 12 05

Confirmaremos tu viaje al asignarte conductor cerca del
horario seleccionado. Sujeto a disponibilidad.
Mas informacién sobre reservas

Continuar

s

< Tu vigje

Q Av. Andrés Bello 2771, Avenida Anc
[ ) Fundacion Chile - FCh, Avenida Pc

Cudndo: lun., 25 mar., 1:00 a. m. v

Continuar

\. . °

Fundacion Chile - FCh +

JARDIN DEL EST

@

Av. Andrés Bello 2711

Ceegh...., ..
Desliza hacia arriba para ver mas

Cabify Mix Corp
a mié., 03 abr., 11:10 a. m.
@ Recomendado

Q Cabify Corp

mié., 03 abr.,, 11:10 a. m.

% Paga tu empresa

Confirmar reserva
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€

e
o
e
5

v

$7,336
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Somos neutros en carbono

¢Qué hacer si tengo algun incidente
durante el transcurso de mi viaje?

Soporte en App Contact Center

Linea de atencion
o 24/7 con ejecutivos
capacitados, los cuales
I—— estaran disponibles para
i ks e atender requerimientos
' que se presenten antes
\// TR y durantes los comunique con su
trayectos solicitados. ejecutica a cargo para
I e +562 25829172 solucionarlo a la
Oteree brevedad

Adm. General

Si no existe una
solucion real o rapida,
levantar la incidencia de
inmediato con el
administrador general.
Luego que él se

Segurided
PCI22-F. o timcionse horta

(&)

Agregar persona de confianza

~ Una vez terminado el viaje con
incidente te pedimos que generes
de inmediato un ticket



(Qué quieres hacer?

o0

Vas a tu perfil )

X

Verenna Galvez

ailudp.

Ayvda
Codigos descuento

Descarga Cobify Drivers

Noticios

Selecciona
Actividad

Somos neutros en carbono

«

Actividad

Consulto en detolle tus 0!

Ayer, 22 do 0ge

Vicje a Atahualpo, 2098

Ayer, 22 de agosto, 06:36

Vioje a Sportlife Nufica
$3.826

$6bodo, 19 de agosto, 1:22

Vicje a El Noturista

15 do ogosto, 18:27

Vicje a Atahuolpa 2098

Selecciona el
viaje con incidencia

) 4

martes 22 ago. 2023

Ruta de 3.93 km
o Atohuolpo, 2098

Origen, 06:39
o A Simon Bolivor, 4509

Dotolles dol servicio

Cotegoria Cuanto Antes
Modelo Hyundoi Grond i10
Matriculo RKHV3S
Conductor Aloxander Do Josus

Voloroste como Excolente

Precio total $3,826
Precio bose O $3478
$348

Roportar un problema

Aprieta el botén:
Reportar un problema

Quiero contactar con Cabify

Problema conun cobro
Obioto perdido 0 anwio no entregodo
Problems con of veNeularconductor

Centro de ayuda

Resuelve tus dudos sobro Cobily

©  Consutos mos frecusntes

Tus conversaciones.

Seleccionas el
Problema que mas
se asemeje a tu
incidente, aqui por
ejemplo apretamos
“Problema con el
vehiculo/conductor”.

10217 -

& Problema con el vehiculo/conductor

Me tenido un occidente

Seleccionas el
Problema con el
vehiculo/conductor
que mds se asemeje,
aqui por ejemplo
seleccionamos “He
tenido un accidente”

« He tenido un accidente

Esperemos que 1o hayo sido 0%, pero 5 hos tedo un
‘occidente, por favor, osegirote do que todos s
personos cerconos o oceidents estén o sohvo y, si o5
nacesario, lamo o los auteridodes lacoles. Puedes
comportielos detales dal aceidento mds b0y
‘contoctoremos contigo lo antes posible

4AGn necesitos ayudo?

Te aconseja que
hacery abajo aparece
en 3 opciones, llama

o chateasies
necesario, pero
siempre Reporta.
Dicho ticket sera
contestado en menos
de 24 hrs.




cabify

Contact center

También recordarte que
siempre es de mucha
4 utilidad la calificacion
que le das a los vigjes,

sea buena o mala. Esto
nos ayudard a mejorar

ejecutivos capacitados, los cuales :
EStarén dlSponlbIes pa ra atender ca d Iaezezn$I se rmCI o q u e & ¢Cémo fue tu experiencia el pasado
requerimientos que se presenten e reg amos. e AR

Linea de atencion 24/7 con

antes y durante los trayectos
solicitados. +562 27604540

Somos neutros en carbono



Registro Asistencia: Charla CABIFY
- 21 de marzo




¢Coémo ingresar a mi

cuenta empresa en la

app de Cabify por primera

vez desde mi celular?
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=]
Pedro Gonzélez T

pecke gones@catity comn

B2 Cidiges descconto >

W Noscion

o Cpeicons de dusarmolosor (Admis)

Pinchaen el
icono de (+)
arribaala

Pincha en tu derecha

icono de

usuario arriba
a la izquierda

La ciudad es tuya

Entre y disfritals con sejuridod

G Continunr con Google

Selecciona la
opcién|“Entrar
en mi cuenta
empfesa”

"N

Introduce tu email
Indica of amal ce Io cuema que quisres weor.
rak
[ pedro.gonzolez@cobify.com o ]

asdfghijklIa

T 2z xcvhbnmda@

ns @ @ o .

Escribe tu
email
corporativo

cabify

c 5
Cédigo de verificacion 981097 »
Wb

. N
Restablecer contrasefia
Crea una nuevo conrasefio.
O-PEP YHMGICIDITY COM > w3 @« 1 [h-—m:«m--m °]
o v
- B ek wmpwal x Repite la nusve contrasefia o
Introduce tu contrasefia CAdlgodcndﬂeceIOn
Con efo occedernts o tu cusste con seguridod. % Introduce ef codigo de 6 Bghos que te homos
cabify emiede o padogonmiuQectify.com
I:Cwn»du °]
! Restablecer la contrasefa
Havs pachio entablecer ura ruses corrasefn @
para hi cusnts Cabity Pars hacerio nacesfiarie
o siguenne o58ga N Finalizar
a981097
©v Conmanetias
5 10 hirk ORS00 o CAMbes de convaseha 3
Or st igr e este mensap q ‘Wi e T ¥ oyuil o
He olvidodo mi contrasedio d f h f Kb TE
a s a
Egiaxnin i No recib ningdn oédigo
Continuor d z xcvbama
Oszaran Sasd aam 00 0 Axdved
Continuar
o Convastis - =) £=3 o nn P .o
qwertyuiop-L' ® i J_‘- 1 2 3 = L. . - J
asdfaghijk. |a : b . 4 5 -
*+ 2 xcvbnama@ 7 8
0

: ijlngresa tu
Entraatu | ' 7 nueva
correo y busca ' contrasefiay
el cédigo de listo!
verificacién Ingresa el
Selecciona “He | cédigo de
olvidado mi verificacién
contrasena”



