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Los sistemas de reutilizacion constituyen una parte fundamental de la solucion a la contaminacion por residuos vy
estan ganando cada vez mas terreno a nivel internacional como instrumento politico para reducir tanto los insumos
que ingresan al sistema como el medio para reducir la contaminacion. Este informe aporta una contribucion
estratégica al desarrollo de politicas de reutilizacion efectivas a nivel nacional y regional. Reuine la experiencia en
politicas latinoamericanas con un analisis exhaustivo de tres estudios de caso por paises : Argentina, Chile y
Colombia, para identificar perspectivas transversales y proponer recomendaciones para otras regiones que buscan
impulsar los sistemas de reutilizacion desde una perspectiva politica. Estos paises fueron seleccionados porque cada
uno ha implementado regulaciones nacionales para apoyar la reutilizacion y porque ilustran diferentes niveles de
madurez del sistema, contextos geograficos y enfoques politicos.

La reutilizacion en el sector de bebidas es una practica tradicional en América Latina, sin embargo, su continuidad y
expansion a otros sectores siguen siendo objeto de debate entre los stakeholders debido a complejidades operativas,
financieras, politicas y regulatorias. El analisis comparativo de los tres estudios de caso revela un impulso significativo,
especialmente a nivel de ciudades y provincias, pero también desafios persistentes en toda la region, como la
consistencia del apoyo politico. Las diferencias en infraestrutura, madurez de los sistemas reutilizacion, incentivos
econodmicos, marcos regulatorios y participacion del consumidor evidencian la necesidad urgente de un enfoque
latinoamericano mas coordinado.

La investigacion concluye con cinco conjuntos de recomendaciones practicas de politicas practicas basadas en
evidencia para apoyar el progreso nacional en los sistemas de reutilizacion. En lugar de prescribir un modelo unico,
estas recomendaciones destacan las palancas clave que los gobiernos pueden utilizar para mejorar el diseno del
sistema, la viabilidad financiera y la adopcion publica. Estas incluyen:

¢ establecer marcos nacionales coherentes para la reutilizacion;

e crear incentivos financieros y de mercado para el desarrollo de sistemas de reutilizacion;

e integrar la reutilizacion en los esquemas de Responsabilidad Extendida del Productor;

o fortalecer la capacidad de gobernanza, coordinacion e implementacion, y;

e fomentar la participacion ciudadanay la inclusion social en los sistemas de reutilizacion y el disefio de politicas.
Estas medidas tienen como objetivo fomentar entornos de inversion mas estables, expectativas regulatorias mas
claras y un progreso mas consistente en toda Ameérica Latina.

La investigacion enfatiza la importancia de integrar a los recicladores de base en los sistemas de reutilizacion. Estos
trabajadores ya forman parte de los sistemas de gestion de residuos en toda Ameérica Latina, por lo que su inclusion
equitativa, aprovechando sus conocimientos y experiencia locales, tiene el potencial de reducir los costos del
desarrollo de los sistemas de reutilizacion, mientras que mejora el bienestar de este grupo marginado.

Los resultados destacan que Latinoameérica ya cuenta con varias de las condiciones necesarias para impulsar los
sistemas de reutilizacion, incluyendo practicas consolidadas en el sector de las bebidas y un creciente interés publico
y politico en la reduccion de envases de un solo uso. Aprovechar estos fundamentos mediante marcos regulatorios
mas claros y un disefno de sistemas inclusivo podria permitir que la reutilizacion desempene un rol mas importante en
las estrategias nacionales de reduccion de residuos, al tiempo que apoya la actividad econdmica local.
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ANMAT

APRA
B2B

CAN
CONPES
CORFO
ENEC
GlZ

GPAP
GPP
ICONTEC

INVIMA
MADS
MMA
NTC
OPEX
ONG
PET

Abreviaciones

A\
Autoridad Nacional de Licencias Ambientales (Colombia) W N,
NARAY
RS,
Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y Tecnologia Médica (Argentina) EQ.}

Agencia de Proteccion Ambiental (Buenos Aires)

De empresa a empresa (Business to Business)

Comunidad Andina de Naciones

Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (Colombia)

Corporacion de Fomento de la Produccion (Agencia de desarrollo econdémico de Chile)
Estrategia Nacional de Economia Circular (Colombia)

Sociedad Alemana para la Cooperacion Internacional (Deutsche Gesellschaft fur
Internationale Zusammenarbeit)

Alianza Mundial para la Accion por el Plastico (Global Plastic Action Partnership)
Contratacion Publica Ecologica (Green Public Procurement)

Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (Colombia)
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (Colombia)

Ministerio del Medio Ambiente (Chile)

Norma Técnica Colombiana

Gastos operativos (Operating expenses)

Organizacion No Gubernamental

Tereftalato de polietileno
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Reglamento sobre envases y residuos de envases (Packaging and Packaging Waste
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Alianza mundial para promover la reutilizacion (Global Alliance to Advance Reuse)
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Sistemas Integrados de Gestion
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Unidad Tributaria Mensual (Chile)
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11 Descripcion general

Los sistemas de reutilizacion se reconocen cada vez mas como un componente fundamental de la prevencion de residuos y
la eficiencia de los recursos, con el potencial de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero hasta en un 20 % en el
sector de bienes de consumo para 2030 (International Resource Panel, 2024). La reutilizacion implica el uso repetido de
productos o envases para el mismo fin sin un reprocesamiento significativo, lo que reduce la necesidad de nuevos materiales
y disminuye el consumo de energia y la generacion de residuos. Al prolongar la vida util de los envases y productos, la
reutilizacion puede reducir la extraccion de recursos, disminuir el uso de vertederos y apoyar el desarrollo de modelos de
negocio circulares. Los sistemas de reutilizacion también pueden generar oportunidades econdmicas en los sistemas de
logistica, limpieza, reparacion y redistribucion, y se preve que el mercado mundial de la reutilizacion supere los 100.000
millones de ddélares para 2030 (Grand View Research, 2025).

Los sistemas de reutilizacion se diferencian de los de recarga. En los primeros, la reutilizacion implica que una organizacion,
marca u operador del sistema conserve la propiedad de los envases, embalajes y productos, mientras que, en los segundos,
los consumidores conservan la propiedad y la responsabilidad de los envases utilizados en tiendas u otros puntos de recarga.
Por ello, los sistemas de reutilizacion pueden requerir una mayor coordinacion normativa para abordar los requisitos
sanitarios, la trazabilidad, la propiedad de los envases, las responsabilidades del operador, el etiquetado y el cumplimiento de
la normativa. En la practica, tanto los sistemas de reutilizacion como los de recarga se engloban dentro de la reutilizacion y
contribuyen a reducir la dependencia de los envases de un solo uso. Por consiguiente, este informe los considera
conjuntamente como parte de la transicion hacia sistemas de envases reutilizables.

A pesar de su potencial, los sistemas de reutilizacion siguen estando poco desarrollados en muchos mercados. Las iniciativas
existentes suelen estar fragmentadas, carecen de financiacion suficiente y su implementacion es desigual, lo que limita su
capacidad para generar beneficios ambientales, sociales y econdémicos a gran escala (Global Plastics Policy Centre, 2023). Si
bien un numero creciente de paises esta empezando a explorar la reutilizacion como parte de sus estrategias de plasticos y
economia circular, persisten importantes deficiencias en la coherencia de las politicas, la capacidad de implementacion y los
marcos de seguimiento (OCDE, 2020).

El Centro Global de Politicas (Global Plastics Centre) sobre Plasticos ha emprendido una iniciativa de investigacion global
multinacional para examinar como las politicas nacionales pueden apoyar eficazmente los sistemas de reutilizacion. Para la
region de Sudamérica, esta investigacion se ha llevado a cabo en colaboracion con la Fundacion Chile, con aportaciones
adicionales de la Universidad de St Andrews. Mediante el mapeo de politicas, entrevistas con las partes interesadas y andlisis
comparativos en diversos contextos nacionales, el proyecto explora como la legislacion, la regulacion y las medidas de apoyo
configuran el desarrollo y el desempeno de los modelos de reutilizacion. Si bien el alcance general del proyecto es global y
abarca multiples regiones, este informe se centra especificamente en Sudameérica. A pesar del creciente interés en la
reutilizacion en toda la region, los enfoques politicos para los sistemas de reutilizacion siguen siendo desiguales y en gran
medida indirectos, con una regulacion especifica limitada, responsabilidades fragmentadas entre instituciones, escasa
continuidad debido a cambios en el




contexto politico y una amplia variacion en la ambicion, el disefio del sistema y la capacidad de implementacion entre paises.
Al examinar esta diversidad, la investigacion busca identificar recomendaciones practicas y basadas en evidencia para
apoyar sistemas de reutilizacion mas armonizados, escalables y economicamente viables en toda la region.

El alcance de este estudio se centra en los sistemas de reutilizacion de envases, dado que constituyen el principal foco de
los nuevos marcos normativos en materia de reutilizacion. Si bien el analisis se basa en el sector de los envases, muchas de
las conclusiones son aplicables a otros sectores. El objetivo es evaluar como las politicas nacionales y regionales pueden
apoyar los sistemas de reutilizacion de envases, identificar las barreras y los facilitadores comunes, y proporcionar a los
gobiernos opciones practicas para integrar la reutilizacion en las normativas relacionadas con los residuos, los envases y la
economia circular.

Este informe ofrece un modelo para desarrollar politicas de reutilizacion eficaces en toda Sudameérica, basandose en
estudios de caso de Argentina, Chile y Colombia. Estos paises ilustran las diversas formas en que se define, regula e
implementa la reutilizacion, destacando tanto similitudes como diferencias. En lugar de proponer un modelo Unico, esta
investigacion reconoce que los sistemas de reutilizacion pueden adoptar multiples formas, influenciadas por las diferencias
en infraestructura, capacidad regulatoria, estructuras de mercado y actitudes culturales. Ante estas variaciones nacionales,
el objetivo es proporcionar a gobiernos, reguladores, productores, operadores de sistemas e instituciones de apoyo
informacion y herramientas politicas flexibles y practicas que puedan adaptarse a las condiciones locales, impulsando asi la
transicion hacia sistemas de reutilizacion escalables y eficaces.

1.2 Contexto de reutilizacion en Sudameérica

Los sistemas de reutilizacion son un componente fundamental de la prevencion de residuos y la eficiencia de los recursos,
especialmente en el caso de los envases, que representan una gran parte del consumo de plastico en Sudamérica. Al
prolongar la vida util de los productos y reducir la dependencia de los formatos de un solo uso, la reutilizacion puede
disminuir significativamente la demanda de materiales, la generacion de residuos y los impactos ambientales asociados
(Coelho, 2020). Los envases reutilizables se utilizan con mayor frecuencia en los sectores de hosteleria, retail, e-commerce y
transporte industrial, aunque el grado de adopcion varia considerablemente entre paises y sectores.

Los beneficios potenciales de la reutilizacion abarcan dimensiones econémicas, sociales y ambientales. Econdmicamente,
los sistemas de reutilizacion bien disefados pueden reducir los costos de empaque a lo largo del tiempo, optimizar la
logistica mediante cadenas de suministro inversas y crear nuevas fuentes de ingresos basadas en servicios. La evidencia
sugiere que, a escala, los contenedores estandarizados y la infraestructura compartida pueden igualar o superar el
rendimiento de los costos de los envases de un solo uso en ciertas aplicaciones, particularmente en bebidas y cuidado
personal (Pew Charitable Trusts y Systemiq, 2020). Sin embargo, esta ventaja de costos depende en gran medida de altas
tasas de devolucion, transporte eficiente y condiciones regulatorias favorables. En Sudameérica, donde las redes logisticas
son desiguales y las distancias de transporte pueden ser considerables, lograr estas eficiencias sigue siendo un desafio
clave. Al mismo tiempo, las estructuras de precios actuales a menudo no reflejan los costos ambientales y de gestion de
residuos totales de los envases de un solo uso, lo que debilita el argumento financiero a favor de la reutilizacion.

Socialmente, los sistemas de reutilizacion tienen el potencial de apoyar la creacion de empleo en actividades de
recoleccion, limpieza, redistribucion y logistica (Global Plastics Policy Centre, 2022). A nivel mundial, una transicion
a una economia circular de plasticos podria generar alrededor de 1,4 millones de empleos, muchos de ellos en
puestos de servicio que requieren mucha mano de obra (Pew Charitable Trusts & Systemig, 2020). En
Sudamérica, este potencial se cruza con las economias informales existentes, donde los recicladores de base y
los pequenos comerciantes desempefan un papel importante en las redes de gestion y distribucion de materiales
y, @ menudo, sufren las peores consecuencias del procesamiento de residuos (Organizacion Mundial de la Salud,
2023; véase la Seccion 1.3). Los sistemas de reutilizacion que se basan en estos actores, en lugar de desplazarlos,
podrian contribuir a un desarrollo econdmico mas inclusivo y ofrecer mejores condiciones laborales para quienes
actualmente estan expuestos a contaminantes peligrosos (Gutberlet & Uddin, 2018). Al mismo tiempo, la transicion
requiere un diseno de politicas cuidadoso para garantizar que los beneficios se distribuyan equitativamente y no
perjudiquen los medios de subsistencia existentes.



Desde el punto de vista ambiental, los sistemas de reutilizacion pueden reducir sustancialmente la
contaminacion por plasticos, las emisiones de gases de efecto invernadero y el consumo de recursos cuando se
implementan a gran escala. Los modelos indican que el cambio de un solo uso a la reutilizacion podria reducir la
fuga de plastico en un 60 % para 2040 en escenarios ambiciosos (Pew, 2025). Las evaluaciones del ciclo de vida
también muestran que la reutilizacion puede reducir las emisiones de gases de efecto invernadero del ciclo de vida
entre un 35 % y un 80 %, dependiendo de la categoria del producto, las distancias de transporte y las fuentes de
energia utilizadas (Ellen MacArthur Foundation, 2024; OECD, 2022). Estas emisiones incluyen CO, proveniente de
la extraccion de materia prima, la fabricacion, la incineracion y el metano de los vertederos. Los sistemas de
reutilizacion también ayudan a reducir la demanda de materiales y el consumo de energia al disminuir la necesidad
de ciclos continuos de produccion y eliminacion. Por ejemplo, el uso de agua para botellas de bebidas puede
reducirse hasta en un 70 % en comparacion con las alternativas de un solo uso (OECD, 2022). Otros beneficios
incluyen una menor demanda de materiales virgenes y un menor consumo de energia asociado con la fabricacion
y la eliminacion. Sin embargo, estos resultados dependen del rendimiento del sistema. Los sistemas de reutilizacion
mal disefados, con bajas tasas de retorno o un transporte ineficiente, pueden anular los beneficios ambientales, lo
que subraya la importancia de la infraestructura, la participacion del consumidor y el apoyo efectivo a las politicas
de reutilizacion.

Si bien los sistemas de reutilizacion poseen un importante potencial ambiental, social
y economico, existen costos de transicion asociados que requieren consideracion.
Las estimaciones sugieren que la inversion privada en reutilizacion y modelos de
entrega alternativos podria ascender a aproximadamente 609 mil millones de dolares
entre 2021 y 2040 a nivel mundial (Pew Charitable Trusts y Systemig, 2020). La
viabilidad economica de los sistemas de reutilizacion también depende de como se
contabilizan los costos: si bien a veces se asume que internalizan completamente sus
costos, en la practica pueden beneficiarse de externalizaciones similares a las de los
sistemas de un solo uso. Por lo tanto, las politicas publicas que exigen que los
sistemas de un solo uso internalicen sus verdaderos costos ambientales y sociales
son cruciales. Mientras tanto, la puesta en comun de recursos puede reducir los
costos mediante economias de escala a través de enfoques como la logistica de
devolucion compartida y los contenedores reutilizables estandarizados, lo que
refuerza aun mas el argumento econdmico a favor de la reutilizacion (UNEP, 2023).

A pesar de sus beneficios, la reutilizacion sigue estando poco desarrollada en gran
parte de Sudamérica. Los sistemas existentes suelen limitarse a sectores
especificos, sobre todo al de las bebidas, donde las botellas de vidrio retornables
forman parte de los modelos de distribucion desde hace tiempo. Fuera de estos
nichos, las iniciativas de reutilizacion tienden a ser fragmentadas, a pequena escala o
a depender de financiacion piloto. Las deficiencias en infraestructura, las limitaciones
de financiacion y la incertidumibre regulatoria siguen limitando su implementacion a
mayor escala. La rapida urbanizacion, el aumento del consumo de productos de
conveniencia y los consiguientes cambios en el comportamiento, los habitos y las
expectativas de los consumidores, asi como la expansion de los formatos de venta
minorista modernos, han incrementado aun mas la dependencia de los envases de
un solo uso, al tiempo que socavan las estrategias de economia circular y provocan
que los sistemas de gestion de residuos tengan dificultades para adaptarse.

Las condiciones regionales también influyen en la viabilidad de la reutilizacion. Las grandes distancias geograficas, las redes
de transporte desiguales y las disparidades en la capacidad institucional pueden dificultar la implementacion de sistemas
nacionales estandarizados. En Argentina, los entrevistados informaron que la falta de inversion en los organismos
gubernamentales y reguladores pertinentes les ha impedido incluso colaborar con las partes interesadas para disenar
politicas de reutilizacion. Los canales de venta informales, incluidas las tiendas de barrio y los vendedores ambulantes,
siguen predominando en muchos mercados, influyendo en los formatos de empaque vy la logistica de devolucion. En Chile, a
pesar del éxito legislativo que exige a las tiendas ofrecer al menos el 30 % de las bebidas embotelladas en envases
reutilizables, el reducido tamano de las tiendas participantes plantea desafios, ya



que carecen de espacio de almacenamiento y de espacio para exhibirlas en la fachada. Al mismo tiempo, la familiaridad
cultural con los envases retornables en ciertos sectores sugiere que la aceptacion del consumidor no es necesariamente
una barrera principal, siempre que los sistemas sean convenientes y asequibles. En Colombia, a pesar de que las encuestas
nacionales muestran que el 76 % de los encuestados apoya las alternativas reutilizables (Pacto Colombiano de Plasticos,
2025), los entrevistados informaron que el precio y la asequibilidad son los principales factores que influyen en las
decisiones de compra.

Estan surgiendo marcos normativos relevantes para la reutilizacion, pero siguen siendo en gran medida indirectos (véase el
Anexo 3). Muchos paises han introducido medidas dirigidas a los plasticos de un solo uso (por ejemplo, la Ley n.o 2232 de
Colombia busca reducir y eliminar gradualmente los plasticos de un solo uso), esquemas de responsabilidad extendida del
productor (Chile ha establecido regulaciones de REP para envases, que incluyen objetivos de recoleccion vy tarifas), o
estrategias de economia circular (la Estrategia Nacional de Consumo y Produccion Sostenibles de Argentina emplea un
enfoque de economia circular), pero pocos han establecido politicas integrales disefiadas especificamente para apoyar los
sistemas de reutilizacion. Las responsabilidades suelen estar dispersas entre multiples ministerios y niveles de gobierno, lo
que genera dificultades de coordinacion e implementacion desigual. Como resultado, el progreso ha sido impulsado tanto
por iniciativas del sector privado y experimentos locales como por la direccion de las politicas nacionales. En Sudamérica, la
reutilizacion ocupa un espacio de transicion entre las practicas tradicionales de retornabilidad y los modelos emergentes de
economia circular. La region combina sistemas de reutilizacion sectoriales de larga data con una creciente atencion politica
a la reduccion de residuos, pero carece de marcos integrales capaces de escalar la reutilizacion a todos los mercados. Este
contexto subraya la necesidad de intervenciones politicas especificas, inversion en infraestructuras propicias y enfoques
politicos adaptados a las realidades econdmicas e institucionales regionales.

1.3 Recicladores de base, reutilizacion
y economia circular

Los recicladores de base latinoamericanos llevan mucho tiempo practicando la innovacion frugal mediante la reutilizacion de
objetos desechados, lo que demuestra como los sistemas de reutilizacion pueden contribuir a soluciones ambientales y al
sustento de las comunidades (Carenzo, 2020; Lanzidei, 2024). Sin embargo, los analisis de la reutilizacion y el reciclaje
dentro de la Economia Circular (EC) ponen de relieve el riesgo de que un marco economico reproduzca patrones
economicos lineales, marginando a los recicladores de base dentro de las visiones dominantes de la circularidad economica
(Barford y Ahmad, 2021). Las iniciativas de EC suelen priorizar a las grandes empresas establecidas sobre las pequefias
cooperativas (Appelgren y Bohlin, 2020; EMF, 2024), que es como se organizan algunos grupos de recicladores de base. A
nivel mundial, los recicladores de base son anteriores al concepto de EC y pueden ser fundamentales para su
implementacion préactica (Bari, 2012; Suthar et al., 2016; Barford y Ahmad, 2021), ya que constituyen una fuerza laboral ya
establecida y cualificada. A medida que los sistemas de reciclaje se formalizan, los materiales reutilizables pueden volverse
menos accesibles para los actores de la economia informal de la reutilizacion, poniendo en riesgo sus medios de
subsistencia. Los instrumentos de politica que no reconocen las contribuciones de los recicladores de base al tiempo que
enfatizan la colaboracion entre productores de envases, minoristas, empresas formales de gestion de residuos y agentes
financieros (a menudo basados en modelos analiticos de desempefio ambiental y econdémico; véase: EMF, 2023; Eunomia,
2023; Searious Business, 2023), corren el riesgo de desarrollar sistemas de reutilizacion que excluyan o incluso exploten a
este actor clave, en lugar de construir soluciones circulares equitativas e inclusivas. Ademas, la inclusion de los recicladores
de base en los sistemas de reutilizacion puede mejorar su éxito, el apoyo publico generalizado y la expansion de las
iniciativas circulares.
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En Ecuador, los recicladores de base han practicado histéricamente la reutilizacion tanto para su
propio uso como con fines comerciales (Valencia, Soliz, et al., 2023), extendiendo la vida util de los
productos y reduciendo la demanda de materiales virgenes y reciclados. Sin embargo, a pesar de que
el marco legal ecuatoriano proporciona una base progresista para la circularidad al reconocer los
derechos de la naturaleza y a los recicladores de base como actores clave, la implementacion de las
politicas sigue siendo en gran medida tecnocéntrica (Ochoa-Herrera, et al., 2025), enfocandose en el
reciclaje en lugar de la reutilizacion, y solo reconoce el trabajo de los recicladores de base dentro del
primer caso.

El Codigo Ambiental Organico (COA) de 2017 fue el primero en reconocer a los recicladores de base
y el reciclaje inclusivo en el pais, al asignar a los gobiernos municipales la responsabilidad de
gestionar las relaciones con estos recicladores para mejorar sus condiciones laborales. También
impulso la formacion de asociaciones de recicladores de base para promover la economia social y
solidaria. Posteriormente, la Ley Organica de Economia Circular Inclusiva (LOECI) de 2021 posiciono
a los recicladores de base en el centro de la transicion circular de Ecuador. La ley los reconoce como
actores clave que recuperan materiales para su sustento, exige su inclusion en los sistemas
municipales de residuos y los integra en esquemas de Responsabilidad Extendida del Productor
(REP), garantizando el acceso a materiales reciclables, infraestructura y condiciones laborales justas,
incluyendo una categoria de seguridad social para realizar contribuciones para la jubilacion y el
acceso a la salud, que hasta ahora no se habian materializado.

Mas alla de este reconocimiento, no se ha contemplado el papel de los recicladores de base en la
reutilizacion. La “Ley Organica de Racionamiento, Reutilizacion y Reduccion de Plasticos de Un Solo
Uso (PUSU)” de 2020 introdujo prohibiciones graduales de los plasticos de un solo uso y establecio
objetivos de contenido reciclado para articulos como bolsas de plastico y envases de poliestireno,
pero no incluyd a los recicladores de base como actores para ampliar la reutilizacion. Si bien la
normativa fomenta los sistemas de depdsito y devolucion y los modelos de negocio de reutilizacion,
no se establecieron objetivos concretos. De manera similar, la “Ley de Impuestos Reembolsables
sobre Botellas de Plastico No Reutilizables (IRBP)” de 2012, a pesar de la intencion de recompensar a
quienes recolectan botellas de PET mediante un mecanismo de reembolso que permite a las
empresas de reciclaje recuperar el impuesto, siempre que se demuestre que el material de origen se
recicla localmente o se exporta, no contempla a las organizaciones de recicladores de base entre las
entidades reconocidas con derecho a reembolso. De hecho, el sistema sigue dominado por grandes
empresas de reciclaje e intermediarios con mayor capacidad administrativa. Ademas, entre 2012 y
2019, el programa recaudd alrededor de USD 203,5 millones, mientras que los reembolsos
alcanzaron USD 231,4 millones, creando desequilibrios fiscales con tasas de recaudacion que
superaron el 100% debido a un exceso de botellas, en parte vinculado a la entrada transfronteriza
ilegal. Para reducir los pagos, las autoridades redujeron el nimero de botellas reconocidas por
kilogramo de PET de 44 en 2013 a 15 en 2019, ya que los reembolsos se pagan por botella pero se
informan por peso (Viteri, 2022). Durante la incertidumbre sobre la renovacion del IRBP en 2022-
2023, los precios del PET cayeron un 40%, lo que obligd a los recicladores de base a promover
activamente su renovacion a pesar de no estar integrados estructuralmente y seguir participando
informalmente, limitando asi la efectividad del IRBP como instrumento inclusivo en la practica.

Mas recientemente, algunos documentos de orientacion, como el Libro Blanco sobre Economia
Circular (MPCEIP et al., 2021) y la Estrategia Nacional para una Economia Circular Inclusiva (MPCEIP
& MAATE, 2024), que incluyen la reutilizacion en sus recomendaciones, no son vinculantes, pero
nuevamente, no abordan el papel de los recicladores de base en la reutilizacion. El Plan Ecuatoriano
para la Reduccion de Residuos Plasticos también se presentd durante la redaccion de este texto,
mostrando que para escalar la circularidad del plastico a nivel nacional a un viable 45%, se deben
reutilizar al menos 129 kt de materiales (GPAP, 2024).
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Una investigacion de campo realizada entre asociaciones de recicladores de base que forman parte
de la Red Nacional de Recicladores del Ecuador (RENAREC), revelé que estos trabajan con una
amplia gama de materiales y articulos, incluyendo frascos de vidrio, latas de aluminio y envases de
plastico. También recolectan y venden para su reutilizacion sacos de polipropileno tejido, cartones de
huevos y cajas de carton, que se venden principalmente para el almacenamiento y transporte de
frutas y verduras en mercados de alimentos. Ademas, venden cubos de plastico, tanques de
combustible y neumaticos a minoristas o particulares con fines comerciales. Los articulos del hogar,
como muebles, electrodomésticos y aparatos electronicos, a menudo se reparan o se reutilizan junto
con ropa usada, libros y cuadernos, utilizados por las redes familiares de los recicladores, o se
venden en mercados de segunda mano. Algunas asociaciones se benefician de estaciones de
clasificacion y un mejor acceso a los materiales que otras, pero la mayoria aun depende de mercados
informales para obtenerlos y carece de canales de reutilizacion estructurados.

En el caso de “ASOQUITUMBE?”, la asociacion en el sur de Quito que recupera la mayor cantidad de
materiales reutilizables y que cuenta con una nueva estacion de clasificacion equipada con una
compactadora de carton, parte de ECOCEGAM (Centros de Educacion y Gestion Ambiental), la
recopilacion de datos sugirié que la reutilizacion genera margenes mas altos en comparaciéon con el
reciclaje. Los multiplicadores sensibles al costo muestran que el material reutilizado genera de 1.5 a
10 veces los ingresos que la asociacion habria recibido por la misma cantidad de material vendido
para reciclaje, lo que produce al menos un 5.3% mas de ingresos por tonelada. Mientras que, en otro
caso en Cuenca, la tercera ciudad mas grande del pais, en la asociacion “Feria Libre” (compuesta por
treinta miembros que trabajan de forma independiente) el ingreso neto de una recicladora de base
por la venta de articulos recuperados de la basura puede generar un tercio de sus ingresos. Aqui, se
recopilaron datos cuantitativos durante un mes en un mercado de segunda mano, documentando los
tipos, pesos, precios y ganancias asociados con los materiales y objetos vendidos por una
recicladora de base y su red familiar. Los articulos incluian tanto recogidas directas en la calle como
productos comprados a otros recicladores de base. Los datos sobre todos los articulos vendidos
entre julio y octubre de 2025 mostraron que, en promedio, se vendieron 236 kilogramos de materiales
por semana, siendo la ropa y los textiles los que representaron la mayor parte. El estudio también
identifico que la rotacion de productos en el puesto es irregular, generalmente entre dos semanas y
un mes, dependiendo de la oferta y la demanda de los clientes, y que los articulos no vendidos se
donan (especialmente la ropa), se reciclan si conservan valor (extendiendo la cadena de valor de la
reutilizacion mas alla de las ventas en el mercado) o se desechan como residuos.

Estos dos ejemplos que describen practicas informales de reutilizacion, tanto de recicladores de
base organizados como independientes en el pais, demuestran que la reutilizacion impulsada por los
recicladores puede ser social y econdmicamente viable a pesar de que la politica nacional priorice el
reciclaje sobre la reutilizacion. Véase la Seccion 4.5 para recomendaciones sobre el disefio de una
politica de reutilizacion eficaz que integre a los recicladores en el diseno del sistema de reutilizacion.

Para alinearse con la jerarquia de gestion de residuos y maximizar los beneficios econdmicos,
sociales y ambientales, podrian establecerse objetivos ambiciosos a nivel nacional y municipal para
la reutilizacion. Al mismo tiempo, para orientar las politicas e incentivar a las partes interesadas, los
materiales desviados a través de sistemas de reutilizacion podrian ser monitoreados y cuantificados
mediante indicadores medibles compartidos.

Para alinearse con la jerarquia de gestion de residuos y maximizar los beneficios econdmicos,
sociales y ambientales, podrian establecerse objetivos ambiciosos a nivel nacional y municipal para
la reutilizacion. Al mismo tiempo, para orientar las politicas e incentivar a las partes interesadas, los
materiales desviados a través de sistemas de reutilizacion podrian ser monitoreados y cuantificados
mediante indicadores medibles compartidos.
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Paralelamente, las actividades de reutilizacion de los recicladores de base,
podrian apoyarse mediante el reconocimiento formal y la aplicacion de
instrumentos fiscales inclusivos, asi como mediante la incorporacion de
objetivos de reutilizacion, la integracion de la recarga y la reutilizacion
inclusivas en los marcos de la Responsabilidad Extendida del Productor (REP).
La experiencia de la corporacion municipal de gestion de residuos de Cuenca,
EMAC, es un ejemplo; su Fondo de Reciclaje Inclusivo (FRI) recompensa a los
recicladores de base solo por los materiales que reciclan, sin tener en cuenta el
potencial de la reutilizacion para prolongar la vida util de los vertederos y
generar valor social. Cuantificar los materiales reutilizables recolectados podria
justificar la ampliacion del financiamiento y un mejor apoyo a los recicladores
de base, demostrando como el diseno de politicas puede influenciar
directamente en resultados inclusivos circulares.

Ademas, los sistemas de deposito-retorno como IRBP han logrado aumentar la
recogida de PET, pero han reforzado inadvertidamente la concentracion del
mercado entre las grandes empresas de reciclaje, excluyendo a las
organizaciones de recicladores de base de los mecanismos de reembolso, a
pesar de su rol fundamental en el proceso. Esto reafirma la necesidad de que
los futuros incentivos fiscales incluyan criterios de elegibilidad social,
permitiendo la participacion directa de los recicladores de base y sus
asociaciones, y desalentando asi las practicas especulativas del mercado.

Por ultimo, a nivel operacional, ampliar la reutilizacion inclusiva requiere
robustos sistemas de valoracion y organizacion, pero las ganancias econémicas
actuales para las asociaciones de recicladores de base son volatiles y estan
subestimadas. Establecer metodologias de valoracion estandarizadas y precios
diferenciados para articulos reutilizables, en particular vidrio, plasticos y
textiles, mejoraria la trazabilidad y la estabilidad de los ingresos. El apoyo
institucional también es necesario. Formar asociaciones de vendedores de
segunda mano bajo el marco de RENAREC ayudaria a formalizar el comercio y
permitir la negociacion colectiva, mientras que los municipios podrian apoyar
aun mas la reutilizacion ampliando los acuerdos de uso o la infraestructura para
expandir las areas de clasificacion y almacenamiento, y creando mercados
especificos o puestos permanentes en espacios publicos para legitimar la
reutilizacion en las economias urbanas, fomentar la participacion y la educacion
ciudadana.

BRBto: ©conDevuelta

El analisis de las leyes y politicas para este estudio de caso, asi como la
recopilacion y el andlisis de datos de primera mano, forman parte de una
proxima publicacion titulada «Explorando la reutilizacion inclusiva en Ecuador»,
encargada por el proyecto de apoyo a la basura marina del BMUKN, el cual es
implementado por la Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit
(GIZ) GmbH en nombre del Ministerio Federal de Medio Ambiente, Accion
Climatica, Conservacion de la Naturaleza y Seguridad Nuclear (BMUKN). El
informe fue elaborado por Melanie Valencia (IAWP) y Matteo Saltalippi
(Universidad de St Andrews) en colaboracion con RENAREC para la Alianza
Internacional de Recicladores de Base (Valencia y Saltalippi, 2026).

! Elinforme esta disponible en: https://globalrec.org/document/exploring-inclusive-reuse-in-ecuador/
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La investigacion en la que se basa este informe tiene tres componentes. El método para llevar a cabo
esta investigacion consta de tres partes: analisis de politicas nacionales de reutilizacion, sintesis
regional que compara e integra los hallazgos entre regiones y amplias consultas con las partes
interesadas.

21 Analisis de las politicas nacionales de reutilizacion

Este reporte se basa en un andlisis comparativo estructurado de tres estudios de caso nacionales: Argentina, Chile y
Colombia. Los casos de estudio se seleccionaron en base a una combinacion de factores, incluyendo la existencia de
regulaciones nacionales que apoyan directamente la reutilizacion, la diversidad en el disefio e implementacion de politicas, la
variedad de niveles de madurez sistémica, la distribucion geografica en Sudameérica y los diferentes habitos de consumo. El
objetivo era destacar una gama de modelos contrastantes que pudieran ofrecer perspectivas sobre las distintas vias para el
desarrollo de politicas de reutilizacion. Este enfoque no pretende ofrecer una vision exhaustiva de todas las politicas de
reutilizacion en Sudameérica. Sin embargo, los tres paises incluidos en este andlisis se eligieron para equilibrar la
comparabilidad con la diversidad, ofreciendo informacion Util sobre como la ambicion politica, las estructuras de gobernanza
y las condiciones del mercado interactuan para determinar los resultados de la reutilizacion. La exclusion de otros posibles
candidatos debe considerarse una limitacion del alcance, mas que una indicacion de su menor relevancia.

En conjunto, los casos de estudios ofrece informacion sobre como los marcos normativos nacionales pueden apoyar o
limitar el desarrollo de sistemas de reutilizacion como parte de las iniciativas de economia circular. Los estudios de caso
siguieron un enfoque metodoldgico comun, disefiado para producir resultados consistentes y comparables en diferentes
contextos nacionales. El proceso combino tres componentes principales:

Revision de literatura

Se realizd una revision exhaustiva de la literatura nacional pertinente para cada pais. Esta revision incluyo investigaciones
académicas, documentos de politicas, literatura gris e informes nacionales. Se centrd en la evolucion del panorama de las
politicas de reutilizacion, los principales instrumentos legales, la evidencia disponible sobre la efectividad de las politicas y los
principales desafios y obstaculos para su implementacion efectiva. El resultado de esta etapa fue una ficha informativa
especifica para cada pais que resume el historial de politicas, la estructura del sistema y los principales avances regulatorios
relevantes para la reutilizacion.

Mapeo de politicas

Se realizd un andlisis estructurado de politicas para cada pais con el fin de documentar los instrumentos legales y
regulatorios pertinentes que apoyan o influyen en la reutilizacion. Esto incluyo la identificacion de interdependencias entre las
diferentes politicas y el seguimiento de las modificaciones a lo largo del tiempo. El andlisis se centrd en los mecanismos de
financiacion y los requisitos de seguimiento, mientras que las responsabilidades institucionales se consideraron en menor
medida, lo que proporciond una vision general clara del panorama normativo en cada pais.

Entrevistas semiestructuradas

Se recopilaron datos cualitativos primarios mediante entrevistas semiestructuradas con las partes interesadas involucradas
en el disefo, la implementacion o la operacion de sistemas de reutilizacion. Entre los entrevistados se incluyeron
funcionarios gubernamentales, representantes de organizaciones de responsabilidad social corporativa, operadores de
sistemas de reutilizacion, representantes de la sociedad civil y otros actores relevantes, segun el contexto. Se realizaron al
menos tres entrevistas por pais, procurando captar perspectivas tanto a nivel nacional como local, y de diferentes grupos de
interés. Se solicitd a los entrevistados que compartieran sus reflexiones generales sobre el panorama de las politicas de
reutilizacion en su pais, que analizaran los desafios que habian enfrentado y que identificaran los factores que facilitan una
politica de reutilizacion eficaz. Las entrevistas se codificaron utilizando un marco de codificacion deductiva en Microsoft
Excel para garantizar la coherencia y facilitar el analisis comparativo. Este enfoque cualitativo proporciond informacion
detallada sobre experiencias practicas y ayudo a identificar barreras y oportunidades comunes en diferentes contextos.

Los hallazgos de cada pais se sintetizaron en informes de estudios de caso estructurados (Anexo 3), que ofrecen una vision
general integral y contextualizada del panorama de las politicas de reutilizacion en cada pais. Para fomentar la transparencia
y reflejar la variabilidad en la disponibilidad de evidencia entre paises, cada estudio de caso incluye una evaluacion de la
solidez general de la evidencia. Esto abarca tanto la profundidad como la amplitud de la literatura disponible y las
perspectivas de las partes interesadas, o que permite a los lectores interpretar mejor los hallazgos y sus limitaciones.
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2.2 Sintesis regional de los resultados

La sintesis regional tuvo como objetivo identificar hallazgos transnacionales y consideraciones comunes sobre el disefio de
politicas para fundamentar un plan para las politicas nacionales de reutilizacion. La sintesis regional se llevo a cabo de la
siguiente manera:

Codificacion cruzada y agrupacion de temas

Partiendo de estudios de caso nacionales detallados, el primer paso consistid en codificar sistematicamente datos
cualitativos, incluyendo documentos de politicas, entrevistas con partes interesadas y bibliografia secundaria en los
cuatro paises. Mediante un marco de codificacion comun, se identificaron y agruparon temas clave para revelar patrones
en los distintos casos. Esta codificacion se centrd en aspectos como la coherencia de las politicas, las deficiencias
regulatorias, la coordinacion institucional, los mecanismos de financiacion y las practicas de seguimiento. Los temas se
agruparon para abarcar tanto los problemas comunes como los matices especificos de cada pais, lo que permitid una
comparacion estructurada.

Identificacion de facilitadores y barreras comunes

Los temas agrupados se analizaron para identificar los facilitadores y las barreras comunes a la implementacion efectiva
de politicas de reutilizacion en todos los paises. Esto implicd comparar los entornos politicos, las experiencias de
implementacion y las perspectivas de las partes interesadas para destacar los facilitadores y obstaculos recurrentes. El
andlisis también considerd factores contextuales, como el contexto nacional, que influyeron en como se manifestaron
estos facilitadores y barreras a nivel nacional.

Validacion y triangulacion

Para garantizar la solidez vy fiabilidad, los resultados del analisis tematico se triangularon con mdltiples fuentes de datos.
Esto incluyo la comparacion de informacion procedente de revisiones bibliograficas, ejercicios de mapeo de politicas y
entrevistas con partes interesadas dentro y entre paises. Cuando surgieron discrepancias o practicas nacionales
singulares, se examinaron detenidamente para evaluar su relevancia y posible transferibilidad. Esta triangulacion
contribuyd a confirmar los hallazgos clave y a proporcionar una comprension mas profunda de la dinamica de las
politicas.

Priorizacion de recomendaciones practicas

La etapa final sintetizo los hallazgos validados en un conjunto de recomendaciones practicas disefadas para apoyar la
armonizacion y el fortalecimiento de capacidades a nivel regional en Sudamérica. Las recomendaciones priorizaron areas
donde la alineacion de politicas podria generar impacto, como la claridad regulatoria, el intercambio de conocimientos, la
cooperacion institucional y la integracion con los objetivos nacionales de economia circular. El proceso también destaco
oportunidades para acciones nacionales adaptadas a contextos especificos, asegurando que el plan estratégico pudiera
adaptarse a las diversas situaciones de los Estados miembros.

2.3 Insumos de los stakeholders

Ademas de garantizar el rigor académico, el proceso de investigacion se disend deliberadamente para centrarse en los
stakeholders. Estos contribuyeron en mlltiples etapas, dando forma tanto a la base de evidencia como a las
recomendaciones resultantes.

e Encada pais, las partes interesadas participaron en entrevistas semiestructuradas para compartir ideas y experiencias
practicas.

e Los borradores de los estudios de caso de cada pais fueron revisados por pares por expertos nacionales, lo que
proporciond una capa adicional de validacion.

e Los resultados preliminares de la investigacion comparativa entre paises se presentaron en un taller en linea en
diciembre de 2025, donde las actividades grupales permitieron a los stakeholders refinar las conclusiones emergentes.

Este informe final incorpora las aportaciones de todos los stakeholders, que suman un total de 46 personas de 37
organizaciones. El informe también ha sido sometido a arbitraje técnico independiente.
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3.1 Panorama general de las politicas

Esta seccion sintetiza las principales conclusiones de los analisis detallados de los estudios de caso
de Argentina, Chile y Colombia (Anexos 3a-3c) en un formato comparativo conciso, estructurado en
torno a indicadores comunes (Tabla 1).

La adopcion y el marco politico de la reutilizacion se encuentran en distintas etapas en los estudios de caso. En Argentina, el
panorama politico de la reutilizacion es inexistente a nivel nacional, con algunas politicas relevantes a nivel municipal y provincial, y
a pesar de la falta de apoyo politico, los sectores privado y civil estan creando sus propios proyectos voluntarios de reutilizacion.
Chile cuenta con el marco legislativo mas ambicioso y progresista para abordar la contaminacion por plasticos, respaldado por
procesos de diseno de politicas solidos e inclusivos, pero su implementacion es desigual debido a la debilidad de los incentivos y
la falta de capacidad para monitorear y hacer cumplir la nueva legislacion. Colombia tiene como objetivo nacional garantizar que
todos los plasticos de un solo uso sean reutilizables, reciclables o compostables para 2030, con estrategias de economia circular
que lo apoyan; sin embargo, no existen regulaciones especificas para fomentar la reutilizacion, ni incentivos economicos, ni leyes
sanitarias estrictas que la restringen, y un enfoque en el reciclaje que frena el progreso.

Tabla 1. Resumen del panorama de las politicas de reutilizacion en Argentina, Chile y Colombia.

Area politica Argentina Chile Colombia

. -, La reutilizacion tradicional
Reutilizacion robusta de

Contexto historico de
reutilizacion

Legislacion clave en
economia circular

Mencion especifica de
la reutilizaciéon en la
politica

Objetivos claves de
reutilizacion

Vinculado al Sistema
de Depdsito,
Devolucion y Retorno

Existe una fuerte tradicion
nacional de reutilizacion de

envases de bebidas, pero esta

situacion esta disminuyendo
debido a los envases de un
solo uso.

La Resolucion 290/202 de
2021 tiene por objeto mejorar
los sistemas de recogida de

residuos mediante un enfoque

de economia circular.

Si.

No hay objetivos nacionales.

No.

bebidas y productos basicos,
a pesar de la disponibilidad
de envases de un solo uso.
Predominio del reciclaje y la
gestion de residuos sobre la
reutilizacion.

Ley de Responsabilidad
Extendida del Productor
(20920 de 2016), prohibicién
de bolsas de plastico (21.100
de 2018) y Ley de Plasticos
de Un Solo Uso (21.368 de
2021).

Si.

Los objetivos de recoleccion
de REP para envases de
plastico domiciliarios son del
3 % y del 13 % para envases
no domiciliarios, y

aumentaran hasta el 45 % y el

55 %, respectivamente.
Umbral minimo del 30 % para
las botellas reutilizables que

se venden en supermercados,

segun la prohibicion de los
envases de un solo uso
(SUP).

en el sector de las bebidas
esta bien establecida a
pesar del aumento del uso
de plasticos. Predominan el
reciclaje y la gestion de
residuos sobre la
reutilizacion.

Ley 1819 de 2016, impuesto
a las bolsas de plastico,
Resolucion 1407 de 2018,
Responsabilidad Extendida
del Productor (REP) para
envases, Ley 2232 de 2022,
prohibicion gradual de
envases de un solo uso
(PUSU).

Si.

No hay objetivos concretos,
solo una meta nacional para
que todos los plasticos de
un solo uso sean
reutilizables, reciclables o
compostables para 2030.

No.
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Tabla 1 (continuado). Resumen del panorama de las politicas de reutilizacion en Argentina, Chile y Colombia.

Area politica

Implementacion de
SDDR

Vinculado a la REP

Funcién y mecanismos
de la REP

Proceso politico

Argentina

No existe un SDDR nacional.

No.

La REP solo se aplicaba a nivel
nacional a la recogida y
reutilizacion de envases
fitosanitarios (de plantas y
productos vegetales) y
envases agroquimicos.

Las conversaciones se han
mantenido desde 1999, pero el
progreso ha sido lento debido
a las motivaciones
contrapuestas de los
stakeholders y a la falta de
voluntad politica.

Chile

La ley exige un decreto
gubernamental sobre los
SDDR, pero aun no se ha
implementado.

Si.

La adopcioén de la REP en
2016, junto con los
objetivos y las sanciones,
mejoro el cumplimiento de
metas, pero la gestion de
residuos y el reciclaje
tienen prioridad sobre la
reutilizacion.

Las solidas acciones
locales y la participacion
inclusiva de los
stakeholders contribuyeron
al desarrollo de politicas
ambiciosas. La alineacion
con las mejores practicas
internacionales es
evidente, pero el progreso
se ha ralentizado debido a
los cambios politicos y la
falta de claridad en las
directrices.

‘ Inroplas

Colombia

No existe un SDDR
nacional.

Si.

El sistema REP para
envases se adoptd en
2018, pero la falta de
objetivos vinculantes hace
que la reutilizacion parezca
voluntaria. Las normativas
sanitarias contradictorias y
estrictas limitan la
ampliacion de la
reutilizacion.

Los procesos de
formulacion de politicas
incluyeron consultas, pero
no involucraron a las
pymes ni a los
consumidores. Si bien
existe una clara alineacion
con las mejores practicas
internacionales y multiples
estrategias nacionales para
fomentar la reutilizacion, la
coordinacion es
fragmentada y los cambios
son graduales.
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3.2 Desafios transversales, catalizadores y oportunidades

El analisis de las politicas de reutilizacion en los paises estudiados revela una serie de oportunidades y desafios comunes
con importantes implicaciones para el futuro desarrollo de la reutilizacion en Sudamérica. El andlisis destaca cémo las
politicas nacionales pueden actuar como catalizadores para la adopcion e implementacion de la reutilizacion, al tiempo que
identifica barreras que dificultan su ampliacion e integracion en los sistemas convencionales. A medida que los paises
avanzan mas alla de la ambicion politica hacia la implementacion, han surgido varios facilitadores, desafios y oportunidades
consistentes como consideraciones clave para superar estas barreras y lograr soluciones de reutilizacion mas sistémicas y
de mayor impacto.

La distincion entre facilitadores y desafios en esta seccion se basa en la evidencia extraida de los estudios de caso, las
entrevistas realizadas con las partes interesadas y los resultados del taller llevado a cabo para esta investigacion.

3.21 Factores clave para la implementacion efectiva de
sistemas de reutilizacion

Si bien los paises estudiados se encontraban en diferentes etapas de implementacion de politicas de reutilizacion, se
identificaron varios factores facilitadores, tanto como reflejo del proceso de formulacion de politicas como recomendaciones
para futuras politicas de reutilizacion.

La alineacion con los marcos internacionales ha mejorado el desarrollo de politicas

Enlos tres paises, los acuerdos ambientales multilaterales, como el Convenio de Basilea de 1991, han influido en el desarrollo
de politicas a lo largo del tiempo, creando una base para un mayor progreso en este ambito. Los tres paises cuentan con
politicas que mencionan la reutilizacion y han adaptado los principios de la economia circular, provenientes de los marcos de
economia circular de la UE y la ONU, aunque en diferentes grados. En Chile, la direccion y el desarrollo de las politicas se
vieron particularmente impulsados por las Evaluaciones del Desemperfio Ambiental de la OCDE (2016, 2024). Estos informes
enfatizaron la necesidad de fortalecer los sistemas de reutilizacion, prevencion y Responsabilidad Extendida del Productor
(REP), y condujeron a la creacion de leyes de REP, la transferencia de conocimientos, el intercambio de buenas practicas,
una mayor legitimidad de las politicas y la participacion en debates globales. Mientras que en Colombia el gobierno hasta
ahora solo ha apoyado objetivos voluntarios en lugar de obligatorios, como el Pacto del Plastico 2023, y el progreso se ha
visto ralentizado por la fragmentacion regulatoria y la supervision descentralizada. En Argentina, la alineacion ha sido
impulsada por provincias y ciudades, como Buenos Aires, por ejemplo, que es miembro activo de la iniciativa internacional
Ciudades C40, reconocida por su compromiso con la accion climatica y la sostenibilidad. Sin embargo, se ha cuestionado la
armonizacion de los tres aspectos, argumentando que se adopta un sesgo europeo a favor del reciclaje sobre la
reutilizacion y que los marcos internacionales no son adecuados para las condiciones locales, donde los niveles y tipos de
sistemas de gestion de residuos son muy diferentes.

El gobierno municipal, con el apoyo de la sociedad civil, acelerd la politica nacional

La reutilizacion esta siendo impulsada a nivel de ciudades y provincias por los gobiernos locales, con el respaldo y el apoyo
de la sociedad civil. Tanto en Argentina como en Colombia, los gobiernos locales han implementado politicas, desde la
prohibicion de los PUSU hasta la integracion de la reutilizacion en las estrategias de gestion de residuos, que superan las
ambiciones y politicas a nivel nacional. Sin embargo, como en Colombia, aunque los gobiernos locales implementen
politicas, estas pueden verse socavadas por politicas nacionales contradictorias. En Buenos Aires, por ejemplo, la ciudad ha
llevado a cabo campanas educativas sobre los PUSU, los ha prohibido, como bombillas y bolsas, ha promovido los sistemas
de depdsito y reembolso, esta cambiando el comportamiento del consumidor y ha duplicado la capacidad de reciclaje. La
accion de las ciudades y provincias puede servir de ejemplo e inspiracion para el trabajo de otras autoridades municipales y
del gobierno nacional, ademas de contribuir a aumentar el apoyo publico al cambio.
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La accion voluntaria del sector privado esta impulsando la innovacion

Las empresas multinacionales se ven influenciadas por las tendencias globales y los objetivos de sostenibilidad, lo que significa
que han sido pioneras en el cambio, implementando programas piloto de reutilizacion y estableciendo objetivos voluntarios. Por
ejemplo, en 2023 el Pacto de Plasticos de Colombia reunid a actores clave, como Nestle y Coca-Cola, para promover la
circularidad en los envases de plastico, con el objetivo de que el 100 % de los envases de plastico sean reutilizables, reciclables o
compostables para 2030. Estas grandes corporaciones cuentan con mas recursos que las pymes vy, financieramente, estan en
mejor posicion para afrontar los costos iniciales de la infraestructura de reutilizacion. Sin embargo, la incertidumbre en torno a los
incentivos, las normas, los objetivos y las responsabilidades esta impidiendo que sus programas se extiendan a mayor escala.

LLa innovacion del sector privado y la accion voluntaria pueden aportar evidencia para fundamentar el diseno de politicas y facilitar
la transicion hacia modelos de negocio basados en la reutilizacion. Por ejemplo, los estudios piloto de reutilizacion pueden
proporcionar datos y puntos de referencia sobre la disposicion y el comportamiento del consumidor, la preparacion de la cadena
de suministro, el impacto del ciclo de vida de los envases reutilizables, las curvas de costos, la creacion de empleo, etc. En Chile, un
proyecto piloto con Uber Eats no logro introducir envases reutilizables en los servicios de entrega de comida rapida, pero aportod
informacion valiosa sobre las barreras operativas y de comportamiento para abandonar los envases de un solo uso.

Si el sector privado crea normas voluntarias, estas pueden incorporarse mas faciimente a las politicas publicas, ya que han estado
precedidas por cambios en la cultura empresarial y las practicas institucionales. Por ejemplo, el Pacto Chileno de Plasticos (antes
Circula el Plastico), lanzado en 2019, fue una alianza entre el Ministerio de Ambiente y Fundacion Chile, y fomento la colaboracion
publico-privada. El Pacto dio como resultado una hoja de ruta nacional para los envases y embalajes de plastico, apoyo a la
innovacion en politicas y promovio la reutilizacion mediante proyectos piloto, guias de implementacion y participacion ciudadana.

La cultura preexistente de reutilizacion ha facilitado la aceptacion del consumidor

En los tres paises, existe una tradicion de reutilizacion en el sector de las bebidas, principalmente de botellas de vidrio para
refrescos y bebidas alcohdlicas. Si bien estos sistemas han disminuido un poco con la disponibilidad y el aumento de los envases
de un solo uso, han persistido el tiempo suficiente para demostrar que la reutilizacion puede funcionar eficazmente cuando se
apoya en incentivos comerciales claros y redes logisticas. En Colombia y Chile, estos sistemas han sido utilizados durante décadas
por multinacionales como Coca-Cola, mientras que en Argentina muchos barrios aln cuentan con estaciones locales de recarga
de agua con gas. Esto ha fomentado una familiaridad y disposicion cultural que, combinada con una creciente conciencia
ambiental publica, ha ayudado a los consumidores a adaptarse mas faciimente a la introduccion de medidas de reutilizacion en
grandes establecimientos minoristas y para otros productos. Sin embargo, para que la reutilizacion se extienda a plasticos y
productos distintos de las botellas, todavia se necesitan incentivos y apoyo, especialmente para las PYMES.
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3.2.2 Principales desafios en la implementacion de sistem
de reutilizacion

La traduccion de las politicas evaluadas relacionadas con la reutilizacion en sistemas de reutilizacion funcionales sigue
siendo limitada y desigual. En general, las politicas se han fragmentado, prestando insuficiente atencion a los marcos
facilitadores (técnicos, regulatorios y financieros) que respaldarian la alineacion sistémica y un disefo facil de usar. Se ha
identificado una serie de desafios recurrentes:

Compromiso politico inconsistente

Se requiere liderazgo para implementar sistemas de reutilizacion, y si bien esto puede surgir desde la base, a traves de la
sociedad civil y las empresas innovadoras, se necesita un apoyo gubernamental constante para crear las condiciones
propicias para ampliar dichos sistemas. En Argentina, los sucesivos gobiernos han considerado los temas ambientales
como irrelevantes y han visto la reutilizacion como una amenaza potencial para el crecimiento econodmico, favoreciendo la
desregulacion del mercado. En Chile y Colombia, a pesar de contar con politicas mas solidas que las de Argentina, los
cambios recientes han conllevado una menor ambicion politica y un cambio de prioridades, con los parlamentos actuando a
menudo como un obstaculo critico. Sin liderazgo politico, el desarrollo de los sistemas de reutilizacion seguira siendo
desigual y lento.

Una politica ambiciosa pero insuficientemente detallada no garantiza su
implementacion

Si bien la politica en los tres estudios de caso se encuentra en etapas iniciales de desarrollo, existen brechas significativas
que, sumadas a la falta de claridad, generan incertidumbre entre las empresas, lo que ralentiza la adopcion de sistemas de
reutilizacion. Solo Chile cuenta con objetivos obligatorios a escala nacional para la reutilizacion de envases de plastico, asi
como prohibiciones o restricciones de materiales para los PUSU. A pesar de esto, el progreso es lento vy la reutilizacion solo
avanza en el sector de las bebidas. La adopcion es débil en otros sectores, en los tres paises, debido a la falta de claridad en
las directrices, la ausencia de responsabilidades definidas, la falta de estandarizacion y la escasa aplicacion de la normativa.
La falta de detalle en las politicas ha conllevado la ausencia de estandarizacion y definiciones, o que genera incertidumbre e
impide que las empresas prueben sistemas de reutilizacion. Por lo tanto, se necesita una guia técnica especifica para cada
sector a fin de garantizar la comprension y el cumplimiento de las regulaciones, asi como evitar riesgos legales y operativos.
Se requiere estandarizacion para productos y logistica, en factores como el tamafo del envase y los procedimientos de
limpieza, lo que, de crearse, puede reducir costos vy facilitar el uso de instalaciones compartidas. Las investigaciones han
demostrado que la falta de objetivos, la ausencia de detalles operativos en los objetivos v la falta de estandares pueden
retrasar la implementacion de politicas, crear lagunas y bloguear tanto la inversion como la ampliacion de los sistemas de
reutilizacion (Global Plastics Policy Centre, 2023).

La politica de gestion de residuos suele recaer en los gobiernos locales (municipios), que cuentan con presupuestos
limitados para supervisar su implementacion. En la practica, esto significa que la mayoria de las regulaciones de economia
circular no son aplicadas por las autoridades y dependen de la buena voluntad de las empresas y el apoyo ciudadano.
Incluso en Chile, donde la REP exige la trazabilidad financiada por las ORP, aun existe una brecha significativa entre lo que
sucede en la practica y lo que se informa.

También es necesario armonizar y ajustar las normas para los distintos productos, evitando asi conflictos. En Argentina, las
estrictas normas de seguridad para alimentos para mascotas han impedido el inicio de operaciones de recarga, y en
Colombia, los rigurosos requisitos de salud e higiene han incrementado los costos y la incertidumbre para la puesta en
marcha de operaciones de recarga de cosmeéticos y productos de limpieza. Si los gobiernos garantizan la armonizacion de
las politicas y regulaciones, y brindan orientacion al respecto, se puede fomentar la reutilizacion como una opcion
comercialmente viable.
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Incentivos y financiacion insuficientes

Para que los sistemas de reutilizacion se implementen, deben percibirse como una opcion atractiva y viable, y
economicamente competitiva con los envases de un solo uso a largo plazo. Dado que los costos iniciales pueden ser
elevados, se requieren incentivos, como tarifas diferenciadas, exenciones fiscales, instalaciones compartidas, subvenciones
o préstamos sin intereses. Solo Chile cuenta con incentivos, destinados a los productores de envases que estan exentos de
las tarifas REP si utilizan formatos reutilizables. En Chile y Colombia existen otras fuentes de financiamiento, asociadas a
estrategias de economia circular, pero los fondos siguen siendo limitados en escala y alcance, y la mayoria de los recursos
se destinan al reciclaje. Cuando se han destinado fondos a proyectos de reutilizacion, se han tratado de proyectos piloto a
pequena escala y de corta duracion que no han logrado ser autosostenibles. Las PYME de los tres paises estudiados se han
enfrentado a barreras de entrada debido a los costos iniciales requeridos, pero también a otros factores como el espacio
limitado para la infraestructura necesaria, como las estaciones de recarga. Cabe destacar, sin embargo, que existe una
creciente conciencia entre los responsables politicos y la industria sobre la necesidad de mayores compromisos financieros.

También se necesita un mayor financiamiento para mejorar el bienestar de los recicladores de base informales, crear mas
infraestructura en las zonas rurales y proporcionar a los municipios locales los recursos necesarios para supervisar y hacer
cumplir los sistemas de reutilizacion.

Costos de transicion y resistencia al cambio sistémico

El desarrollo de politicas se ha visto ralentizado por desacuerdos entre las partes interesadas. En Argentina, los fabricantes
de plastico y quienes utilizan sus productos discrepan sobre quién asume la responsabilidad y los costos de las
regulaciones REP, lo que ha generado presiones que han paralizado el desarrollo de politicas. En Chile, las presiones del
sector minorista y hotelero han provocado retrasos en la reutilizacion, debido a la preocupacion por el mayor consumo de
agua y los costos asociados. Los grupos industriales argumentaron que la infraestructura, el espacio y las normas de higiene
hacian que el cumplimiento fuera demasiado costoso, especialmente para los restaurantes. La resistencia de la industria
genera aplazamientos y plazos poco claros para el desarrollo e implementacion de politicas, lo que reduce el impulso
regulatorio y socava la confianza en la estabilidad de las mismas.

3.2.3 Oportunidades emergentes para escalar los sistemas
de reutilizacion

Cada pais evaluado se encontraba en una fase de transicion, y se requerian importantes medidas futuras para generalizar
los sistemas de reutilizacion. Se identificaron varias oportunidades clave en los estudios de caso, lo que refleja areas
significativas de posible colaboracion, sinergia e innovacion.

La formulacion de politicas inclusivas y participativas
puede fortalecer los resultados de las politicas

Los procesos participativos son bien conocidos por mejorar los procesos de
formulacion de politicas (OCDE 2022), al mejorar la transparencia y la inclusion,
aumentar la confianza publica en el gobierno y ayudar al gobierno a abordar
problemas de politicas complejos. Los procesos de consulta solidos con
diversos actores de multiples escalas y partes del ciclo de vida del sistema de
reutilizacion también pueden garantizar que los objetivos sean realistas pero
ambiciosos. Este enfoque puede ser importante en América Latina, ya que en los
tres paises de estudio de caso ha habido tension entre diferentes actores con
perspectivas contradictorias, o que ha ralentizado o estancado el progreso de
las politicas. En Argentina, esto se ha manifestado en forma de presion industrial,
especialmente por parte de los fabricantes de plasticos, sobre quién debe
asumir los costos de los esquemas REP. En Chile, ha sido por parte de los
sectores de hosteleria y comercio minorista sobre los costos de implementacion
de los esquemas de reutilizacion. En Colombia, ha sido entre grupos
gubernamentales, con estrictas normas sanitarias que impiden la adopcion de la
reutilizacion por parte de empresas inciertas.
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Los participantes sefalaron que estas tensiones pueden superarse mediante procesos mas participativos. En Chile, la Ley
de Plasticos de Un Solo Uso ha sido elogiada por la ciudadania debido a sus procesos inclusivos y participativos, que
incluyeron consultas con diversos actores. Si bien esto propicid una mayor aceptacion de la ley, persisten las criticas por las
discrepancias entre esta y la Ley REP. Los procesos inclusivos pueden fomentar la legitimidad publica, la apropiacion y una
mayor comprension entre el gobierno, la industria y la sociedad civil. En contraste, en Colombia, el disefio de politicas, mas
alla de la consulta, rara vez involucra a la sociedad civil, la academia o los gobiernos locales, lo que reduce las oportunidades
para implementar o probar sistemas de reutilizacion a gran escala.

Integracion social en los sistemas de gestion y reutilizacion de residuos

Los recicladores de base son un componente comun en los sistemas de gestion de residuos en América Latina. Esta labor
representa una fuente esencial de ingresos para grupos marginados como los trabajadores migrantes, aumentan
significativamente las tasas de reciclaje donde faltan otras infraestructuras y pueden tener una influencia politica
considerable (PNUMA, 2018). Sin embargo, en Argentina, las cooperativas de recicladores de base y el sector privado han
discrepado sobre el diseno de posibles leyes REP, lo que ha frenado el progreso. Ademas, algunos miembros del sector
privado argentino han considerado que el sistema de recoleccion de residuos es costoso, ineficiente y genera falta de
monitoreo y datos. Por lo tanto, la inclusion de los recicladores de base en el diseno y la toma de decisiones para los
esquemas de reutilizacion es esencial. Si el sector informal es reconocido en las politicas, esto puede ayudar a garantizar
oportunidades para mejorar el bienestar, como mejores salarios o contratos de trabajo formales, acceso a la atencion
medica, condiciones de trabajo mas seguras, capacitacion y desarrollo de capacidades. Consulte la seccion 4.5 para
obtener mas recomendaciones sobre la integracion del sector informal en los sistemas de reutilizacion.

Mejorar la gestion de residuos junto con los sistemas de
reutilizacion

El destino de los residuos solidos representa un desafio para todos los paises
latinoamericanos. Si bien se recolecta el 86 % del total de residuos de la region, el
26 % se envia a vertederos ilegales y solo el 7 % se recicla o se composta (Cook et
al, 2026). Existen importantes deficiencias en la cobertura e infraestructura de
gestion de residuos, especialmente en las zonas rurales, donde los municipios
cuentan con menos financiacion y recursos.

Si se crean nuevos esquemas e infraestructuras de reutilizacion, esto ofrece la
oportunidad de redisefar y mejorar todo el sistema de residuos, siguiendo los
principios de la economia circular. Por ejemplo, en Argentina, las tarifas de gestion
de residuos varian entre los distintos municipios, la recoleccion se realiza varias
veces por semana e involucra a recicladores de base. Por ello, el sector privado lo
considera costoso e ineficiente, lo que ha generado desacuerdos sobre el diseno de
las regulaciones de REP, frenando el progreso. Historicamente, la reduccion de los
costos de gestion de residuos también ha motivado al gobierno argentino a crear
politicas REP y SDDR. La economia circular y los sistemas de reutilizacion tienen el
potencial de reducir el gasto publico en gestion de residuos e impulsar un
crecimiento economico sostenible mediante la creacion de nuevas empresas
(Edmond & Fang, 2025).

La mejora de los sistemas de gestion de residuos en su conjunto también brinda a
América Latina la oportunidad de innovar y evitar problemas mas comunes en el
Norte global. Por ejemplo, se ha observado que los tres paises estudiados suelen
adoptar las mejores practicas de la UE al disenar sus politicas. Sin embargo, los
sistemas de gestion de residuos de la UE tienden a centrarse excesivamente en el
reciclaje en lugar de la reutilizacion. Si los paises latinoamericanos aspiran a mejorar
sus sistemas de gestion de residuos, pueden dar un salto cualitativo y evitar
tecnologias obsoletas, activos varados y paradigmas superados, priorizando desde
el inicio los principios de la economia circular y la reutilizacion.
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El monitoreo respalda la aplicacion, transparencia y rendicion de cuentas

Para cualquier mejora, sera fundamental contar con sistemas de monitoreo estandarizados, exigidos por ley, que
establezcan lineas de base y obligaciones de reporte, y que garanticen el cumplimiento en la medicion de las tasas de
retorno, los ciclos de reutilizacion, la disposicion final de los productos y los impactos ambientales. (Global Plastics Policy
Centre, 2023). Los marcos de medicion emergentes, como las métricas de reutilizacion de la Fundacion Ellen MacArthur
(Ellen MacArthur Foundation, 2025) y los Estandares de Reutilizacion PR32 proporcionan puntos de referencia Utiles para
desarrollar sistemas de monitoreo comparables. En la actualidad, la recopilacion de datos en los tres paises es limitada, lo
que impide la aplicacion y la trazabilidad en los sistemas de reutilizacion. En Argentina, las leyes REP han fomentado cierta
transparencia y monitoreo de los materiales puestos en el mercado. Sin embargo, Argentina, al igual que Chile y Colombia,
carece de un sistema bien financiado para el monitoreo y la recopilacion de datos. Por lo tanto, se necesitan mas recursos
disponibles para las autoridades municipales, que son responsables de hacer cumplir la gestion de residuos a escala local.
Esto mejorard la transparencia y la rendicion de cuentas, esenciales para una buena gobernanza y procesos de evaluacion,
ademas de proporcionar datos para crear politicas mas eficaces basadas en evidencia. Los datos también son necesarios
para respaldar el creciente uso de herramientas digitales e inteligencia artificial, que pueden optimizar los servicios y reducir
los costos.
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2 El compendio de estandares PR3 se encuentra disponible aqui: https://www.pr3standards.org/the-pr3-standards
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Actualmente, los sistemas de reutilizacion en América Latina presentan un desarrollo desigual entre paises, a menudo
limitado a proyectos piloto aislados y fragmentados liderados por startups, corporaciones y organizaciones de la sociedad
civil. La ausencia de objetivos regulatorios, mandatos o directrices claras, sumada a la inestabilidad del financiamiento, ha
dificultado que las pymes compitan con los plasticos de un solo uso, que dominan el mercado. Se requiere un compromiso
politico claro y coordinado, asi como una direccion politica que priorice la reutilizacion, para superar la fragmentacion y la
experimentacion.

Las recomendaciones que se enumeran a continuacion deben considerarse intervenciones interdependientes.

En conjunto, estas recomendaciones crean un entorno propicio para la implementacion exitosa de la politica de
reutilizacion.

4.1 Establecer marcos nacionales coherentes para
la reutilizacion

La reutilizacion se menciona explicitamente en las politicas nacionales de Chile, Colombia y Argentina; sin embargo, el
compromiso para priorizar € implementar sistemas de reutilizacion suele ser vago. Un compromiso politico para enfatizar la
reutilizacion como una prioridad dentro de las politicas nacionales proporcionaria una direccion clara a los ministerios,
fortaleceria la coherencia de las politicas y mejoraria las condiciones para la inversion. Hasta la fecha, la mayoria de las
acciones son voluntarias o impulsadas por gobiernos municipales e iniciativas locales. Priorizar la reutilizacion desde una
perspectiva de politica nacional puede armonizar enfoques, crear un entorno propicio para las fuerzas del mercado y
aumentar la interconexion, pero requiere varias intervenciones de refuerzo, entre ellas:

Introducir o reforzar objetivos cuantitativos claros.

Establecer obligaciones de reutilizacion claras y consistentes mediante regulaciones puede impulsar su adopcion
generalizada. Actualmente, la legislacion principal suele incluir referencias a la reutilizacion, pero los objetivos siguen
siendo limitados, ambiguos o de alcance restringido. Se pueden disefar objetivos para impulsar la accion en sectores
clave donde la reutilizacion es mas factible y donde la actividad existente sienta las bases para su expansion. También se
pueden estructurar para que se expandan con el tiempo, proporcionando una trayectoria a largo plazo para su adopcion y
una sefal mas clara para los inversores y los actores del sistema.

La forma en que se definen y miden los objetivos es igualmente importante. Estos pueden expresarse en términos de
tonelaje, cuota de mercado o la proporcion de materiales gestionados mediante la reutilizacion en relacion con el reciclaje
o la eliminacion, y pueden integrarse en marcos existentes, como la REP. Sin embargo, los métodos de mediciéon deben
reflejar las condiciones del sistema local. En contextos donde los actores informales desempenan un papel importante,
como los recicladores de base, el seguimiento de los materiales reutilizados puede resultar dificil sin apoyo adicional. Esto
subraya la necesidad de sistemas de monitoreo proporcionales, junto con la inversion en la recopilacion de datos vy el
desarrollo de capacidades, para garantizar que los objetivos sean creibles y viables.

Establecer definiciones claras de politicas para los sistemas de reutilizacion.

Es necesario definir claramente la reutilizacion dentro de las politicas para respaldar una regulacion e implementacion
coherentes. Los sistemas de reutilizacion implican envases o embalajes que permanecen bajo la propiedad y gestion de
un operador del sistema, marca o proveedor de servicios, y que circulan varias veces entre los usuarios. Los sistemas de
recarga suelen depender de que los consumidores lleven y mantengan sus propios envases en los puntos de recarga.
Dado que los sistemas de reutilizacion implican una circulacion organizada de los activos de embalaje, a menudo
requieren mayor claridad regulatoria en cuanto a requisitos sanitarios, trazabilidad, propiedad del embalaje,
responsabilidades del operador, etiquetado, monitoreo y cumplimiento. Por lo tanto, establecer definiciones claras en la
legislacion puede ayudar a evitar ambigliedades en la implementacion y facilitar que los reguladores, las empresas y los
consumidores comprendan como funcionan los sistemas de reutilizacion. Esto también ayuda a garantizar que toda la
gama de modelos que reducen la dependencia de los envases de un solo uso, incluidos tanto los sistemas de reutilizacion
como los enfoques de recarga, que constituyen reutilizacion, sean debidamente reconocidos y regulados dentro de los
marcos normativos.
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Fortalecer el marco normativo existente que facilita indirectamente la

reutilizacion.

Actualmente, las politicas de reutilizacion en América Latina se limitan principalmente a intervenciones puntuales. Para
garantizar una trayectoria futura consistente y coherente para la reutilizacion, se puede fortalecer la legislacion de apoyo
para incentivar comportamientos e inversiones. Se puede desarrollar un ecosistema de apoyo normativo para la
reutilizacion en América Latina que garantice la coherencia entre muiltiples ambitos y prioridades politicas, lo que a su vez
requiere coordinacion entre diferentes organismos y ministerios gubernamentales (Global Plastics Policy Centre, 2022).
Por ejemplo, la legislacion o las politicas de apoyo podrian desincentivar los productos de un solo uso para que los
productos reutilizables sean financieramente mas viables. Esto podria incluir el desarrollo o la ampliacion de las
prohibiciones existentes de productos de un solo uso para apoyar la competitividad social y economica. La imposicion de
impuestos o gravamenes a otros productos también puede fomentar una mayor adopcion por parte de los consumidores
de modelos de reutilizacion e incentivar a las empresas a ingresar al mercado e innovar dentro de los sistemas de
reutilizacion. Sin embargo, dichas politicas deben elaborarse en consulta con el sector privado para garantizar que se
establezcan en niveles apropiados, de modo que cualquier posible costo adicional no se traslade exclusivamente al
consumidor. La igualdad de acceso a los sistemas de reciclaje para hogares de bajos ingresos deberia ser una prioridad.

Cierre de brechas normativas.

Se requiere una alineacion y coordinacion de politicas a nivel nacional y regional, ya que el uso y la contaminacion por
plasticos no conocen fronteras. Por ejemplo, la prohibicion del plastico en un pais podria provocar la exportacion de
residuos plasticos a un pais vecino con regulaciones menos estrictas. Al mismo tiempo, los incentivos desalineados
pueden generar efectos no deseados en sentido contrario. En Ecuador (véase el estudio de caso en la Seccion 1.3), por
ejemplo, los incentivos vinculados a los sistemas de depdsito, devolucion y retorno han contribuido a tasas de recogida
superiores al 100%, impulsadas en parte por la entrada transfronteriza de botellas. Existen varias ambigliedades en los
marcos normativos actuales, como definiciones ambiguas o categorias de productos poco claras incluidas en los
objetivos de reutilizacion. Estas ambigtiedades generan incertidumbre, lo que dificulta la implementacion y la inversion.
Ademas, los instrumentos legislativos de apoyo existentes permiten el uso uUnico en diversos casos. Si bien hay casos en
los que el uso Unico sigue siendo la opcion mas higiénica o economica, en muchos casos la reutilizacion puede utilizarse
de forma segura. Deben identificarse las brechas normativas que priorizan el uso Unico sobre la reutilizacion, y sustituirse
por una disposicion que permita la reutilizacion siempre que sea posible.

Alineacion de estandares afines y normativas sanitarias.

|dentificar y resolver las barreras politicas a la reutilizacion es fundamental para generar el amplio apoyo necesario para
facilitarla. Los obstaculos normativos, como la legislacion obsoleta sobre higiene y cosmética a nivel nacional y regional,
deben revisarse para permitir la recarga y la reutilizacion. Las normas y la legislacion sobre higiene, contacto con
alimentos y cosmeética son esenciales para garantizar la seguridad de los productos de consumo y los envases; ademas,
deben ser practicas y adaptables a los contextos de reutilizacion. Abordar los obstaculos normativos del pasado
contribuira a reducir la incertidumbre o la reticencia en torno a la higiene de la reutilizacion y proporcionara un entorno
operativo mas claro. Esto también se aborda en el contexto de la coordinacion interministerial (véase la recomendacion
44).

Los aspectos de salud e higiene pueden representar mayores barreras para la participacion en la reutilizacion que los
tecnologicos. Por lo tanto, se pueden abordar proporcionando: protocolos claros de higiene y sanitizacion, diferenciados
segun el tipo de sistema; criterios especificos segun la titularidad del envase; aprobacion de materiales certificados aptos
para multiples ciclos; directrices basicas sobre la estandarizacion de envases; y normas minimas de etiquetado que
distingan claramente los envases reutilizables, recargables y de un solo uso, incluyendo medidas de proteccion contra
afirmaciones medioambientales ambiguas o enganosas.

Exigir opciones de reutilizacion en entornos cerrados.

Hoteles, locales de entretenimiento, restaurantes, puestos de comida rapida y escuelas, con apoyo como subvenciones o
instalaciones de limpieza compartidas, podrian funcionar como sistemas semicerrados o cerrados donde los envases
circulen en un espacio definido, lo que los convierte en pioneros ideales de la reutilizacion. Establecer una secuencia clara
de objetivos por sector que aumenten progresivamente puede garantizar que los establecimientos confien en la
integracion de la reutilizacion desde una perspectiva politica. En los sectores de comida rapida o para llevar, se puede
exigir la aceptacion de envases traidos por los consumidores, asegurando asi que el cumplimiento sea factible para las
pequenas empresas y los vendedores ambulantes de comida.
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Introduccion de los sistemas de deposito, devolucion y retorno.

Estos sistemas eran poco comunes en los paises estudiados, pero ofrecen una forma sencilla y transparente de fomentar
la confianza del consumidor en la reutilizacion. Existen ejemplos en los tres paises del sector de bebidas, aunque a
pequena escala. Al ofrecer un incentivo financiero, los sistemas de deposito, devolucion y retorno pueden contribuir a la
circulacion eficiente de los envases. Los responsables politicos deben garantizar que la implementacion de estos
sistemas no perjudique ni reduzca los ingresos de los recicladores de base informales. Existe la oportunidad de integrar
las habilidades y experiencias de estos recicladores en el disefio e implementacion de los SDDR, ymediante el uso de
criterios de elegibilidad social, asegurar un acceso equitativo al mercado. Para garantizar la equidad de estos sistemas, la
normativa podria exigir que los pequefos comercios, las cooperativas, las pymes y los centros comunitarios estén
acreditados como puntos de devolucion.

Desarrollo de una hoja de ruta para la reutilizacion.

Como documento estratégico, una hoja de ruta puede servir de guia para el desarrollo de sistemas de reutilizacion,
estableciendo expectativas para el gobierno, la industria y la sociedad civil. El proceso de elaboracion de una hoja de ruta
fomenta la alineacion entre las partes interesadas, mejora la transparencia, la comunicacion, el cumplimiento normativo y
la confianza empresarial, ademas de proporcionar una vision a largo plazo que equilibre la ambicion con la viabilidad. Una
hoja de ruta requiere un analisis de mercado y de la industria para determinar la priorizacion sectorial y secuencial. Este
anadlisis permite formular recomendaciones mas realistas y viables; por ejemplo, el apoyo a la reutilizacion podria
comenzar en sectores con mayor madurez logistica y cultural, seguido de sectores donde ya existen proyectos piloto o
avances técnicos, y finalmente en areas que requieren abordar barreras sanitarias o de infraestructura antes de poder
implementar la reutilizacion.

4.2 Crear incentivos financieros y de mercado para el
desarrollo de sistemas de reutilizacion

La reutilizacion requiere un enfoque sistémico integral, y el financiamiento es un factor crucial para lograr una transformacion
holistica. Actualmente, las iniciativas y empresas de reutilizacion operan con apoyo financiero de organizaciones de la
sociedad civil y subvenciones de agencias de desarrollo internacional. El financiamiento suele ser fragmentado y atomizado,
lo que refuerza las distorsiones del mercado que representan importantes obstaculos para la reutilizacion; por ejemplo, al
subvencionar articulos de un solo uso. Una combinacion de incentivos fiscales y financiamiento publico y privado puede
garantizar que los sistemas de reutilizacion se desarrollen mas alla de los proyectos piloto y se conviertan en iniciativas a
largo plazo. Marcos normativos y esquemas de gobernanza mas solidos (recomendaciones 41y 4.4) crean un entorno
propicio para los incentivos financieros y de mercado, que contribuyen a demostrar que la reutilizacion es una oportunidad
de negocio viable. También es necesario comunicar el potencial de crecimiento economico, creacion de empleo y apoyo
social para fomentar la participacion del sector privado.

Establecer Fondos de Transicion para la Reutilizacion con el fin de coordinar y
ampliar la inversion.

LLa coordinacion nacional puede consolidar el apoyo de los donantes, el financiamiento publico y las contribuciones de los
productores (como las procedentes de las tasas REP) en fondos nacionales especificos. Otros fondos potenciales
podrian vincularse a este sistema, como los destinados a la compensacion de carbono, el aumento de la biodiversidad y
los beneficios sociales, si procede. Contar con multiples fuentes de financiamiento, especialmente hasta que el mercado
de sistemas de reutilizacion madure, es fundamental para la resiliencia a largo plazo de estos sistemas, dado que las
condiciones economicas variables y las prioridades de gasto nacionales contrapuestas afectaran a los fondos
disponibles. Estos fondos pueden utilizarse para compensar la inversion inicial de capital, financiar infraestructuras
criticas, investigar nuevos materiales y realizar campanas de sensibilizacion, planificacion del futuro y garantizar una
transicion justa para aquellos cuyos empleos puedan verse transformado, asi como para desarrollar las capacidades y las
habilidades de grupos como los trabajadores informales. Los fondos pueden destinarse a consolidar y garantizar la
longevidad de los sistemas de reutilizacion, proporcionando una estabilidad fundamental durante el periodo de
financiamiento piloto. La definicion de criterios de elegibilidad y obligaciones de reporte claros para los beneficiarios de
—_— fondos, subvenciones o préstamos pueden sentar las bases para procesos de monitoreo y evaluacion a largo plazo.
=
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Invertir en la infraestructura fisica necesaria para los sistemas de reutilizacion.

El desarrollo de sistemas de reutilizacion requiere una inversion inicial significativa, desde la recoleccion hasta la
redistribucion y el seguimiento; esto es fundamental, ya que la infraestructura fisica es un requisito previo para las
siguientes recomendaciones. En los paises analizados en los estudio de caso, la falta de financiamiento suficiente ha
representado un desafio. El financiamiento se dirige principalmente a proyectos piloto a pequena escala y de corta
duracion que no han tenido los recursos ni el tiempo para volverse autosostenibles. Para ir mas alla de los ejemplos
aislados de reutilizacion y lograr una mayor adopcion, se requiere dirigir fondos publicos o incentivar el capital privado
para establecer la infraestructura de reutilizacion necesaria, como los sistemas de logistica inversa, que ayudaran a
generalizar la reutilizacion. La coordinacion entre los actores publicos y privados a traves de la inversion puede facilitar la
circulacion eficiente de envases reutilizables, reduciendo la duplicacion de esfuerzos, infraestructura y prestacion de
Servicios.

Dirigir los incentivos financieros para acelerar las transiciones empresariales.

Los créditos fiscales, la depreciacion acelerada de envases o materiales desfavorables, la reduccion de los aranceles de
importacion para materiales y equipos de reutilizacion, y las subvenciones pueden utilizarse para impulsar las inversiones
iniciales en sistemas de reutilizacion, facilitando asi la viabilidad de la transicion y recompensando a quienes obtienen
buenos resultados a largo plazo. Estas intervenciones apoyaran especialmente la implementacion por parte de empresas
emergentes, cooperativas, asociaciones de recicladores de base, pymes y grupos comunitarios que afrontan elevados
costes iniciales. Asimismo, se debe recurrir al financiamiento e inversion publica para proporcionar la inversion y la
estabilidad necesarias para la maduracion y la expansion de los sistemas de reutilizacion.

Reorientar los instrumentos financieros existentes para desarrollar la capacidad
de reutilizacion.

Hasta la fecha, la mayor parte del financiamiento se ha destinado al reciclaje en lugar de a la reutilizacion. Dentro de un
marco politico y fiscal coherente, los impuestos, las tasas y los aranceles ambientales pueden reorientarse para
desarrollar infraestructura de reutilizacion. Ademas de desincentivar las practicas menos sostenibles, los impuestos o las
tasas financieras pueden utilizarse como facilitadores de la transicion. Esto requeriria una focalizacion en aquellos
sectores que necesitan mayor apoyo, como las PYMES, junto con sistemas de monitoreo para garantizar que los fondos
se utilicen adecuadamente, es decir, para evitar problemas como el greenwashing. La reutilizacion también puede
integrarse en la contratacion publica, lo que puede reorientar el gasto publico para generar demanda inicial, impulsar la
escala inicial en categorias técnicamente viables y aumentar el tamano del mercado.

Incentivar a las instituciones financieras privadas a invertir en la reutilizacion.

Los mecanismos de reparto de riesgos, las garantias de préstamos y las condiciones preferenciales pueden alentar a los
bancos e inversores, incluso en contextos de inversion tradicionalmente reacios al riesgo, a apoyar modelos de negocio
circulares. El financiamiento de infraestructuras de reutilizacion, junto con un marco politico coherente y consistente,
puede reducir la carga sobre los presupuestos publicos. Se requieren politicas y gobernanza sdlidas a largo plazo para
generar mayor certeza entre los inversores, asi como campanas de sensibilizacion y comunicacion sobre los beneficios
economicos potenciales de la reutilizacion. Esto exigiria una base de evidencia solida que demuestre un retorno de la
inversion (ROI) claro, ilustrado con estudios de caso y modelos de negocio.



4.3 Integrar la reutilizacion en los esquemas de
Responsabilidad Extendida del Productor

El interés por apalancar la REP para impulsar la reutilizacion esta aumentando a nivel global. Sin embargo, la mayoria de los
esquemas siguen enfocados en el reciclaje en lugar de la prevencion de residuos, perdiendo una oportunidad crucial para
fortalecer la reutilizacion mediante la responsabilidad del productor. En América Latina, la REP aidn no se ha explorado o
suficiente o su alcance es voluntario, lo que limita su impacto. Reorientar la REP para que apoye explicitamente la
reutilizacion crearia una base financiera e institucional sélida para la transicion.

Priorizar la reutilizacion como una via de cumplimiento reconocida dentro de los
esquemas REP.

Actualmente, el reciclaje tiene prioridad sobre la reutilizacion en las normativas de REP de Chile y Colombia. Priorizar la
reutilizacion sobre el reciclaje en las REP existentes puede incentivar directamente la inversion en envases reutilizables y
brindar a los productores la oportunidad de cumplir con parte de sus obligaciones de recuperacion. En los casos en que
no existan sistemas REP, se pueden disefar normativas que incluyan y prioricen la reutilizaciéon como una forma de
reduccion de residuos. Junto con objetivos medibles y estandares de reporte, esto también proporcionaria una estructura
clara de monitoreo y rendicion de cuentas para los productores.

Asignar una parte fija de los ingresos del programa REP al desarrollo de sistemas
de reutilizacion.

La REP ofrece la oportunidad de proporcionar financiamiento fundamental para el desarrollo de infraestructura
compartida. Destinar un porcentaje de las contribuciones de los productores a las tarifas o ingresos de la REP para
infraestructura de reutilizacion, proyectos piloto o investigacion, proporcionaria financiamiento estable para la
implementacion en sus primeras etapas.

Utilizar la eco-modulacion para recompensar los envases duraderos y
recargables.

Si bien actualmente no esta contemplada legalmente en Chile, Colombia o Argentina, la eco-modulacion puede utilizarse
para incentivar el uso de productos y materiales reutilizables, siempre que demuestren un rendimiento verificable. Las
contribuciones financieras pueden diferenciarse para reflejar los distintos tipos de materiales, su durabilidad y su potencial
de reutilizacion. Aplicar tarifas mas altas a materiales, productos y formatos con un potencial de reutilizacion limitado, un
alto consumo de material o una menor eficiencia en el transporte puede desincentivar la reutilizacion. Ofrecer tarifas mas
bajas para envases que se pueden reutilizar de forma eficiente varias veces con un impacto ambiental minimo puede
fomentar el desarrollo de la reutilizacion.

Garantizar un acceso equitativo al financiamiento de la REP para las pymes y las
empresas sociales.

Para evitar reforzar las desigualdades del mercado, los esquemas REP deben simplificar los procesos de solicitud y
proporcionar asistencia técnica para que las pymes y las empresas sociales puedan acceder al apoyo de la REP. La
transparencia en la estructura y los beneficios sigue siendo crucial, incluida la claridad en cuanto a las tarifas REP. Para
evitar penalizar involuntariamente la reutilizacion, es necesario proporcionar una guia clara a todos los miembros del
esquema que indique que las tarifas se aplican solo en el momento de la primera entrada al mercado. Cobrar por cada
ciclo de reutilizacion socava la viabilidad econdmica y desalienta la adopcion. Garantizar tarifas unicas para formatos
reutilizables, junto con obligaciones de informacion claras, apoya una aplicacion mas justa y coherente del principio de
quien contamina, paga.
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4.4 Fortalecer la capacidad de gobernanza,
coordinacion e implementacion

La fragmentacion institucional ha sido uno de los mayores obstaculos para ampliar la reutilizacion en la region. Una mayor
coordinacion entre los ministerios y una mejor alineacion entre los niveles nacional y local contribuirian a que la estrategia se
traduzca en acciones concretas.

Creacion de un organismo de coordinacion interministerial para la politica de
reutilizacion.

La responsabilidad en materia de reutilizacion desde una perspectiva ministerial suele ser ambigua, lo que genera
dificultades en su implementacion debido a definiciones inconsistentes, mandatos y responsabilidades ambiguas o
potencialmente duplicadas. El establecimiento de un grupo de trabajo, comité o plataforma interministerial que vincule
areas politicas como medio ambiente, comercio, salud y organismos gubernamentales locales, facilitaria el desarrollo, la
implementacion y el seguimiento coherentes de las politicas. Dicho organismo reduciria las superposiciones y la
duplicacion de acciones, gestionaria los posibles conflictos normativos y clarificaria la rendicion de cuentas. Este
organismo también podria supervisar y regular el funcionamiento del Observatorio de Reutilizacion propuesto.

Crear una plataforma nacional para coordinar y ampliar las intervenciones
locales.

La falta de coordinacion nacional en la implementacion también dificulta el progreso, ya que existen diferentes estandares,
concesiones y prioridades en los sistemas de reutilizacion, o que resulta en sistemas locales con interconexion limitada.
Una plataforma nacional que consolide las regulaciones y practicas locales fragmentadas proporcionaria directrices y
estandares unificados que pueden mejorar la aplicacion y aumentar la seguridad juridica. Dicha plataforma también
podria facilitar la ampliacion de iniciativas locales exitosas y replicables al nivel nacional. Mantener un repositorio o sitio
web de acceso abierto con las mejores practicas de las unidades de gobierno local fomentara ain mas la replicacion y la
adopcion generalizada de medidas de reutilizacion eficaces.

Empoderar a los gobiernos locales para la implementacion de la reutilizacion.

LLas autoridades municipales suelen ser el motor de las intervenciones en materia de reutilizacion o economia circular, con
acciones mas ambiciosas que los gobiernos nacionales, y han sido en gran medida responsables de la implementacion de
los planes de reutilizacion. En las autoridades municipales confluyen el consumo, la recogida de residuos y el
comportamiento ciudadano, lo que constituye un punto de partida fundamental para establecer sistemas de reutilizacion
adaptados al contexto. Proporcionar a los municipios asistencia técnica, apoyo financiero y respaldo legal para
implementar medidas de reutilizacion mejoraria el alcance y la coherencia de las politicas. El apoyo financiero podria
provenir de los impuestos o gravamenes aplicados por las autoridades municipales a nivel local, lo que también actuaria
como un incentivo adicional para apoyar los sistemas de reutilizacion.
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Fomentar la interoperabilidad mediante estandares y esquemas de certificacion
nacionales e internacionales.

A través de la coordinacion nacional e internacional, se pueden desarrollar formatos de envase, etiquetado y protocolos
de limpieza interoperables. La generalizacion y el uso compartido de formatos, etiquetado y protocolos de limpieza
también pueden proporcionar una base homogénea para las actividades de sensibilizacion publica y fomento de la
confianza. Econdmicamente, esto también reduciria los costos de cumplimiento, ademas de garantizar la trazabilidad, la
seguridad y la calidad de los productos. La mejora de los estandares y las directrices ofrece mayor certeza a las
empresas sobre sus obligaciones, los costos y los recursos son mas claros y, por o tanto, también lo es la viabilidad de los
modelos de negocio de reutilizacion. La reduccion de costos, los estandares claros y la orientacion técnica hacen mas
probable que las pymes y las empresas sociales prueben esquemas de reutilizacion. Los estandares podrian reforzarse
mediante un esquema de certificacion nacional para envases reutilizables, que podria implementarse a traves de los
esquemas REP. El esquema de certificacion brindaria seguridad tanto a las empresas como a los consumidores, al tiempo
que apoyaria la interoperabilidad en las cadenas de suministro.

Establecer un observatorio nacional de reutilizacion.

Se requiere de un organismo neutral e independiente para la supervision del monitoreo, la evaluacion y la identificacion de
lecciones aprendidas. Un Observatorio de Reutilizacion seria el responsable de recopilar, validar y publicar datos
relacionados con la reutilizacion, actuando como un nodo central para la formulacion de politicas basadas en evidencia.
Sus responsabilidades principales podrian incluir el seguimiento de los flujos financieros de los esquemas REP vy la
financiacion publica, el monitoreo del desarrollo de infraestructura, la evaluacion de las tasas de reutilizacion en todos los
sectores y la evaluacion de los impactos ambientales y sociales. El Observatorio también podria coordinarse con las
autoridades locales para garantizar la coherencia y la exhaustividad de los datos. Ademas de la presentacion de informes,
el Observatorio podria facilitar el aprendizaje entre pares mediante la difusion de mejores practicas, el apoyo a la
investigacion y la innovacion, y la contribucion al desarrollo de indicadores nacionales de reutilizacion.

Recopilar datos para fundamentar el diseno, laimplementaciony el
perfeccionamiento de las politicas.

Actualmente, las politicas no se basan en revisiones de evidencia transparentes. Las politicas de reutilizacion deben
fundamentarse en datos precisos sobre los flujos de residuos actuales, las practicas de gestion de residuos, la
preparacion empresarial, la capacidad de la infraestructura y la disposicion y el comportamiento de los consumidores.
También deben medirse los impactos sociales, incluyendo la percepcion publica y la disposicion a utilizar la reutilizacion.
Las comparaciones del progreso con respecto a estos datos de referencia deben utilizarse para fundamentar la
evaluacion de las politicas mediante revisiones periodicas de sus resultados.

Alinear los sistemas de reporte entre los distintos ambitos normativos.

Incorporar indicadores en todos los ambitos politicos, como por ejemplo, la REP, las politicas de economia circular y las
intervenciones en materia de plasticos de un solo uso, fomentaran una cultura basada en la evidencia y garantizaran que
la reutilizacion no se mida de forma aislada del marco mas amplio de politicas sobre residuos y materiales. La
incorporacion de indicadores relacionados con la reutilizacion en los requisitos de informacion para los productores
(posiblemente a través de la REP) proporcionaria a los gobiernos datos sobre los flujos de envases, las tasas de
devolucion y los impactos del ciclo de vida. La publicacion transparente de estos datos mejoraria la rendicion de cuentas y
facilitaria la evaluacion. Un conjunto minimo de indicadores podria incluir, por ejemplo: cuota de mercado de envases
reutilizables o recargables, tasa de devolucion efectiva, nimero medio de rotaciones por unidad de envase, envases de un
solo uso evitados, emisiones evitadas, cobertura territorial, inversion movilizada e incluso coste por rotacion (el ciclo de un
articulo reutilizable que se usa y luego se devuelve) o coste por unidad de articulos no reutilizables evitados.
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4.5 Fomentar la participacion ciudadana y la inclusion
social en el diseno de politicas y sistemas de reutilizacion

LLas practicas informales y comunitarias de reutilizacion ya constituyen una base sélida para el desarrollo y la expansion de
sistemas de reutilizacion impulsados por empresas en toda Ameérica Latina. Aprovechando estas practicas culturales, se
puede ampliar el alcance de los comportamientos de reutilizacion a diferentes tipos de productos y escenarios. El cambio
de comportamiento se puede fomentar mediante el disefio de politicas, infraestructura de apoyo e incentivos para priorizar
la reutilizacion como comportamiento habitual en lugar del uso Unico.

La educacion de las partes interesadas es fundamental para la participacion.

Para que mas personas se involucren de manera significativa en los debates y decisiones sobre la reutilizacion, es
necesario un entendimiento comun de qué es la reutilizacion y en qué se diferencia del reciclaje. Esto incluye contar con
definiciones claras y consensuadas por todas las partes interesadas. La reutilizacion tradicional de bebidas en América
Latina ofrece un ejemplo familiar para muchos, que puede aprovecharse en campanas nacionales de sensibilizacion y
cambio de comportamiento. La educacion, y el acceso equitativo a ella, es importante para todos los actores del ciclo de
vida de la reutilizacion, desde los duefios de negocios y el publico en general hasta los trabajadores informales de
residuos, para que todos puedan participar plenamente en la creacion conjunta de politicas.

Utilizar enfoques inclusivos y participativos en la formulacion de politicas.

Es necesario incluir diversas perspectivas en la formulacion de politicas para garantizar que los impactos
desproporcionados se gestionen de manera equitativa y eficaz. Esto incluye la participacion de los trabajadores
informales de residuos y los recicladores de base. La participacion temprana durante el disefio de politicas y la consulta
con todos los stakeholders pueden garantizar la rapida identificacion de tensiones y trade-offs, y el acuerdo de medidas
apropiadas que se pueden implementar para mitigarlas. Las consultas inclusivas son cruciales para garantizar la equidad
en los impactos de las politicas y pueden fomentar la aceptacion social, ademas de fortalecer el cumplimiento y alentar la
apropiacion comunitaria de las iniciativas de reutilizacion. Desarrollar un foro transparente donde se puedan identificar y
discutir las prioridades politicas, como los objetivos sectoriales para el desarrollo de la reutilizacion, fomentaria la
aceptacion y la confianza de los stakeholders. Las practicas inclusivas y participativas requieren el apoyo y el compromiso
a largo plazo de las instituciones gubernamentales, asi como garantias de que cualquier resultado de dichos procesos se
utilizara de manera significativa. También se necesita apoyo adicional para garantizar el acceso equitativo a los procesos
participativos, especialmente para los grupos marginados, y podria incluir la provision de educacion, traduccion y servicios
de guarderia, por ejemplo.

Aprovechar las habilidades y la experiencia existentes mediante el
reconocimiento e integracion formal de los actores informales y comunitarios en
la logistica de reutilizacion.

Los trabajadores del sector informal incluyen a los recicladores de base, cooperativas, asociaciones comunitarias y
pequenos comerciantes, y se recomienda que sean reconocidos formalmente en las politicas como actores elegibles
en los sistemas de reutilizacion. El reconocimiento formal incluiria roles claramente definidos que estos actores
pueden desempenar, tales como recoleccion, clasificacion, almacenamiento, limpieza preliminar, operacion de puntos
de devolucion, redistribucion, reacondicionamiento, logistica de ultima milla o educacion comunitaria. Estos actores
pueden desempenar un papel importante aprovechando el conocimiento y la experiencia locales. Su inclusion
equitativa puede compensar potencialmente los costos asociados con el desarrollo de nuevos sistemas e
infraestructura de reutilizacion. Las actividades de reutilizacion de los recicladores de base podrian apoyarse a traves
de instrumentos fiscales inclusivos que incluyan criterios de elegibilidad social para el acceso a fondos, subsidios o
instrumentos relacionados con la REP.




Estos grupos podrian recibir apoyo mediante la creacion de asociaciones que ayuden a los recicladores de base con
la defensa de sus derechos y la negociacion colectiva. Cualquier instrumento fiscal podria requerir criterios de
elegibilidad social integrados en su disefio e implementacion para garantizar un acceso equitativo al mercado para los
recicladores de base. Esto podria incluir la incorporacion de objetivos de reutilizacion vy la integracion de la recarga y la
reutilizacion inclusivos en los marcos REP. Esto requeriria monitoreo e indicadores para cuantificar los materiales
reutilizables recolectados, lo que justifica el financiamiento y el apoyo a los recicladores de base, orienta las politicas,
incentiva a los stakeholders y mejora los resultados de la economia circular. También se podria invertir en programas
de capacitacion para trabajadores informales, por ejemplo, en servicios de reparacion y reacondicionamiento, lo que
mejora los resultados de la reutilizacion y la economia circular, y proporciona ingresos adicionales. La integracion de
los actores informales podria incluirse en los sistemas de monitoreo, utilizando indicadores como el niumero de
recicladores de base integrados, los ingresos generados, los acuerdos formalizados o el acceso a la proteccion social.
Por ultimo, las autoridades municipales pueden apoyar a los recicladores de base mediante préstamos o la creacion
de infraestructura legitima, segura y ambientalmente sostenible. Se trata de espacios habilitados para que
recicladores de base clasifiquen, almacenen y vendan lo que han recogido, lo que permite el crecimiento de la
reutilizacion permanente en las economias urbanas y puede fomentar la participacion ciudadana y la educacion.

Diseno de sistemas de reutilizacion inclusivos desde el punto de vista geografico
y social.

Los sistemas de reutilizacion nacionales y municipales deben garantizar su accesibilidad mas alla de las principales areas
urbanas o suburbanas, y extenderse a las comunidades rurales, algo especialmente importante dada la extension de
Ameérica Latina. Incentivar el disefo de sistemas de reutilizacion adaptados al contexto puede mitigar muchos problemas
relacionados con la accesibilidad y ser potencialmente mas rentable. Los modelos adaptados localmente pueden nutrirse
de actores locales, como trabajadores informales de residuos y recicladores, datos locales sobre el comportamiento y las
actitudes de los consumidores (en linea y presenciales), y la planificacion espacial. Por ejemplo, promover las compras
locales para asegurar el uso de esquemas de reutilizacion o SDDR, incluyendo infraestructura de reutilizacion en
supermercados o centros comunitarios existentes, desarrollando unidades moviles de recarga o puntos de devolucion
compartidos en pueblos pequerios, lo que puede requerir apoyo financiero especifico.

Apoyar a minoristas, pymes, iniciativas comunitarias y vendedores informales
conincentivos.

Las pymes y las iniciativas comunitarias representan la mayor parte de la reutilizacion en los estudios de caso analizados.
Los minoristas mas pequefos suelen carecer de capital o recursos iniciales para implementar esquemas de reutilizacion.
Dado que los microempresarios, incluyendo almacenes de barrio, vendedores ambulantes y feriantes constituyen una
parte importante de la economia alimentaria latinoamericana, se pueden disefar incentivos para fomentar la reutilizacion.
El financiamiento publico y los incentivos fiscales, por ejemplo, pueden utilizarse para financiar programas de fidelizacion,
herramientas de trazabilidad de retornos y la compra y el mantenimiento de equipos esenciales. También se pueden
realizar inversiones estatales en centros de lavado compartidos en espacios comunes, permitiendo que los comerciantes
participen sin incurrir en costos iniciales. Los incentivos bien disenados pueden reducir el riesgo comercial y garantizar
que los sistemas de reutilizacion estén disefados para apoyar los medios de vida locales, en lugar de reemplazarlos.
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Si bien el desarrollo de politicas para la reutilizacion se impulsa en gran medida a nivel nacional, existen

varias areas en las que la coordinacion regional en toda Sudamérica puede ayudar a abordar desafios
comunes y respaldar un desarrollo de sistemas mas coherente.

Alineacion regional para reducir las inconsistencias en las fronteras.

Incluso sin una armonizacion formal, una mayor coordinacion entre paises vecinos puede contribuir a reducir los efectos
transfronterizos no deseados derivados de politicas desalineadas, como las diferencias en las regulaciones de gestion de
residuos, los incentivos o las restricciones de materiales. Esto es particularmente relevante en las regiones fronterizas, donde
son frecuentes los flujos de materiales, productos y el comercio informal. Alinear aspectos clave del disefio de politicas, o al
menos mejorar el didlogo y el intercambio de informacion, puede ayudar a garantizar que los sistemas de reutilizacion y gestion
de residuos funcionen con mayor eficacia a través de las fronteras. También existe la oportunidad de involucrar a los
productores multinacionales para que adopten enfoques mas coherentes de reutilizacion en todos los mercados, lo que
contribuira a reducir la fragmentacion en el disefio de sistemas. El desarrollo y la promocion de directrices técnicas para la
reutilizacion, como la PR3 adaptada al contexto latinoamericano, podrian ayudar a impulsar esta alineacion.

Promover la adopcidon de sistemas internacionales de reutilizacion en el Tratado
Mundial sobre los Plasticos.

Los paises sudamericanos pueden apoyar el progreso internacional en materia de reutilizacion abogando por su inclusion en el
Tratado Mundial sobre los Plasticos como mecanismo fundamental para reducir la contaminacion por plasticos. Esto incluye
fomentar la adopcion de objetivos globales, obligaciones de presentacion de informes y estructuras de financiacion que apoyen
la reutilizacion a gran escala. A medida que surjan mecanismos de implementacion del tratado, como posibles planes
nacionales, procesos de la Conferencia de las Partes (COP) y posibles marcos de cumplimiento, los paises sudamericanos
tienen la oportunidad de influir en estos instrumentos compartiendo experiencias practicas de diversos contextos nacionales y
subnacionales. Demostrar cémo se puede impulsar la reutilizacion a traves de diferentes vias politicas, tradiciones regulatorias y
estructuras de mercado proporcionaria valiosos puntos de referencia para otras regiones y ayudaria a garantizar que cualquier
mecanismo del tratado siga siendo flexible, sensible al contexto y aplicable.

o o w

Alineacion de metodologias de medicion, metas y el diseno de sistemas entre
paises.

A nivel regional, existe la oportunidad de desarrollar enfoques mas consistentes sobre como se define, mide e integra la
reutilizacion en los marcos normativos. Esto incluye compartir metodologias para expresar objetivos, por ejemplo, en términos
de tonelaje, cuota de mercado o desviacion de materiales, y enfoques para incorporar la reutilizacion en los sistemas REP. El
dialogo regional y el intercambio de conocimientos también pueden apoyar el desarrollo de puntos de referencia comunes para
las cadenas de valor de la reutilizacion, incluidos los métodos de valoracion, las estructuras de precios y los estandares minimos
de seguridad y calidad, en particular para la limpieza vy la reparacion. Si bien la implementacion sigue siendo nacional, una mayor
armonizacion en estas areas fomentaria la comparabilidad, reduciria las dificultades para los productores que operan en
distintos mercados y permitiria un aprendizaje mas eficaz entre paises.

Promover el diseno de sistemas inclusivos mediante la orientaciony el
intercambio regional.

LLa colaboracion regional puede contribuir a que los sistemas de reutilizacion se disefien de manera que reconozcan e incluyan a
los actores informales, en particular a los recicladores de base. Esto incluye compartir enfoques para medir y reconocer su
contribucion a la reutilizacion, asi como modelos para integrar consideraciones sociales en el disefio de politicas, como vincular
incentivos a criterios sociales o apoyar la organizacion colectiva. Las lecciones aprendidas de las experiencias de diferentes
paises, incluyendo como los sistemas de depdsito, devolucion y retorno, y los objetivos de reutilizacion, afectan la estructura del
mercado y la participacion, como también pueden contribuir a enfoques mas inclusivos. Las plataformas regionales tambien
pueden apoyar el desarrollo de capacidades y el intercambio de formacion, lo que ayuda a fortalecer la capacidad de los
actores informales para participar en los sistemas de reutilizacion a medida que estos se desarrollan.
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Conclusion

Esta investigacion describe acciones especificas para abordar las principales deficiencias en materia de
politicas y financiamiento que actualmente limitan la adopcion de la reutilizacion en Sudamérica. En los paises
estudiados, la reutilizacion sigue estando poco integrada en los marcos normativos nacionales, con un uso
limitado de objetivos vinculantes, escasos incentivos regulatorios directos y una continua dependencia de
iniciativas voluntarias y medidas indirectas. Si bien existen elementos de reutilizacion, sobre todo en el sector de
las bebidas y a través de practicas locales, estos no se han traducido en enfoques coherentes a nivel sistémico.
La fragmentacion de las politicas, las definiciones inconsistentes y la limitada coordinacion institucional han
frenado el progreso, mientras que la incertidumbre en torno a las responsabilidades y los costos sigue limitando
la inversion y la adopcion.

Para impulsar la reutilizacion en Sudameérica, se requiere un enfoque mas deliberado e integrado en el disefio de
politicas, que refleje la realidad de los sistemas existentes. Esto incluye incorporar la reutilizacion de forma mas
explicita en los esquemas REP y las regulaciones de empaques, alinear los incentivos fiscales y abordar las
barreras regulatorias en todos los sectores. Al mismo tiempo, es necesario prestar mayor atencion a la inclusion
social. Los recicladores de base ya desempenan un papel fundamental en la recuperacion de materiales y, en
algunos casos, en actividades relacionadas con la reutilizacion, pero aun no reciben el reconocimiento ni el
apoyo suficientes dentro de los marcos normativos. Integrar a estos actores en los sistemas de reutilizacion
mediante el reconocimiento formal, el disefo de politicas inclusivas y el apoyo especifico puede fortalecer la
eficiencia del sistema y, al mismo tiempo, mejorar sus medios de vida. Un monitoreo mas consistente, una
asignacion mas clara de responsabilidades y la coordinacion entre los niveles nacional y subnacional también
seran importantes para facilitar la implementacion.

Dada la diversidad de contextos en la region, es improbable que el progreso se impulse Uunicamente mediante la
armonizacion de la normativa regional. En cambio, sera fundamental fortalecer los marcos normativos
nacionales, a la vez que se fomenta el aprendizaje y el intercambio entre paises. Esto incluye aprovechar las
practicas de reutilizacion existentes, apoyar a las pymes y los sistemas comunitarios, y garantizar que los
sistemas de reutilizacion sean accesibles en diferentes regiones geograficas y para distintos grupos
socioeconomicos. Existe una clara oportunidad para ir mas alla de las iniciativas piloto y avanzar hacia sistemas
mas estructurados e inclusivos, respaldados por directrices politicas coherentes, financiacion adecuada vy
mecanismos de implementacion adaptados a las condiciones locales.

39



Disefo de politicas de reutilizacion efectivas | Recomendaciones regionales para Sudameérica

° Tenga en cuenta que los estudios de caso de cada pais se citan de forma
e e r e n c I a s independiente en sus respectivas listas de referencias (véase el Anexo 3).
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Anexo 1: Glosario

Economia Circular

Consumidor

Sistemas de Devolucion,
Deposito y Retorno (SDDR)

Responsabilidad Extendida
del Productor (REP)

Gastos operativos

Envases y embalajes

Residuos de envases

Prevencion de residuos de
envases

Sistemas de Gestion

Una economia circular es aquella que, por diseno, es restauradora y
regenerativa. Va mas alla del modelo industrial de extraer, producir y desechar, y
busca redefinir el crecimiento, centrandose en beneficios positivos para toda la
sociedad. Se basa en tres principios: eliminar los residuos y la contaminacion
desde el disefio; mantener los productos y materiales en uso; y regenerar los
sistemas naturales.

Se refiere a cualquier persona fisica que actlia con fines ajenos a su comercio,
negocio o profesion.

Un sistema en el que se aplica un recargo reembolsable a un producto para
incentivar a los consumidores a devolverlo después de su uso. En la practica, los
sistemas de devolucion de productos (SDP) pueden aplicarse a diversas
situaciones:
e Envases de bebidas de un solo uso (siempre que se fomente su devolucion
para su posterior reciclaje).
e Envases reutilizables para bebidas (o productos que no sean bebidas) (que
fomenten su devolucion para su reutilizacion).
¢ Devolucion de productos sin embalaje (aunque esto no siempre implique un
sistema centralizado que permita la devolucion y el reembolso universales
independientemente del punto de venta). En estos casos, los depdsitos
podrian utilizarse para cumplir con los objetivos de reutilizacion o reciclaje.

Un enfoque de politica ambiental en el que la responsabilidad del productor
sobre un producto se extiende a la etapa posterior al consumo del ciclo de vida
del producto. Una politica REP se caracteriza por:
e ¢l traslado de la responsabilidad (fisica y/o econdmicamente; total o
parcialmente) hacia el productor v liberando a los municipios; y
¢ |a concesion de incentivos a los productores para que tengan en cuenta las
consideraciones medioambientales a la hora de disefiar sus productos.

Gastos incurridos durante el curso normal de la actividad empresarial, tales
como gastos generales y administrativos, ventas y marketing, o investigacion y
desarrollo.

Todos los productos fabricados con cualquier material y de cualquier naturaleza,
destinados al envasado, proteccion, manipulacion, entrega y presentacion de
mercancias, desde las materias primas hasta los productos elaborados, desde el
productor hasta el usuario o el consumidor. En este informe, nos centramos en
los envases de plastico.

Se refiere a cualquier embalaje o material de embalaje que sea residuo, con la
excepcion de los residuos de produccion.

Se refiere a las medidas que se adoptan antes de que cualquier envase o
material de embalaje se convierta en residuo de embalaje y que reducen la
cantidad de residuos de envases, de modo que se requiera menos o ningun
embalaje para contener, proteger, manipular, entregar o presentar los productos,
incluidas las medidas relativas a la reutilizacion del embalaje y las medidas para
prolongar la vida Util del embalaje antes de que se convierta en residuo.

Entidad creada por los productores (fabricantes, importadores o distribuidores)
para cumplir colectivamente con sus obligaciones de responsabilidad ampliada
del productor. Estas obligaciones suelen implicar la organizacion de la recogida,
el tratamiento, el reciclaje y la eliminacion ambientalmente racional de los
productos una vez que se convierten en residuos, garantizando que los
productores asuman la responsabilidad de todo el ciclo de vida de sus
productos.

a4



Anexo 1: Glosario (continuado)

Reducir

Reciclar

Reciclado

Recarga

Estacion de recarga

Reutilizar

Reutilizable

Reutilizado

Sistemas de reutilizacion

Rotaciones

Incrementar la eficiencia en la fabricacion o el uso de productos mediante el
consumo de menos recursos naturales y materiales. Esto incluye la prevencion
del desperdicio de alimentos a lo largo de las cadenas de valor alimentarias,
incluyendo la produccion agricola, el procesamiento, la fabricacion, la distribucion
y el consumo.

Recuperar materiales de los residuos para su reprocesamiento en nuevos
productos, materiales o sustancias, ya sea para los fines originales o para otros.
Esto incluye el reprocesamiento de materia organica, pero no la recuperacion de
energia, ni el reprocesamiento en materiales destinados a combustibles o
rellenos.

Se refiere a un material recuperado o desviado del flujo de residuos y
reprocesado para convertirlo en un producto, material o sustancia, ya sea para
su proposito original o para otros fines. Se excluyen los materiales utilizados
como combustible o para operaciones de relleno.

Se refiere a una operacion mediante la cual un contenedor que cumple la funcion
de envase, y que es propiedad del usuario final, consumidor, o adquirido por el
usuario final en el punto de venta del distribuidor final, es llenado por el usuario
final o por el distribuidor final.

Se refiere a un lugar donde un distribuidor final ofrece a los usuarios finales
productos que se pueden comprar mediante recarga.

Reutilizar significa utilizar un producto (o componente) varias veces en su forma
original para el mismo proposito para el que fue creado.

Productos (incluidos los envases) que se crean, disefian y comercializan para ser
utilizados varias veces con el mismo fin para el que fueron concebidos, dentro de
un sistema de reutilizacion.

Un componente o pieza que ha llegado al final de su vida Util y se vuelve a utilizar
con minimas o ninguna alteracion fisica, como limpieza, ajustes menores o
reparaciones.

Los sistemas de reutilizacion comprenden acuerdos organizativos, técnicos o
financieros que permiten la reutilizacion, ya sea en un sistema de circuito cerrado
o abierto. En este informe, nos centramos en los sistemas de reutilizacion en los
que los consumidores devuelven el producto usado al operador del sistema, ya
sea desde su domicilio o a través de puntos de recogida. Una empresa o
proveedor de servicios se encarga entonces de la limpieza y la redistribucion.

Numero de usos o viajes realizados por un producto reutilizable desde su
comercializacion hasta su devolucion para su reutilizacion en un sistema con
vistas a su posterior comercializacion (segun la Decision de Ejecucion 2019/665
de la Comision Europea). Esto puede referirse a las rotaciones potenciales, es
decir, al nimero de usos que un producto esta disenado para realizar
técnicamente, o a las rotaciones reales que un producto realiza en la practica
dentro de un contexto operativo determinado.
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Tasa de retorno

Modelos de devoluciény
reutilizacion

Envases para llevar

Viaje

Producto plastico de un
solo uso

Envases de un solo uso

Porcentaje de productos reutilizables que se devuelven al punto de partida del
sistema de reutilizacion al final de un ciclo. Cuanto mayor sea la tasa de
devolucion, mas viable econdmicamente sera el sistema de reutilizacion; sin
embargo, la tasa de devolucion no debe considerarse equivalente a la tasa de
reutilizacion, ya que los articulos devueltos podrian no volver a utilizarse.

En un modelo de devolucion y reutilizacion, si bien el mecanismo y el lugar de
devolucion pueden variar, el usuario devuelve el producto al sistema de
reutilizacion entre usos. Estos modelos suelen contar con una logistica e
infraestructura centralizadas para gestionar los productos devueltos y
reincorporarlos al sistema, aunque también es posible la devolucion y
reutilizacion in situ en algunos casos (por ejemplo, en hosteleria y catering).

En un modelo de conservacion y reutilizacion, el usuario guarda el producto
entre usos y se encarga de su limpieza o preparacion. Los términos «recargar» o
«trae tu propio envase» son habituales en este modelo para los envases, pero la
conservacion y reutilizacion pueden aplicarse a una gama mas amplia de
productos. En particular, para los envases, es posible que se produzcan cambios
en la logistica y la infraestructura de la cadena de suministro para garantizar que
los alimentos o bebidas se distribuyan de forma eficiente y eficaz en los puntos
de recarga. Los servicios (por ejemplo, de limpieza) también pueden ser una
opcidn para los usuarios, pero no necesariamente tendrian que formar parte de
un sistema mas amplio.

Se refiere a envases de servicio que se llenan en puntos de venta atendidos con
bebidas o alimentos listos para su preparacion, envasados para su transporte y
consumo inmediato en otro lugar sin necesidad de ninguna preparacion
adicional y que normalmente se consumen directamente del envase.

Significa la transferencia de envases, desde el llenado o la carga hasta el vaciado
o la descarga, como parte de una rotacion o de forma independiente.

Se refiere a un producto fabricado total o parcialmente con plastico que no ha
sido concebido, disefiado ni comercializado para realizar, durante su vida Util,
multiples viajes o rotaciones mediante su devolucion a un productor para su
recarga o reutilizacion para el mismo proposito para el que fue concebido.

Se refiere a envases que no son reutilizables.



Anexo 2: Herramientas normativas

Diversos instrumentos de politica pueden apoyar el desarrollo y la expansion de los sistemas de reutilizacion. El conjunto de
herramientas que se presenta a continuacion redne las medidas identificadas a través del andlisis de politicas, los estudios
de caso y las consultas con las partes interesadas realizadas como parte de esta investigacion, tal como se presenta en la
Seccion 4. Los instrumentos estan organizados en diferentes niveles de politica para ilustrar como las medidas regulatorias,
economicas, de mercado y de implementacion pueden trabajar conjuntamente para impulsar los sistemas de reutilizacion.
Esta lista no es exhaustiva, sino que pretende proporcionar a los responsables politicos una referencia practica al disenar o
fortalecer marcos normativos que apoyen la reutilizacion.

Tabla 2. Herramientas normativas para la reutilizacion.

Nivel .
) Instrumentos regulatorios

normativo

Primario Reconocimiento formal de la reutilizacién como medida de prevencion
Establecer y plasmar en las politicas la reutilizacion como una forma de prevencion de residuos y de eficiencia en el
uso de los recursos proporciona una direccion politica clara.
Reconocimiento formal de los actores informales
Establecer y declarar en las politicas que los recicladores de base, las cooperativas, las asociaciones comunitarias y
los pequenos comerciantes forman parte del sistema de reutilizacion. Esto puede contribuir a brindarles estatus
legal, proteccion, funciones claras, acceso a financiacion, servicios de salud, capacitacion e infraestructura, entre
otros.
Diferenciacion juridica de responsabilidades
Es necesario asignar legalmente la responsabilidad de la higiene, la propiedad, la supervision y el cumplimiento a los
operadores del sistema, en lugar de a los consumidores o usuarios finales dentro de los sistemas de reutilizacion.
Inclusion obligatoria de la reutilizacion en la REP.
El reconocimiento legal de la reutilizacion como una via formal de cumplimiento dentro de los sistemas de REP, en
lugar de como una actividad voluntaria o auxiliar, garantiza su adopcion.
Reutilizacion obligatoria en entornos cerrados o semicerrados.
Exigir legalmente opciones de reutilizacion en entornos cerrados como escuelas, hoteles, eventos y servicios de
alimentacion, mediante la regulacion en lugar de la adopcion voluntaria, puede ayudar a impulsar el desarrollo inicial
de los mercados de reutilizacion.
Objetivos nacionales
Los objetivos pueden abarcar el tonelaje, la cuota de mercado o la proporcion de materiales gestionados mediante
la reutilizacion en relacion con el reciclaje o la eliminacion.
Definiciones oficiales
La reutilizacion, especialmente en comparacion con la recarga, requiere una definicion clara en las politicas, al igual
que la determinacion de quién es responsable de la propiedad de los contenedores reutilizables.

Regulador Aceptacion de envases proporcionados por el consumidor (normas de “traiga el suyo propio™)

Permitir explicitamente el uso de envases proporcionados por el consumidor en determinados sectores como
medida reglamentaria puede evitar la posible tendencia a recurrir a envases y plasticos de un solo uso.

Requisitos de interoperabilidad
Los formatos de envase, el etiquetado y los protocolos de limpieza interoperables pueden facilitar la coordinacion
nacional e internacional, ademas de aumentar el tamafio del mercado.

Reglas de etiquetado
Los productos reutilizables requeriran etiquetas para facilitar su correcto uso, trazabilidad y la identificacion de su
propiedad.



Anexo 2: Herramientas normativos
(continuado)

Tabla 2 (continuado). Herramientas normativas para la reutilizacion.

Nivel
normativo

Regulador
(continuado)

Econdmico

Instrumentos regulatorios

Revision y modificacion reglamentaria

Dado que existen sistemas de reutilizacion en multiples ambitos politicos, es necesario contar con mecanismos
formales de revision regulatoria para eliminar o actualizar las normativas obsoletas, como las relativas a la salud, la
alimentacion y los cosmeéticos, que puedan obstaculizar la reutilizacion.

Protocolos sanitarios

Para cumplir con las normas de higiene, salud y seguridad preexistentes, se requieren protocolos sanitarios claros
para los productos reutilizables. Esto también informa claramente a los posibles operadores de sistemas de
reutilizacion sobre los requisitos y, por lo tanto, sobre los posibles costos.

Normalizacion y orientacion técnica especifica del sector

Se requieren estandares para brindar a las empresas expectativas operativas claras, costos precisos y confianza.
La estandarizacion puede adoptar la forma de guias técnicas especificas para cada sector, lo que garantiza la
comprension y el cumplimiento de las regulaciones, ademas de evitar riesgos legales y operativos.

Ecomodulacion
La diferenciacion de las tarifas REP puede contribuir a incentivar el disefio de productos reutilizables que generen
un menor impacto ambiental.

Destinar una parte fija de los ingresos de la REP a la reutilizacion.
Mas alla de la eco-modulacion, una proporcion definida de los fondos de la REP podria reservarse
especificamente para infraestructura de reutilizacion, proyectos piloto y desarrollo de capacidades.

Redireccionamiento de fondos existentes
Las tasas y los gravamenes por la gestion de residuos pueden redirigirse hacia la reutilizacion, en lugar de
destinarse unicamente al reciclaje o a la disposicion final.

Mecanismos de riesgo compartido y garantias de préstamos
Los instrumentos publicos de riesgo compartido pueden incentivar a las instituciones financieras privadas a
invertir en sistemas de reutilizacion.

Fondos de transicion

El financiamiento publico y las contribuciones de los productores, como las procedentes de las tarifas REP,
pueden ayudar a desarrollar infraestructuras, apoyar la investigacion y la innovacion, llevar a cabo campanas de
sensibilizacion sobre el comportamiento y garantizar una transicion justa, proporcionando mas apoyo a las pymes,
grupos comunitarios y recicladores de base.

Incentivos fiscales

Los impuestos pueden garantizar que los sistemas de reutilizacion se desarrollen mas alla de los proyectos piloto
y se conviertan en iniciativas a largo plazo, y pueden ayudar a apoyar a grupos o empresas mas pequenas, por
ejemplo, con la adquisicion y el mantenimiento de equipos esenciales.

Créditos fiscales y subsidios

Los créditos fiscales, la reduccion de los aranceles de importacion para los materiales y equipos de reutilizacion, y
las subvenciones pueden utilizarse para proporcionar inversiones iniciales en sistemas de reutilizacion, lo que
ayuda a que la transicion sea mas viable.
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Tabla 2 (continuado). Herramientas normativas para la reutilizacion.

Nivel .

. Instrumentos regulatorios
normativo
Mercado Puntos de devolucion acreditados

El establecimiento de sistemas de acreditacion para los puntos de devolucion puede aumentar la confianza del
consumidor al elevar los estandares de higiene, salud y seguridad, asi como reducir los riesgos operativos al
mejorar la comprension y el cumplimiento de la normativa.

Sistemas de Depdsito, Devolucion y Retorno (SDDR) integrados en la reutilizacion
Apoyar la creacion e incentivar los SDDR puede aumentar la participacion en el mercado, generar confianza y
optimizar las tasas de retorno.

Infraestructura apoyada por el gobierno
La creacion de infraestructuras compartidas, como instalaciones de lavado, puede reducir las barreras de
participacion para las pymes y los vendedores informales, y facilitar su acceso a los mercados de reutilizacion.

Requisitos obligatorios de disponibilidad en puntos de venta

Los requisitos para las opciones reutilizables pueden ser obligatorios, como un espacio minimo en los estantes de
las tiendas o cuotas de disponibilidad para los envases reutilizables, que pueden funcionar como instrumentos
para configurar el mercado.

Contratacion publica
La reutilizacion puede integrarse en las normativas de contratacion publica, lo que puede aumentar el tamano del
mercado de productos reutilizables y proporcionar un apoyo significativo a los primeros usuarios.

Programas piloto

Los proyectos piloto pueden proporcionar datos valiosos, puntos de referencia e informacion sobre la disposicion
y el comportamiento del consumidor, la preparacion de la cadena de suministro, el impacto del ciclo de vida de los
contenedores reutilizados, las curvas de costos, la creacion de empleo, etc.

Implementacion Mecanismos de fiscalizacion y cumplimiento
La fiscalizacion es necesaria para garantizar que se cumplan las normas, pero requiere que existan sistemas de
control y que los organismos reguladores cuenten con los recursos suficientes para desempefar sus funciones.

Responsabilidades institucionales

Para una implementacion exitosa, es necesario definir de forma clara y explicita en las politicas los actores
involucrados en los sistemas de reutilizacion, asi como sus funciones y responsabilidades. Esto puede mejorar la
toma de decisiones, la comunicacion y la coordinacion entre los participantes.

Coordinacion ministerial

Los organismos de coordinacion formales que vinculan a las autoridades medioambientales, sanitarias,
comerciales y municipales, para gestionar el disefio y la aplicacion de las politicas de reutilizacion, pueden mejorar
la comunicacion y garantizar una mejor coordinacion.

Sistemas de monitoreo obligatorios

Se necesitan sistemas de datos obligatorios para hacer un seguimiento de las tasas de reutilizacion, los ciclos de
retorno, los impactos ambientales y los resultados sociales. Establecer un organismo central que coordine el
monitoreo y publique los datos abiertamente puede garantizar que esto suceda.

Plataforma nacional para escalar y replicar iniciativas locales de reutilizacion.
La creacion de una plataforma a nivel nacional puede ayudar a consolidar, estandarizar y escalar las acciones de
reutilizacion municipal.
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Tabla 2 (fin). Herramientas normativas para la reutilizacion.

Nivel
normativo

Implementacion

Instrumentos regulatorios

Revision periédica

Establecer periodos para revisar las politicas garantiza que sean flexibles y estén basadas en evidencia. Revisar
las metas, estandares e instrumentos a la luz de los datos de monitoreo, el desempeno y la eficacia puede ayudar
a abordar impactos no deseados, incorporar avances tecnoldgicos y mantener la relevancia politica.

Observatorios de reutilizacion u organismos de supervision independientes
Una institucion dedicada a centralizar el aprendizaje, la evaluacion, la transparencia y el perfeccionamiento de
politicas basadas en la evidencia puede mejorar los sistemas de reutilizacion.

Hojas de ruta

Las hojas de ruta funcionan como documentos estratégicos integrales que definen las expectativas y la
transparencia para el gobierno, la industria y la sociedad civil. El proceso de elaboracion de estas hojas de ruta
garantiza que las partes interesadas en la reutilizacion estén alineadas y apoyen las politicas de reutilizacion.
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Anexo 3: Preguntas de la entrevistay
codificacion
Preguntas de entrevista semiestructuradas

Las entrevistas realizadas para esta investigacion fueron semiestructuradas, disefadas para guiar la conversacion vy, al
mismo tiempo, permitir profundizar en los temas a medida que surgian. Por lo tanto, el conjunto de preguntas que se
presenta en este anexo constituye un marco orientativo, no un guion rigido. En la practica, las entrevistas a menudo
exploraron temas adicionales planteados por los participantes, lo que refleja la naturaleza iterativa y adaptativa de la
investigacion. Este enfoque nos permitio captar perspectivas tanto esperadas como imprevistas sobre el diseno y la
implementacion de las politicas de reutilizacion.

Categoria Pregunta

Reconfirmacién del

- * Esta de acuerdo en continuar con esta entrevista grabada?
consentimiento

¢ /Podria describir su funcion y la participacion de su organizacion en los sistemas de reutilizacion?

Datos demogréficos o “ oo ‘ )
* ;Conoces los objetivos especificos de reutilizacion que existen en tu pais?

¢, Qué opinas del panorama politico en [pais del estudio de caso] y como facilita la reutilizacion?
e ;Cudl crees que fue el principal motor del desarrollo de politicas en torno a la reutilizacion?

Panorama de las ¢ ;Qué ha causado conflictos/problemas y como podria el entorno regulatorio ayudar a superarlos?

politicas de s /Existen lagunas en las politicas actuales que deban abordarse para mejorar la eficacia de la normativa sobre
reutilizacion en el pais reutilizacion?

del estudio de caso ¢ ¢ Quién debe cubrir esos costos economicos?

¢ ;0 como facilita el marco regulatorio la cobertura de estos costos? Si es que la facilita...
* ;Deberia el gobierno financiar infraestructura compartida, etc., como ejemplo de apoyo politico, etc.?

¢ Segln su experiencia, /cree que las politicas de reutilizacion deberian integrarse en los sistemas de
Responsabilidad Extendida del Productor (REP), o serian mas eficaces las regulaciones independientes para la
reutilizacion a la hora de alcanzar los objetivos de reutilizacion?
Disefio de politicas * ;Existen elementos de disefio especificos en las normativas de reutilizacion o en el panorama politico mas amplio
que hayan tenido un éxito particular o hayan resultado problematicos?
¢ ;Qué otras politicas (mas alla de la legislacion especifica sobre reutilizacion) han apoyado la reutilizacion?
¢Esta familiarizado con el disefo de la politica y el proceso que se siguid para incluir la reutilizacion en la
legislacion nacional?
¢ /Sele consultd a usted o a otros profesionales de su sector durante el proceso de disefio de la politica?

¢ Como evaluaria la eficacia general de las normativas de reutilizaciéon para lograr los resultados previstos? /
¢Cree que las politicas de reutilizacion estan funcionando?

¢El disefio de la normativa sobre reutilizacion se ajusta bien a la realidad de su implementacion? (p. ej., viabilidad,
capacidad de los stakeholders)

daptacio ¢Coémo han tenido que cambiar las empresas de [pais] en respuesta a los requisitos de las normativas
adaptacion relacionadas con la reutilizacion? (p. ej., cambios en las cadenas de suministro, las alianzas o la infraestructura)
¢Se ha brindado suficiente apoyo a las pequefas y medianas empresas para que se adapten y cumplan con los
requisitos de reutilizacion de la politica?

¢Ha habido alguna consecuencia no deseada como resultado de la normativa sobre reutilizacion?

Implementacion y

) ) Enresumen, ¢cudles diria usted que son los tres principales factores que deberia tener un conjunto de
Cierre de entrevista regulaciones para apoyar la reutilizacion y garantizar asi la eficacia de las politicas de reutilizacion?
¢Existen lecciones aprendidas de otros paises que puedan mejorar la eficacia de las politicas de reutilizacion en
su pais?

¢ Tienes alguna pregunta?

¢Podria recomendarnos a alguna otra persona que debamos entrevistar como parte de esta investigacion?

.

R
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Anexo 3: Preguntas de la entrevistay
codificacion
Marco de codificacion

Una vez anonimizadas, las transcripciones se codificaron segun estos temas para identificar hallazgos consistentes, resaltar areas
de divergencia y orientar un analisis mas profundo. Por lo tanto, este marco refleja tanto las lineas de investigacion planificadas

como las cuestiones que los entrevistados plantearon en la practica.

La leyenda: ID = ID del participante

Esferas

prioritarias

Datos

demograficos

Panorama
politico

Disefo de
politicas

Pregunta de entrevista

(parafraseada)

¢Podria describir su funcion y
la participacion de su
organizacion en los sistemas
de reutilizacion?

¢ Qué opinas del panorama
politico en [pais del estudio de
caso] y como facilita la
reutilizacion?

¢Cudl crees que fue el
principal motor del desarrollo
de politicas en torno a la
reutilizacion?

¢Qué ha provocado el
conflicto/los problemas?

¢ Como podria el entorno
regulatorio ayudar a superar
estos obstaculos?

¢ Cudles son las deficiencias
de las polticas actuales?

¢ Cree que las politicas de
reutilizacion deberian
integrarse en los sistemas
REP, o serian mas eficaces las
regulaciones independientes
para la reutilizacion a la hora
de alcanzar los objetivos de
reutilizacion?

En cuanto al disefio de
politicas, ¢,qué resultd exitoso?

Guia

Seleccione el rol en el ment
desplegable.

Otros puntos de interés

Sentimiento general

Otros comentarios,
observaciones en bullet
points

Seleccione una respuesta

Otros comentarios,
observaciones en bullet
points

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Responda en bullet points

Seleccione una respuesta

Otros comentarios,
observaciones en bullet
points

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Sintesis (descripcion
de datos y hallazgos de
los casos de estudio
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codificacion (continuado)

Marco de codificacion (continuado)

Sintesis
. (descripcién de
Esferas Pregunta de entrevista i
Guia [ID] [ID] [ID] [ID] [ID] [ID] datos y hallazgos
prioritarias (parafraseada)

¢ Qué resultd problematico en
el disefio de politicas?

¢Qué otras politicas apoyaban
la reutilizacion?

¢ Como se disefio la politica?

A quién se consulté en el
disefo de las politicas?

Observaciones clave sobre
financiamiento o mecanismos
para la prestacion de servicios
financieros.

¢Crees que la politica de
reutilizacion esta teniendo
éxito?

¢ Coémo han reaccionado las
partes interesadas ante esta
politica?

¢Como han tenido que
cambiar las empresas en
respuesta a las exigencias de
las normativas?

¢Se ha brindado suficiente
apoyo a las pequenas y
medianas empresas para que
se adapten y cumplan con los
requisitos de reutilizacion de la
politica?

¢Ha habido alguna
consecuencia no deseada
como resultado de la
normativa sobre reutilizacion?

¢Qué ayudara a las empresas
aimplementar/adaptarse?

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

Observaciones en bullet points,
pero resaltadas en el
documento de la entrevista

de los casos de
estudio
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codificacion (fin)

Marco de codificacion (fin)

Esferas

prioritarias

Cierre de
entrevista

Andlisis y
sintesis

Pregunta de entrevista (parafraseada)

¢Cudles son los tres principales factores
que facilitan la reutilizacion? (Facilitador 1)

¢Cudles son los tres principales factores
que facilitan la reutilizacion? (Facilitador 2)

¢ Cudles son los tres principales factores
que facilitan la reutilizacion? (Facilitador 3)

¢ Existen lecciones aprendidas de otros
paises que puedan mejorar la eficacia de
las politicas de reutilizacion en su pais?

¢Menciona el entrevistado alguna iniciativa
regional o transfronteriza, por ejemplo,
PPWR?

Tras reflexionar sobre ello, ja quién
consideraba el entrevistado mas
importante para impulsar la reutilizacion: a
la industria o al gobierno?

Guia [ID] [ID]

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas
en el documento de la
entrevista

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas
en el documento de la
entrevista

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas
en el documento de la
entrevista

Observaciones en bullet
points, pero resaltadas
en el documento de la
entrevista

Seleccione una
respuesta

Por favor, enumere

Seleccione una
respuesta

Por favor, detalle

[ID] [ID] [ID]

Sintesis
(descripcion de
datos y hallazgos
delos casos de
estudio
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Este anexo presenta estudios de caso detallados de los cuatro paises seleccionados, que ofrecen informacion exhaustiva
sobre sus enfoques, desafios y logros. Estos estudios de caso ilustran como los diferentes contextos nacionales influyen en
la implementacion de politicas e iniciativas clave, brindando valiosas lecciones y comparaciones sobre el disefio y la
implementacion de politicas de reutilizacion.

Annex 4A: Politica de reutilizacion en Argentina

1. Contexto de reutilizacion

Argentina se encuentra rezagada con respecto a sus vecinos regionales y las tendencias globales en materia de reutilizacion
de plasticos. Esto se debe a la falta de politicas nacionales y a la escasa voluntad politica para impulsar el cambio. Sin
embargo, a pesar de ello, existen ejemplos de reutilizacion de plasticos entre empresas privadas y ONG. En algunas
ciudades y provincias, especialmente en Buenos Aires, las regulaciones de economia circular que prohiben ciertos plasticos
de un solo uso estan impulsando el cambio. De manera informal, el reciclaje esta muy extendido vy la reutilizacion esta
arraigada culturalmente, sobre todo entre los hogares de bajos ingresos y en las practicas historicas de reutilizacion de
envases de bebidas, en particular de cerveza y agua con gas.

Los entrevistados* reconocieron que existen muchas barreras y que las politicas nacionales son esenciales para impulsar
cualquier desarrollo futuro de los planes de reutilizacion. Empresas privadas y ONG han intentado colaborar con los
responsables politicos, y aunque algunos organismos gubernamentales nacionales pueden estar empezando a involucrarse,
el progreso sigue siendo lento.

*Cabe senalar que solo se pudo

obtener la participacion de tres
personas para las entrevistas,
por lo que la base de evidencia
para este estudio es limitada.

Historia de reutilizacion

Al no existir una politica nacional al respecto, los sistemas de reutilizacion estan fragmentados y son limitados. Sin embargo,
la reutilizacion informal es habitual en el sector de las bebidas y entre los hogares de bajos ingresos. Es comun encontrar
botellas de vidrio reutilizables para cerveza, refrescos y agua con gas, que se devuelven a las tiendas (mediante SDDR,
llamados envases retornables), a través de la recogida en domicilios o en estaciones de recarga de barrio (GrassRoots
Recycling Network, sf; Gohar, 2014).
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Entre los hogares de bajos ingresos, la reutilizacion de envases es comun, pero con el auge de los envases desechables,
esta practica ha disminuido (GrassRoots Recycling Network, sf). Los entrevistados sefnalaron que el aumento de los costos
ha frenado la adopcion de programas de recarga vy reutilizacion, y que el comportamiento del consumidor ha cambiado
debido a los plasticos de un solo uso.

Estructura del sistema de reutilizacion

Dado que la politica de reutilizacion de Argentina esta poco desarrollada, actualmente se prioriza el reciclaje sobre la
reutilizacion, actividad que llevan a cabo las cooperativas de recicladores de base. Cooperativas como FACCyR (Federacion
Argentina de Cartoneros, Carreros y Recicladores) cuentan con aproximadamente 18.000 trabajadores que recuperan 150
t/dia de material reciclable (Carenzo y Sorroche, 2021).

Los entrevistados sefalaron que, culturalmente, se hace mucho hincapié en la recogida frecuente de residuos, y que los
gobiernos anteriores estuvieron muy influenciados por las cooperativas, lo que las convierte en un actor clave con el que
colaborar. Sin embargo, los sistemas actuales de gestion de residuos se perciben como caros e ineficientes, lo que podria
impedir que la industria participe en futuros programas de reutilizacion.

La Unica politica nacional y sistema de reutilizacion, que utiliza la Responsabilidad Extendida del Productor (REP), proviene
de la Ley 27.279 de 1991, para la recoleccion y reutilizacion de envases fitosanitarios (de plantas y productos vegetales) y
envases agroquimicos (Ronda et al,, 2021). Los entrevistados manifestaron que el monitoreo de este sistema, asi como de
los sistemas de reciclaje a nivel nacional, es deficiente, inexistente, ya no esta disponible publicamente o esta
desactualizado. Sin embargo, existen algunos datos de reciclaje para las leyes locales de algunas ciudades que exigen la
presentacion de informes anuales sobre gestion de residuos (Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y Ministerio
de Ambiente y Espacio Publico, 2008).
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Varias provincias y ciudades importantes como Buenos Aires, Neuguén, Chubut, Rio Negro y ciudades como Rosario, Villa
Gesell, Bariloche han implementado sus propias prohibiciones de PUSU (Agencia de Proteccion Ambiental, 2018). Buenos
Aires parece ser la mas activa en la aprobacion de legislacion relevante para la reutilizacion; sin embargo, el reciclaje parece
mantener un enfoque prioritario, ya que la capacidad de reciclaje de la ciudad se duplicd entre 2016 y 2019 (Gunderson,
2023). La ciudad ha llevado a cabo camparias de concientizaciéon y educacion publica para reducir los plasticos de un solo
uso, ha trabajado con industrias especificas, como panaderias, para reducir el uso de bolsas de plastico y ha promovido
sistemas de deposito y reembolso para plasticos (Ellen MacArthur Foundation, 2021). En 2021, Buenos Aires también lanzé
“The Circular Economy Network”, que reline a mas de 300 actores de los sectores publico y privado para promover la
reutilizacion en diversas industrias y el consumo responsable (Gunderson, 2023).

De forma independiente, algunas empresas del sector privado han implementado diferentes planes para reducir el uso de
plastico. Por ejemplo, Carrefour, la cadena de supermercados, se propone que el 100% de sus envases sean reutilizables,
reciclables o compostables para 2025, esta eliminando gradualmente las pajitas de plastico de un solo uso y promoviendo
productos reutilizables en sus tiendas (Carrefour Argentina, 2023). La empresa B-Corp Unplastify, dedicada a la reduccion
del uso de plasticos, ha colaborado con Aeropuertos Argentina, empresa gestora de aeropuertos, y entre marzo de 2023 y
diciembre de 2024, el uso de plasticos de un solo uso en las terminales aeroportuarias se redujo en un 28% (Reynoso,
2024). A pesar de estos buenos ejemplos, los entrevistados mencionaron que la falta de incentivos, los altos costos de
implementacion, la logistica inversa compleja y los plasticos de un solo uso mas econdmicos impiden que las empresas
amplien sus sistemas de reutilizacion, que suelen ser pequefos y voluntarios.

Evolucion del panorama politico, incluidos los factores impulsores regionales

En Argentina alin no existe una politica nacional de reutilizacion. Segun los entrevistados, en los ultimos 20 afos se han
realizado intentos por establecer politicas de reutilizacion, pero estos se han visto bloqueados por la presion de la industria y
los desacuerdos sobre su implementacion entre las partes interesadas. Mas recientemente, los entrevistados indicaron que
algunas empresas han intentado colaborar con organismos gubernamentales para desarrollar politicas, pero dicha
colaboracion ha sido lenta, ya que los organismos gubernamentales pertinentes carecen de fondos suficientes y capacidad
para invertir. Impulsado por las acciones emprendidas por paises vecinos como Chile y por representantes gubernamentales
progresistas apoyados por diversos sectores, el gobierno argentino ha intentado introducir nueva legislacion, como la Ley n.o
27279, Requisitos Minimos para la Gestion de Residuos de Envases, y una propuesta de Ley de Presupuesto Minimo para la
Reduccion Progresiva del Uso de Productos Plasticos de Un Solo Uso para la Proteccion del Medio Ambiente. Sin embargo,
hasta el momento, estas leyes no han sido aprobadas (Valpak, 2023; Besada et al., 2024). En 2021, el gobierno elabord una
Estrategia Nacional para el Consumo vy la Produccion Sostenibles, que delined un enfoque de economia circular y puso
énfasis en “recopilar datos sobre el reciclaje de plasticos, invertir en nuevas tecnologias de reutilizacion y reciclaje, y crear un
sello de certificacion para productos reciclables” (Rodriguez-Meza, Romero-Perdomo y Gonzalez-Curbelo, 2025, p. 9).

Las politicas nacionales vigentes incluyen:

La Ley 25.916 de 2004 ticne como objetivo reducir la cantidad de residuos que llegan a la etapa de disposicion final y fomenta la
reutilizacion dentro del hogar, pero no incluye directrices ni detalles para su implementacion (Honorable Congreso de la Nacion
Argentina, sf). Ademas, exige a la autoridad competente que promueva la participacion de la poblacion en programas de
reduccion, reutilizacion y reciclaje de residuos (Honorable Congreso de la Nacion Argentina, sf, Capitulo VII). Sin embargo, no
proporciona detalles ni informacion sobre la implementacion de estos programas.

La Resolucion 407/19 de 2019, cuyo objetivo era abordar el impacto de los residuos plasticos y los microplasticos en el medio
ambiente, establecia directrices para una mejor gestion de los plasticos a lo largo de su ciclo de vida. Dichas directrices serian
elaboradas y dirigidas por la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible. La resolucion menciona el uso de enfoques de
economia circular para promover la reutilizacion de plasticos, pero no especifica que estos se incluirdn en las directrices
posteriores.
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La Ley 27.602 de 2019 prohibe la produccion, importacion y comercializacion de microesferas anadidas
intencionalmente en cosmeéticos y productos de higiene bucal.

La Resolucion 19/2020 (Parques Nacionales) prohibe todos los plasticos de un solo uso en los parques
nacionales e incluye todas las categorias (consumo masivo, servicios, hoteles y restaurantes, comercio
minorista, textiles, empresas de procesamiento, salud).

La Resolucion 290/202 de 2021, emitida por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, busca
mejorar los sistemas de recoleccion de residuos, impulsar el reciclaje y reducir la generacion de desechos
mediante un enfoque de economia circular e igualdad de género (Honorable Congreso de la Naciéon Argentina,
2021). Sin embargo, no exige directamente el establecimiento de sistemas de reutilizacion, sino que solo
menciona la reutilizacion de desechos para evitar la extraccion de nuevos materiales naturales (Honorable
Congreso de la Nacion Argentina, 2021). Asimismo, establecid el Programa Nacional para Fortalecer la
Economia Circular, Inclusiva, Comunitaria y Local "PRECICLO".

Existen politicas de reutilizacion a nivel provincial, que abarcan al menos la mitad de las provincias argentinas,
desde Cordoba, Neuquén y Chubut hasta Rio Negro. Ademas, existen 97 normativas municipales vigentes en
municipios autonomos como Buenos Aires, Rosario, Villa Gesell y Bariloche (Redaccion Clarin, 2016; Agencia de
Proteccion Ambiental, 2018; Besada et al, 2024). Estas politicas tienden a centrarse en la reduccion del
consumo de plasticos de un solo uso, principalmente mediante la prohibicion de estos productos, como bolsas
y pajitas (C40 Cities, 2019; Ellen MacArthur Foundation, 2021). Muchas de estas politicas y normativas son
similares, por lo que, para los fines de este estudio, solo se analizaran en detalle las de Buenos Aires.

Politicas en Buenos Aires:

La Ley 1854 de 2006 (Ley Basura Cero) de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y su normativa asociada incorporan la
reutilizacion como objetivo, en particular mediante: la promocion de envases retornables, la recoleccion diferenciada de
residuos para su reutilizacion y reciclaje, y la priorizacion de productos reutilizados y reciclados en la contratacion publica.
Ademas, a través de programas de sensibilizacion publica, la ley fomenta la promocion de productos mas duraderos y
reutilizables, el cambio de comportamiento, destacando los beneficios de la separacion en origen, el reciclaje y la
reutilizacion, un enfoque gradual para la sustitucion de envases de un solo uso por envases retornables y establece la
responsabilidad de las empresas de recolectarlos por separado (Lubertino, 2012).

La ley también establece un marco de Responsabilidad Extendida del Productor (REP) que promueve la reutilizacion. Por
ejemplo, los articulos 11 y 17 asignan a los productores, importadores y distribuidores la responsabilidad de disefar
productos reutilizables, reciclables o compostables, y de asumir el costo de la gestion de los residuos generados por sus
productos, incluso mediante sistemas de depdsito, devolucion y retorno (SDDR).

La Ley 13868 de 2008, aplicable a la provincia de Buenos Aires, prohibio el uso de bolsas de polietileno y otros plasticos
comunes para el transporte de productos. Otorgd a los comerciantes un plazo para sustituir las bolsas de plastico por
alternativas y exigio a las autoridades competentes la realizacion de campanas educativas. Sin embargo, se ha observado
que existen algunas excepciones a estas normas en el caso de bolsas de plastico desechables utilizadas por razones
sanitarias para productos alimenticios frescos (Besada et al., 2024).

La Ley 3147 de 2009, para la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires, establece la eliminacion gradual de las bolsas de plastico
convencionales en el sector minorista y exige que todas las bolsas no biodegradables sean reemplazadas por alternativas
biodegradables en un plazo de 2 a 5 afnos. Un decreto posterior, el 180/2012, designa a la Agencia de Proteccion Ambiental
(APRA) como la autoridad encargada de su aplicacion, responsable de elaborar y difundir los planes de implementacion.
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Posteriormente, la Resolucion 155/APRA /2012 establecio el Plan para la Reduccion de Bolsas y la Sustitucion de Sobres
No Biodegradables. Dicho plan establece un calendario de sustitucion y prohibe ciertos tipos de bolsas de plastico,
centrandose en la reduccion de envases de un solo uso y en la promocion de alternativas como los materiales reutilizables o
biodegradables.

La Resolucion 341/APrA/2016 prohibid formalmente las bolsas de plastico de un solo uso en supermercados vy
establecimientos de comida de autoservicio, otorgando a la Ley 3147 medidas de aplicacion especificas y un alcance mas
estricto. Esta medida estuvo acompanada de campanas de sensibilizacion y cambio de comportamiento para promover el
uso de bolsas reutilizables.

La Resolucion 2019-816, para la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, prohibio las pajitas de plastico de un solo uso en
establecimientos como lugares de eventos publicos, hoteles, centros comerciales, etc. Inicialmente, prohibid ofrecer o
colocar pajitas de plastico de un solo uso a la vista del cliente, y después de 6 meses, se prohibid por completo el uso, la
distribucion y la venta de pajitas de PUSU.

LLa resolucion también buscaba promover una mayor reutilizacion y sustitucion de los plasticos de un solo uso en el futuro,
con el objetivo de eliminar gradualmente otros plasticos de un solo uso utilizados en establecimientos de alimentacion.
Asimismo, impulso intervenciones en los sistemas de produccion y consumo, asi como disefios para la reutilizacion o
disenos elaborados con material reciclado.

2. Diseno y proceso de politicas

Proceso de diseno de politicas

El articulo 41 de la Constitucion Nacional de Argentina sienta las bases para una politica que aborde la contaminacion vy la
reutilizacion de plasticos, al declarar que un medio ambiente sano es un derecho, donde la naturaleza debe ser protegida y
conservada, y obliga a tomar medidas para reparar cualquier dafio ambiental (Honorable Congreso de la Nacion Argentina,
1995). En los casos en que existen politicas relacionadas con el plastico y los residuos plasticos, estas han evolucionado con
el tiempo en respuesta a los Acuerdos Ambientales Multilaterales. Por ejemplo, el Convenio de Basilea de 1991 sobre
desechos peligrosos dio lugar a la Ley Nacional 23922 de 1991 sobre desechos peligrosos. Esto se debe a que la
Constitucion Nacional de Argentina prioriza los acuerdos multilaterales ratificados sobre las leyes nacionales (Ronda et al.,
2021). A pesar de ello, un entrevistado indico que el gobierno considera los avances internacionales como tendencias que no
necesariamente deben seguirse.
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Tabla 4. Politicas primarias relacionadas con la reutilizacion en Argentina.

Normativa

Ley N°23.922

Ley N°25.675

Ley N° 25916

Resolucién 407/19

Ley N°27.602

Resolucion 19/2020

Resolucién 290/202

Estrategia Nacional para el Consumo
y la Produccién Sostenibles

Las politicas relativas a los residuos de envases, REP y los SRDD, se han presentado y debatido en el Congreso argentino en
multiples ocasiones desde 1999, lo que se atribuye en parte al deseo de reducir los costos de gestion de residuos para el
Estado. Sin embargo, el progreso se ha estancado debido a conflictos sobre quién debe financiar y como se utilizaran los
fondos, si los sistemas de REP deben ser estatales, independientes o mixtos, y cual deberia ser el papel de los recicladores

Ao

1991

2002

2004

2019

2019

2020

2021

2021

Pertinencia

Normativa sobre residuos peligrosos que regula el movimiento de residuos plasticos.

Establece los estandares minimos para lograr una gestion sostenible del medio
ambiente, utilizando los principios de precaucion, responsabilidad, solidaridad,
subsidiariedad, sostenibilidad y cooperacion.

Establece los requisitos minimos nacionales para la gestion de residuos
domeésticos, fomentando la reutilizacion.

Su objetivo es abordar el impacto de los residuos plasticos y los
microplasticos en el medio ambiente, mediante el establecimiento de
directrices para la gestion de residuos.

Prohibe el uso de microperlas en cosméticos y productos de higiene bucal.

Prohibe los plasticos de un solo uso en los parques nacionales.

Su objetivo es mejorar los sistemas de recogida de residuos mediante un
enfoque de economia circular.

Describe un enfoque de economia circular y hace hincapié en la inversion
en nuevas tecnologias de reutilizacion.

de base en dicho sistema (Schamber y Bon, 2022).

El diseno de politicas se ha visto influenciado tanto positiva como negativamente por el lobby empresarial. Por ejemplo, los
desacuerdos entre los fabricantes de plasticos y las empresas que utilizan sus productos sobre quién debe pagar en los
sistemas REP, dieron lugar a actividades de lobby y al estancamiento de las negociaciones en el Congreso (Schamber y
Bon, 2022). Mas recientemente, las tendencias globales en la reutilizacion de plasticos, asi como los objetivos de
sostenibilidad mas amplios, estan impulsando a las grandes empresas multinacionales a presionar para que se produzcan

cambios en las politicas.

"..en el congreso nacional, fue muy dificil avanzar con la REP debido al lobby de las corporaciones”

ONG, P61
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Incluso cuando los stakeholders intentan colaborar con los responsables politicos para disenar sistemas de reutilizacion, el
progreso se ha visto obstaculizado por la falta de voluntad politica, ya que los gobiernos recientes han priorizado la
desregulacion del mercado y se han centrado en el crecimiento econdmico. Un ejemplo de ello ocurrio en enero de 2025,
cuando un decreto revoco las prohibiciones a la importacion de sustancias peligrosas, 1o que significaba que los residuos
plasticos podrian importarse (Pellettieri, 2025). Ademas, la falta de inversién en los organismos gubernamentales y
reguladores pertinentes les ha impedido participar en la formulacion de politicas.

Las politicas de reutilizacion en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires surgieron gracias a su condicion de entidad auténoma
con sus propias autoridades y gobierno. Estas politicas se iniciaron con debates en 2002, tras el reconocimiento legal de los
recicladores de base como parte de los sistemas de gestion de desechos vy, posteriormente, las cuestiones relativas a la
financiacion de dichos sistemas. A partir de ahi, se llevaron a cabo debates con multiples actores, entre ellos autoridades
gubernamentales, empresas y ONG, y fueron precedidos por iniciativas ciudadanas y compromisos empresariales
voluntarios (C40 Cities, 2019; Schamber y Bon, 2022).

Process of policy design

Todavia no existen fondos a nivel nacional para apoyar la reutilizacion del plastico, lo que esta frenando el desarrollo de los
sistemas de reutilizacion.

Los entrevistados senalaron que el apoyo financiero o los incentivos son vitales para ampliar la reutilizacion de plasticos
debido a: los costos asociados con la implementacion inicial de sistemas de reutilizacion, la complejidad de la logistica
inversa y la competencia de los PUSU mas econdmicos y convenientes. Los entrevistados sugirieron un impuesto a los
plasticos, junto con la prohibicion de los PUSU, como un método adicional para hacer que la reutilizacion sea mas atractiva
financieramente para las empresas.
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Ademas, en los casos en que existen posibles fuentes de financiamiento, como por ejemplo las tarifas por la recoeccion y
eliminacion de residuos, los entrevistados informan de que los sistemas de gestidon de residuos estan obsoletos, son
ineficientes y costosos, y que las tarifas varian de una zona a otra.

3. Implementacion de la politica y resultados

Resultados de las politicas

Si bien en Argentina no existe una politica nacional de reutilizacion, las prohibiciones a nivel municipal de diversos productos
de pléastico de un solo uso, como pajitas y bolsas, en Buenos Aires han tenido cierto impacto.
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Percepciones de los stakeholders

La percepcion sobre la actual falta de politicas nacionales de reutilizacion en Argentina ha sido negativa. Si bien los
entrevistados mencionaron practicas historicas positivas de reutilizacion en el sector de las bebidas y el amplio apoyo
publico al reciclaje, la inestabilidad econdmica ha provocado que la mayoria de la poblacion no pueda permitirse productos
reutilizables mas caros y opte por envases PUSU, mas econdmicos y practicos. En una entrevista se solicitd mayor apoyo
del publico en general:

Si bien ciudades como Buenos Aires han tomado algunas medidas, la percepcion general es que la falta de voluntad politica
ha impedido el desarrollo de una politica nacional de reutilizacion. Los entrevistados sefalaron que los gobiernos actuales y
anteriores se han mostrado hostiles a las preocupaciones ambientales y perciben impactos negativos en el crecimiento
economico que podrian derivarse de cualquier politica de reutilizacion.

Adaptaciones empresariales

LLa adaptacion en todo el sector empresarial ha sido lenta y fragmentada. Historicamente, el sector de las bebidas ya cuenta
con practicas de reutilizacion bien establecidas. Sin embargo, los entrevistados sefnalaron que incluso las empresas de
bebidas consideran que la logistica inversa es demasiado compleja y costosa como para invertir en ella, y se muestran
reacias a destinar los recursos necesarios; por ejemplo, las tiendas se niegan a utilizar espacio en sus instalaciones para
estaciones de recarga.

60




Diseno de politicas de reutilizacion efectivas | Recomendaciones regionales para Sudamérica

Anexo 4A: Estudios de caso por pais
Argentina

Si bien muchas pequefnas empresas con valores innovan en sistemas de reutilizacion y reducen la contaminacion por
plasticos, su impacto es limitado. Las grandes empresas globales han comenzado a tomar medidas para mantenerse al dia
con las tendencias mundiales y en consonancia con sus objetivos ambientales y de reduccion de emisiones de carbono. Sin
embargo, sin politicas ni incentivos, el progreso ha sido limitado.

Los entrevistados también sefalaron la tension existente entre las empresas y el gobierno con respecto a los sistemas de
gestion de residuos del pais, que se consideran costosos e ineficientes. La recoleccion de residuos es frecuente, varias
veces por semana, y se realiza a través de cooperativas de recicladores de base, con tarifas que varian segun la zona. Se
considera que los debates previos sobre las leyes de REP se estancaron, en parte, debido al rechazo de las empresas a las
cooperativas de recicladores de base que buscaban controlar el sistema (Schamber y Bon, 2022). Un beneficio potencial de
esto es que las empresas ahora presionan al gobierno para modernizar los sistemas de gestion de residuos, lo que brinda la
oportunidad de integrar medidas de reutilizacién y reduccion de la contaminacion por plasticos.
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4. Lecciones aprendidas y recomendaciones
Lecciones aprendidas: facilitadores

Aunque Argentina carece de una politica nacional de reutilizacion unificada y formal, la existencia de la
reutilizacion en el pais puede atribuirse indirectamente a:

Las medidas adoptadas a nivel municipal y provincial sirven de ejemplo para otros. Por ejemplo, las estrictas
regulaciones en Buenos Aires han reducido el uso de PUSU como bolsas y pajitas, e impulsado el uso de alternativas
reutilizables (Agencia de Proteccion Ambiental, 2018). Muchos otros municipios han prohibido las bolsas de plastico, y
algunos incluso han ido mas alla, prohibiendo el uso y la distribucion de otros PUSU como vajilla y pajitas, como en ciudades
como Rada Tilly, Zarate, Puerto Pirdamides, General Pueyrredon y La Plata (Besada et al.,, 2024).

Campanas de concienciacion publica estan cambiando el comportamiento del consumidor. Iniciativas como
“BAciudadverde” y “BA Ambiente” en Buenos Aires han ido cambiando gradualmente su comportamiento hacia la
separacion en origen, el reciclaje y la reutilizacion, como en el caso de las bolsas de la compra (Agencia de Proteccion
Ambiental, 2018).

La aceptacion historica y cultural del reciclaje y la reutilizacion puede impulsar cambios futuros. El reciclaje cuenta
con un amplio apoyo publico y la reutilizacion de envases en el sector de las bebidas esta bien establecida. Por lo tanto,
existe potencial para un mayor respaldo publico a las politicas de reutilizacion.

Iniciativas del sector privado demuestran la voluntad del sector empresarial de cambiar. Los impulsos para el
cambio provienen tanto de empresas mas pequenas, centradas en valores, como de objetivos globales y la presion ejercida
sobre las grandes companias. Por ejemplo, la eliminacion de pajitas PUSU vy la venta de productos reutilizables por parte de
Carrefour, asi como los proyectos de cero residuos en los aeropuertos, demuestran el impulso que surge desde la base para
la reutilizacion, a pesar de la falta de regulacion nacional.

Lecciones aprendidas: barreras y desafios

La falta de una politica nacional de reutilizacion impide la expansion de las practicas de reutilizacion existentes. Esta
falta de politica se traduce en escaso apoyo e incentivos gubernamentales, lo que, sumado a los costes y la complejidad de iniciar
nuevos programas de reutilizacion, frena el crecimiento de los sistemas de reutilizacion.

La hostilidad y la incertidumbre en el apoyo y la participacion politica estan paralizando la accién. Tanto los gobiernos
actuales como los anteriores han percibido los sistemas de reutilizacion como perjudiciales para el crecimiento econdmico, por lo
que no los han apoyado. Ademas, la falta de inversion en los organismos gubernamentales ha reducido su capacidad para abordar
las propuestas de reutilizacion, incluso si estuvieran dispuestos a hacerlo.

La tension entre las partes interesadas puede estancar o debilitar el desarrollo de politicas. L os entrevistados sefalaron
que el lobby empresarial de algunos sectores ha impedido el desarrollo de politicas en el pasado, y aunque esto puede estar
cambiando, existe tension en torno a los costos y las ineficiencias de los sistemas actuales de gestion de residuos, que incluyen a
las cooperativas de recicladores de base.

Los sistemas ineficientes de gestion de residuos y la falta de sistemas de monitoreo de datos establecidos pueden
ralentizar la implementacion de politicas. La informalidad de los sistemas actuales de gestion de residuos implica un escaso
monitoreo de los residuos y las tasas de reciclaje, lo que significa que no existen datos de referencia sobre los cuales fundamentar
futuras politicas. Se observo que incluso para la Unica ley nacional de REP, relativa a la reutilizacion de envases agroquimicos, no
existe monitoreo ni datos.
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Es comun centrarse en el reciclaje en lugar de la reutilizacion. Si bien la Ley N° 1854 de Buenos Aires aun prioriza el
reciclaje sobre la reutilizacion, la mayoria de las medidas de implementacion, como la creacion de cooperativas de reciclaje,
centros de clasificacion y campanas publicas, se han enfocado en aumentar las tasas de reciclaje, en lugar de establecer
sistemas para la devolucion, recarga o reparacion de envases.

Desplazamiento de los sistemas de reutilizacion existentes. Los sistemas de reutilizacion han sido desplazados
gradualmente por materiales o productos desechables, debido a estrategias de marketing, cambios en los habitos de
consumo y lagunas normativas que no promueven la reutilizacion.

Recomendaciones para un marco normativo efectivo sobre la reutilizacion

Basandose en las lecciones aprendidas de la falta de experiencia de Argentina en
materia de politicas de reutilizacion, los siguientes elementos centrales representan
componentes clave de un marco normativo nacional eficaz para la reutilizacion de
materiales:

Apoyo politico de alto nivel y participacion de los responsables politicos.

Creacion de politicas nacionales de reutilizacion, utilizando la REP y los SDDR, hojas de ruta para
el cambio, directrices claras de implementacion y requisitos reglamentarios diferenciados para
empresas de distintos tamanos.

Establecer incentivos y objetivos para fomentar el apoyo del sector empresarial y la ampliacion
de los sistemas de reutilizacion.

Impuestos a los plasticos, especialmente los PUSU.

Campanas nacionales para sensibilizar a la poblacion y promover cambios de comportamiento.
Modernizar y armonizar los sistemas y las tarifas de gestion de residuos, trabajando en
colaboracion con los stakeholders existentes, como las cooperativas de recicladores de base.
Establecer sistemas de monitoreo para determinar datos de referencia, trazabilidad y rendicion
de cuentas.

5. Solidez de la evidencia

El Centro Global de Politicas sobre Plasticos se compromete a la transparencia en los resultados de sus investigaciones, 1o
que incluye la identificacion de las lagunas de conocimiento o evidencia especificas y persistentes. La siguiente tabla
resume el estado de la evidencia disponible para Argentina durante el periodo de investigacion.

Solidezde la

Bu ibliografi Entrevistad Revision por par
usqueda bibliografica evistados evision por pares evidencia total

Limitado a moderado: No hay politicas

nacionales disponibles, solo algunos informes 3 entrevistados de 3
elaborados por ONG, algunos sitios web y organizaciones -
publicaciones de blogs. Recursos revisados Limitado

por pares limitados.

Revision por pares
completada por 2 revisores

Limitado
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Anexo 4B: Politica de Reutilizacion en Chile

1. Contexto de reutilizacion

Chile es considerado el pais lider en Latinoameérica en materia de reutilizacion, gracias a sus ambiciosas politicas para
combatir la contaminacion por plasticos (Wasteless Group, 2022; Greenpeace, 2021). Esto a pesar de que la legislacion
chilena en este ambito es relativamente reciente, con la aprobacion en 2021 de la primera normativa nacional que exige
sistemas de reutilizacion: la Ley de Plasticos de Un Solo Uso (Ley N° 21.368). Los entrevistados sefialan que, si bien la
legislacion es ambiciosa, su implementacion y cumplimiento han sido limitados. En la practica, el panorama de la reutilizacion
en Chile aun no ha alcanzado la ambicion de su marco legislativo, lo que ofrece importantes lecciones para el disefio e
implementacion de politicas.

Historial de reutilizacion

Chile cuenta con una larga tradicion de practicas de reutilizacion y recarga que se remonta a antes de la legislacion formal.
Durante décadas, los hogares reutilizaron envases de productos basicos como leche y aceite de cocina, y las empresas de
bebidas mantuvieron sistemas de botellas de vidrio retornables. Actualmente, alrededor del 30% de los refrescos todavia se
venden en botellas retornables (Gonzalez et al, 2023). Los entrevistados describieron la reutilizacion como una practica
culturalmente arraigada, especialmente en el sector de las bebidas, con sistemas implementados desde hace mas de 40
afos.

Esta familiaridad cultural ha proporcionado una base social para el desarrollo de politicas posteriores, lo que significa que la
legislacion subsiguiente no introdujo la reutilizacion como un concepto nuevo, sino que busco formalizar y ampliar practicas
ya reconocidas por el publico.
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Estructura del sistema de reutilizacion

El sistema de reutilizacion de Chile se configura mediante una combinacion de practicas culturales, organizacion del
mercado y una mezcla de politicas de apoyo y restricciones. La reutilizacion estda mas consolidada en el sector de las
bebidas, donde las botellas retornables estan ampliamente disponibles y cuentan con el apoyo de los sistemas de
devolucidon de los minoristas (Gonzalez et al, 2023; Oceana, 2021; The Circulate Initiative, 2022). Otras empresas, como
Natura en el sector del cuidado personal o Condevuelta en el sector de alimentos preparados, son pioneras en soluciones
retornables innovadoras. Esto se complementa con iniciativas de recarga para productos del hogar, lideradas por empresas
como EcoCarga y Freemet, que demuestran como las plataformas digitales y la logistica inversa pueden sustentar modelos
de reutilizacion escalables (UNEP, 2023).

Los stakeholders senalaron que la asequibilidad es un factor clave en el disefio del sistema, y que los consumidores de bajos
ingresos suelen ser mas propensos a elegir productos retornables cuando existe paridad de precios. Esto indica que las
estructuras de precios, mas que la mera informacion, influyen en la adopcion de la reutilizacion por parte de los
consumidores.

‘—-“‘"—\—-q___‘_-_‘—
“Asi que la gente [incluidas] las personas de e

=

MM.___W_____@______’_/.
muy bajos ingresos ahora suelen comprar mas w
productos reutilizables porque es mas barato w
compraros: \\\\\t;%

Empresa de Reutilizacion, P22

LLos entrevistados destacaron el papel fundamental de los minoristas en la configuracion de los sistemas de reutilizacion. Los
supermercados y las pequefas tiendas de barrio actian como intermediarios al decidir si destinan espacio en sus
estanterias a botellas retornables o a puntos de recarga. Donde los minoristas promueven activamente los envases
retornables, la adopcion es mayor, pero en las zonas donde no existe tal promocion, la reutilizacion sigue siendo marginal.

Desde una perspectiva de gobernanza, la Ley REP cred un mecanismo de exencion de tasas que incentiva a los
productores a adoptar envases reutilizables, aunque en la practica solo un porcion de empresas lo ha aprovechado. La Ley
PUSU exige ademas a los minoristas de bebidas que exhiban opciones de botellas retornables, lo que refuerza la visibilidad
de los envases reutilizables en el mercado (Biblioteca del Congreso, 2021; WEF, 2021). Estas medidas interactuan con una
arraigada familiaridad cultural con la reutilizacion, generando un sistema donde la regulacion refuerza, en lugar de crear, las
practicas existentes.

Sin embargo, también existen lagunas normativas que dificultan la adopcion de ciertos modelos de reutilizacion (Gonzalez et
al, 2023). Una barrera importante es que la normativa chilena no define claramente quién es responsable de la conservacion
de los envases en los esquemas de reutilizacion. Esto ha desalentado a los minoristas privados a vender productos a granel,
debido a la preocupacion por mantener la higiene de los envases vy la posibilidad de futuras quejas de los consumidores.
Otro desafio se presenta en los sectores de cuidado del hogar y alimentos para mascotas. Si bien la normativa actual no
prohibe explicitamente las operaciones de recarga, impone condiciones estrictas para garantizar que los productos cumplan
con los estandares de seguridad, lo que ha limitado la expansion de estos modelos (BCN, 2003; BCN, 2016).

Varios encuestados sefalaron que la infraestructura de logistica inversa fuera del sector de las bebidas aun esta poco
desarrollada. Las nuevas iniciativas de recarga suelen depender de acuerdos puntuales para la recogida y el lavado, lo que
limita su escalabilidad. Sin inversion en instalaciones compartidas y redes de distribucion, las empresas de reutilizacion se
enfrentan a elevados costes de transaccion que merman su competitividad frente a los sistemas de un solo uso.
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Varias iniciativas voluntarias también han facilitado el desarrollo de sistemas de reutilizacion en Chile. Por ejemplo, el Pacto
Chileno de Plasticos, lanzado en 2019 por el Ministerio de Ambiente en colaboracion con la Fundacion Chile, fue el primer
Pacto Latinoamericano de Plasticos y, desde su creacion, ha publicado una hoja de ruta nacional para los envases de
plastico, ha impulsado marcos regulatorios (como el contenido reciclado en los envases de alimentos) y ha promovido la
reutilizacion en el pais mediante proyectos piloto, guias de implementacion y participacion ciudadana (WRAP, sf).

La Hoja de Ruta para un Chile Circular 2040, publicada en 2021, es otro resultado de la colaboracion y se elabord con una
amplia participacion de los stakeholders (MMA, 2021; Oficina de las Naciones Unidas, 2023). Su objetivo es promover el
desarrollo de la logistica inversa y colaborativa para contenedores reutilizables y modelos de recarga impulsados por
aplicaciones moviles (MMA, 2021). El Pacto y la Hoja de Ruta proporcionan plataformas para la experimentacion, proyectos
piloto de logistica colaborativa y coordinacion intersectorial. Sin embargo, su caracter no vinculante implica que funcionan
mas como marcos de convocatoria que como obligaciones exigibles, algo que ha sido criticado por los stakeholders. Estas
también sefalaron que las iniciativas voluntarias, como el Pacto Chileno de los Plasticos y la Hoja de Ruta Circular, operan en
gran medida en paralelo a medidas vinculantes como la Ley PUSU. Esta falta de alineacion crea "islas" de actividad en lugar
de un sistema nacional coherente, con proyectos piloto y politicas que avanzan por caminos separados.

Si bien la Hoja de Ruta Circular incluye una plataforma digital de seguimiento desarrollada por Sofofa Hub y CORFO para
monitorear el progreso®, varios entrevistados indicaron que su implementacion sigue siendo practicamente invisible para los
actores externos. Aunque la plataforma refleja el compromiso institucional con el seguimiento, sus resultados no se difunden
ampliamente ni se vinculan con la aplicacion de la normativa, lo que podria explicar por qué algunos interesados perciben
que la estrategia carece de peso politico.

A pesar de su caracter voluntario, los entrevistados reconocieron que la Hoja de Ruta proporciona un marco Util para la
coordinacion nacional y demuestra el compromiso del gobierno con la economia circular.

3 Ver aqui: https://hojaderuta.sofofahub.cl/inicio
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Finalmente, cabe destacar que Chile ha fortalecido su cultura de reutilizacion mediante la instauracion del Dia Nacional de la
Reutilizacion. Desde 2023, este hito se conmemora cada 30 de mayo y se incluye oficialmente en el calendario chileno
(Venegas, 2025). De esta manera, el pais ha comenzado a impulsar el ecosistema de la reutilizacion, siguiendo el ejemplo de
otras campanas internacionales, como el Dia Mundial del Refill el 16 de junio. Recientemente, el Ministerio del Ambiente ha
lanzado campanas de comunicacion para informar al publico sobre la legislacion vigente, como la ley sobre plasticos de un

solo uso (MMA, 2025).

Enresumen, la estructura del sistema de reutilizacion chileno esta determinada por:

¢ Redes de envases retornables de larga trayectoria que consolidan la reutilizacion en el sector de las bebidas.
¢ Nuevos modelos de recarga para productos domesticos, alimentos secos y preparados que utilizan

herramientas digitales y logistica a pequena escala.
e | agunas normativas que dificultan la adopcion de modelos de recarga en las categorias de cuidado personal

y alimentos para mascotas.
¢ Incentivos para los productores y requisitos de visibilidad que refuercen las practicas de consumo existentes.

e |aimplicacion de los minoristas determina la accesibilidad y la promocion de las opciones de reutilizacion.
¢ Infraestructura de logistica inversa poco desarrollada que limita la expansion mas alla de las bebidas.
e Pactos y planes de accion voluntarios que brindan coordinacion, pero carecen de mecanismos de

cumplimiento obligatorio.
e Escasa integracion entre las medidas voluntarias y vinculantes que reduce la coherencia del sistema.

Evolucidon del panorama de las politicas de reutilizacion

El panorama politico chileno en materia de reutilizacion se encuentra actualmente en desarrollo. Existen diversas politicas de
apoyo a la reutilizacion, tanto directas como indirectas, que han impulsado debates sobre sistemas de reutilizacion, con el
objetivo de fomentar cambios en los comportamientos y la producciéon (Quakers United Nations Office, 2023). Los
entrevistados senalan como la participacion de los stakeholders y la ambicion de las altas esferas han moldeado la evolucion
del panorama politico, impulsado principalmente por preocupaciones ambientales generales.

“Creo que Chile tiene una relacion especial con sus océanos, donde nuestro pais maritimo, nuestra superficie
oceanica, es como 3 veces nuestra superficie terrestre y es por eso que muchas de nuestras politicas van en
esa direccion para salvar nuestros ecosistemas”

ONG, P53

“.las politicas estan impulsadas por el cambio
climatico..”

Empresa de Reutilizacion, P22
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La Ley N° 20920 de 2016 , también conocida como “Ley REP” (Ley de Responsabilidad Extendida del Productor y
Promocion del Reciclaje), fue aprobada en 2016 y establece un marco para la gestion de residuos, la responsabilidad
extendida del productor y el reciclaje (BCN, 2016). El objetivo de la ley es “reducir la generacion de residuos y promover su
reutilizacion, reciclaje y otros tipos de recuperacion, mediante el establecimiento de la responsabilidad extendida del
productor y otros instrumentos de gestion de residuos”. La ley establece explicitamente la reutilizacion como una opcion
preferida dentro de la jerarquia de gestion de residuos (Art. 2, d), colocandola por encima del reciclaje y otros métodos de
recuperacion. Sin embargo, en la practica, la implementacion ha tendido a priorizar el reciclaje y la gestion de residuos sobre
la reutilizacion (BCN, 2016). Varios entrevistados han sefalado que la gestion de residuos tiene prioridad en el panorama
politico chileno, lo que obstaculiza el progreso de la reutilizacion.

“Todavia existe una gran creencia en el reciclaje de papel y productos biodegradables y compostables. En Chile
no tenemos instalaciones de compostaje industrial que puedan procesar estos productos biodegradables”

ONG, P50

En marzo de 2021, se publico el Reglamento REP para Envases y Embalajes (Decreto n.o 12), que establece los objetivos de
recogida, las obligaciones y los detalles operativos para los productores en virtud de la Ley N° 20.920 (BCN, 2021). Este
decreto, en lugar de una modificacion de la ley en si, establecio incentivos especificos para los envases reutilizables al eximir
a los productores del pago de tarifas REP cuando utilicen formatos reutilizables y exigir a las sistemas de gestion que
incluyan medidas de prevencion y reutilizacion de residuos en sus planes de gestion (Foro Econdmico Mundial, 2022). Dado
que cada producto prioritario en el marco de la REP esta regulado mediante un decreto asociado, el sistema de envases
comenzo a implementarse en la practica en octubre de 2023, dos afios después de la promulgacion del Decreto n.o 12 (IEA,
2024). La Ley también establece que el Ministerio de Medio Ambiente debe emitir un decreto sobre el establecimiento de
sistemas de deposito, devolucion y retorno, pero este decreto aiin no se ha emitido (Ley CMS, 2024; BCN, 2016).

La Ley N° 21100 de 2018, que prohibe a los establecimientos comerciales distribuir bolsas de plastico en todo el pais,
deberia promover el uso de bolsas reutilizables (Ley CMS, 2024; BCN, 2019). Sin embargo, dado que la ley prohibe las bolsas
de plastico fabricadas principalmente con petréleo, esto ha abierto la puerta a las bolsas de un solo uso hechas de
materiales de base bioldgica. Asimismo, las bolsas utilizadas para el envasado primario de alimentos, por razones higiénicas
o para ayudar a prevenir el desperdicio de alimentos estan excluidas de esta prohibiciéon (Ley CMS, 2024; BCN, 2019). A
pesar de lo anterior, diferentes estudios (Amenabar, 2020; Frey y Cifuentes, 2024) y stakeholders observaron que la medida
incentivo a los consumidores a adoptar nuevos habitos, como llevar sus propias bolsas al hacer la compra.

‘Aqui no se pueden dar productos.. nadie puede dar productos que estén en una bolsa de plastico. Siempre hay
que llevar una bolsa, o si se quiere dar, hay que venderlo y tiene que ser de papel.. todo el mundo lleva una bolsa.”

Empresa de Reutilizacion, P22

)
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La Ley N° 21.368 de 2021, “Regula la distribucion de plasticos y botellas de plastico de un solo uso y modifica las
disposiciones legales especificadas”, e impone la prohibicion de productos de un solo uso para alimentos y bebidas,
independientemente de su material (Ley CMS, 2024; BCN, 2021). La ley abarca una amplia gama de articulos, incluyendo
vasos, tazones, cubiertos, palillos, vasos, mezcladores, bombillas, platos, cajas o recipientes de alimentos preparados,
bandejas, sobres y manteles individuales (BCN, 2021). La implementacion se ha visto ralentizada por la tardia emision de
reglamentos secundarios, lo que genera incertidumbre para algunos sectores afectados, como la gastronomia (Ley CMS,
2024, Senado de la Republica de Chile, 2024). La ley se esta implementando en tres fases (Figura 1), con la etapa final y mas
ambiciosa retrasada hasta agosto de 2024 (Camara de Diputadas y Diputados de Chile, 2024). Segun el cronograma de
implementacion del Ministerio de Medio Ambiente, esta fase contempla requisitos mas estrictos para que los
establecimientos con servicio de mesa utilicen Unicamente vajilla reutilizable, permitiendo ciertos articulos desechables para
el servicio de comida para llevar (MMA, 2025). Esta distincion entre lo que se puede consumir en el local y lo que se puede
llevar ha resultado especialmente significativa para los restaurantes y operadores de servicios de alimentos que se adaptan
alas nuevas normas.
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Figura 1. Plazos y obligaciones de la Ley de Plasticos de Un Solo Uso. Fuente: MMA, 2025.

La ley también exige que los supermercados ofrezcan a los consumidores la opcion de comprar bebidas en botellas
reutilizables (Mongabay, 2022). Si bien la normativa establece un umbral minimo del 30% para las botellas reutilizables, este
porcentaje no entrara en vigor hasta febrero de 2026 (Ley CMS, 2024). Actualmente, el cumplimiento implica garantizar la
disponibilidad de opciones retornables en los estantes, una practica comun en Chile debido a los sistemas de devolucion ya
establecidos. Los entrevistados sefnalaron que los grandes supermercados han cumplido eficazmente, aunque existe una
diferencia significativa entre los supermercados y los pequenos comercios de bebidas. Las tiendas de barrio, que
representan una parte sustancial de las ventas de bebidas, han enfrentado mayores dificultades para cumplir con estas
obligaciones, ya que deben destinar parte de su espacio limitado al almacenamiento de botellas retornables y a la gestion de
su logistica de devolucion.
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El incumplimiento de la Ley se sanciona con multas que van de 1a 5 UTM (Unidad Tributaria Mensual), un impuesto equivalente a
aproximadamente 70 USD por unidad en 2025, por producto distribuido o vendido sin la certificacion requerida (Ley CMS, 2024).

“Y esa es la otra parte de la reutilizacion que regula la ley de plasticos de un solo uso: obliga a los
supermercados a tener al menos el 30% de sus productos en tienda para que sean reutilizados. En Chile,
tenemos botellas reutilizables tanto de vidrio como de plastico. Por lo tanto, la ley de plasticos de un solo uso
obliga a los supermercados a tenerlas en los estantes. Y esto no ha generado controversia. Se ha
implementado y esta funcionando correctamente. Asi que es un gran logro para esta Ley.”

ONG, P50

La evolucion de la politica ambiental chilena refleja dinamicas tanto ascendentes como descendentes. Por un lado, los gobiernos
locales y las ONG han impulsado la accion ciudadana. La primera prohibicion municipal de bolsas de plastico, implementada en
2013 en Pucodn, una conocida zona turistica, desencadeno una ola de iniciativas similares en otros municipios y contribuyo a la
elaboracion de las leyes nacionales sobre bolsas de plastico y plasticos de un solo uso. Las Encuestas Ambientales Nacionales
realizadas entre 2010 y 2018 muestran un creciente apoyo ciudadano a la restriccion de productos de un solo uso (MMA, 2019), lo
que demuestra como la opinion publica reforzo la accion local.

Al mismo tiempo, la orientacion politica de Chile se ha visto influenciada por recomendaciones internacionales, en particular por las
Evaluaciones del Desempefio Ambiental de la OCDE (2016, 2024). Estos informes enfatizaron la necesidad de fortalecer los
sistemas de reutilizacion, prevencion y responsabilidad extendida del productor, fomentando la alineacion nacional con las
directrices de la OCDE. En conjunto, estas dos lineas de accion han configurado un panorama politico moldeado tanto por la
presion social interna como por los esfuerzos del pais por cumplir con los estandares ambientales internacionales.

En resumen, la evolucion de la politica de reutilizacion de Chile refleja:

e | egislacion medioambiental progresista que integra cada vez mas la reutilizacion en los marcos nacionales
de gestion de residuos y recursos.

e Elénfasis inicial en el reciclaje se ha ido ampliando gradualmente para incluir la reutilizacion a través de leyes
como la 20.920 (2016) y la 21.368 (2021).

e Una estructura regulatoria escalonada que combina REP, la prohibicion de bolsas y las restricciones de un
solo uso, creando obligaciones superpuestas pero que se refuerzan mutuamente.

e | os plazos de implementacion por fases y los retrasos regulatorios han ralentizado la puesta en marcha
practica de las medidas de reutilizacion.

e Existen incentivos mas claros para los grandes productores y minoristas que para los agentes mas
pequenos, lo que contribuye a una adopcion desigual en los distintos segmentos del mercado.
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2. Diseno y proceso de politicas

Proceso de diseno de politicas

El desarrollo de la politica de reutilizacion en Chile refleja una combinacion de ambicion legislativa y participacion
estructurada de las partes interesadas. Reformas legislativas como la Ley de Plasticos de Un Solo Uso de 2021 surgieron de
amplios procesos de consulta, que incluyeron a la industria, la sociedad civil y la academia. Los entrevistados senalaron que
el periodo previo a 2021 se caracterizo por un fuerte mandato politico para la reforma ambiental, el cual se ha debilitado bajo
una administracion menos progresista, afectando la capacidad de seguimiento e implementacion de las politicas.

Durante la elaboracion de la Ley de Plasticos de Un Solo Uso de 2021, las consultas con productores y distribuidores fueron
fundamentales para equilibrar la ambicion ambiental con la viabilidad. La Asociacion Gremial de Industriales del Plastico de
Chile (ASIPLA) colabord directamente con los legisladores, contribuyendo a un acuerdo negociado ampliamente aceptado
por la cadena de valor del plastico (Mongabay, 2022). La mayoria de los entrevistados describieron el proceso legislativo
como participativo, con rondas de consulta estructuradas convocadas por el Ministerio de Ambiente y otros organismos.
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Varios entrevistados destacaron que el proceso de disefio de politicas en Chile a menudo se basa en ejemplos
internacionales, en particular en los marcos de la Unidon Europea. Esta alineacion con los estandares globales facilita la
convergencia regulatoria, pero también da lugar a instrumentos que pueden hacer demasiado hincapié en el reciclaje en
lugar de la reutilizacion o la prevencion, lo que refleja la logica de diseno de medidas europeas anteriores sobre economia
circular.

“Chile sigue las directrices de la ONU. La razon por la que se cre¢ una Ley REP en Chile fue para seguir los
criterios de la ONU, que establecian que una forma de combatir la cantidad de plastico era mediante el reciclaje,
en lugar de la reutilizacion u otros principios de la economia circular. Se inspiraron en esa direccion, luego
analizaron diferentes leyes de REP de Europa y las adaptaron al contexto local”

Empresas de Reutilizacion, P48

‘Aqui en Chile también nos fijlamos mucho en lo que sucede en Europa. Por eso, muchas de nuestras
regulaciones se inspiran en lo que hace la Union Europea. En general, nuestras empresas estan muy alineadas
con eso, asl que, silo hacen en Europa, no hay problema, nosotros lo haremos aqui con algunos pequenos
cambios.”

ONG, P53

Este enfoque de aprendizaje de politicas con vision internacional ha impulsado a Chile a convertirse en un referente regional
en la regulacion de plasticos. Sin embargo, también ha generado desafios en cuanto a la adaptacion y la aplicacion de la
normativa, especialmente en aquellos casos donde la capacidad institucional o los mecanismos de monitoreo son mas
débiles que en las jurisdicciones que sirvieron de modelo para las leyes.

Tabla 5. Politicas primarias relacionadas con la reutilizacion en Chile.

Normativa Aino Pertinencia

Establece un marco para la gestion de residuos, con el objetivo de “reducir la
generacion de residuos y promover su reutilizacion, reciclaje y otras formas de
recuperacion, mediante el establecimiento de la responsabilidad ampliada del
productor y otros instrumentos de gestion de residuos”. Los productos prioritarios
incluyen aceites lubricantes, equipos eléctricos y electrénicos, baterias, envases y
embalajes, y neumaticos.

Ley N°20.920 - Ley REP 2016

Ley N°21.100 - Prohibicion de 2018 Prohibe a los establecimientos comerciales distribuir bolsas de plastico en todo el
las bolsas de plastico pais, promoviendo asi el uso de alternativas reutilizables.

Limita la generacion de productos desechables y regula los plasticos utilizados en
2021 el sector de la alimentacion y las bebidas, introduciendo cuotas obligatorias de
reutilizacion para supermercados y otros establecimientos minoristas.

Ley N° 21.368 - Prohibicion de
plasticos de un solo uso
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Financiamiento

En Chile, el financiamiento para la reutilizacion sigue careciendo en gran medida de apoyo. Existen algunos mecanismos de
financiacion, como el principio de "quien contamina paga" contemplado en la Ley REP y diversos programas de apoyo a la
economia circular administrados por el Ministerio de Ambiente y la Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO). Sin
embargo, su impacto en la reutilizacion sigue siendo limitado (Chatham House, 2020; IEA, 2024). Estos programas se han
centrado principalmente en infraestructura de reciclaje, subvenciones para investigacion y tecnologias de gestion de
residuos, con escasa evidencia de instrumentos financieros dirigidos especificamente a sistemas de reutilizacion o recarga.
No obstante, el Fondo para el Reciclaje del Ministerio de Ambiente incluye formalmente la promocion de la reutilizacion entre
sus objetivos. Entre 2018 y 2025, el fondo asignd mas de 3 millones de ddlares a 164 proyectos, de los cuales
aproximadamente el 20% entre 2018 y 2022 incorporaron componentes de reutilizacion (MMA, 2025). A pesar de ello, el
financiamiento sigue siendo limitado en escala y alcance, y la mayoria de los recursos se destinan a iniciativas relacionadas
con el reciclaje en lugar de a una infraestructura de reutilizacion a nivel de todo el sistema.

Entrevistador: "éLos costos economicos recaen completamente sobre esas empresas o existen subsidios para
ayudarlas?"

‘Nada. Se las arreglan solos.”

ONG, P50

Los entrevistados sefalaron de forma reiterada la ausencia de incentivos fiscales, exenciones tributarias o subvenciones
para las empresas que adoptan modelos de reutilizacion. A pesar de las cuotas obligatorias de reutilizacion establecidas en
la Ley de Plasticos de Un Solo Uso de 2021, no existen mecanismos de financiamiento que ayuden a los minoristas o
productores a cumplir con sus obligaciones. Esto ha dado lugar a una adopcion desigual, con pequefias empresas que
tienen dificultades para absorber los mayores costes iniciales de los envases reutilizables, los sistemas de limpieza y la
logistica. Algunos interesados sugirieron que los flujos financieros existentes podrian redirigirse para apoyar la reutilizacion.

“Y ademads de eso, lo que recomendamos es utilizar la parte de los fondos que actualmente se usa para
financiar las instalaciones de reciclaje para la investigacion en universidades, y también financiar proyectos
piloto para modelos de reutilizacion...”

Empresa de Reutilizacion, P48

Los entrevistados también destacaron enfoques internacionales, en particular los esquemas europeos de REP que
diferencian las tarifas segun el diseno del producto y la circularidad, argumentando que Chile podria adoptar principios de
eco-modulacion similares para fomentar los envases reutilizables. Un entrevistado en particular senald como Chile podria
adoptar modelos de financiamiento al estilo europeo, sugiriendo que esto podria hacer que los sistemas de reutilizacion
sean mas viables (P20, Empresa de Reutilizacion).

La falta de financiamiento especifico tiene repercusiones en la implementacion de politicas. Sin instrumentos financieros
estructurados, como créditos por reutilizacion, fondos rotatorios o subsidios basados en el desempefo, el cumplimiento de
los objetivos de reutilizacion corre el riesgo de convertirse en una carga en lugar de una herramienta transformadora.
Ademas, las alianzas publico-privadas existentes en el marco del Pacto Chileno de los Plasticos, ain no han establecido
mecanismos de inversion para una infraestructura de reutilizacion escalable.
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En resumen, el panorama actual de financiamiento para la reutilizacion en Chile se
caracteriza por:

e Ausencia de incentivos financieros directos para cumplir con los objetivos obligatorios de
reutilizacion.

« Concentracion de fondos en el reciclaje en lugar de en la prevencion y reutilizacion de residuos.

e Acceso limitado al financiemiento para las PYME, en particular para aquellas que estan poniendo
a prueba modelos de recarga, deposito y devolucion.

e Existe la posibilidad de reorientar los fondos de REP y CORFO hacia la investigacion, los
proyectos piloto y la infraestructura compartida para su reutilizacion.

3. Implementacion de la normativa y resultados

Resultados de las normativas

El panorama de politicas de reutilizacion en Chile ha logrado algunos resultados visibles, pero aun no ha generado un
sistema de reutilizacion maduro y escalable. Los entrevistados destacaron que, si bien el marco legal demuestra ambicion, la
implementacion ha sido inconsistente y se ha inclinado fuertemente hacia el reciclaje en lugar de la reutilizacion. Por lo tanto,

el progreso se ha producido principalmente en areas donde ya existia infraestructura de reutilizacion, como los envases de
bebidas.

La responsabilidad de la supervision y el cumplimiento recae principalmente en las autoridades municipales. Sin embargo,
muchos municipios carecen de los fondos y el personal necesarios para supervisar el cumplimiento de manera efectiva. En
la practica, la aplicacion de las medidas relacionadas con la reutilizacion suele depender de la denuncia publica o la presion
de los consumidores, en lugar de inspecciones sistematicas. Esto ha contribuido a una implementacion desigual de las
politicas, ya que los municipios mas pequenos o rurales tienen menos capacidad para garantizar el cumplimiento de la Ley
de Plasticos de Un Solo Uso y sus reglamentos.

LLa prohibicion nacional de bolsas de plastico de 2019 (Ley 21100) impulsé indirectamente la reutilizacion al incentivar a los
consumidores a llevar bolsas reutilizables. Sin embargo, los efectos de sustitucion han limitado los beneficios ambientales. El
mayor uso de bolsas de papel desechables y bolsas reutilizables de mayor peso ha contrarrestado parte de las reducciones
previstas (Mongabay 2022; BBC 2018; Frey y Cifuentes 2024). El Ministerio de Medio Ambiente estima que la medida evitd
la distribucidn de mas de seis mil millones de bolsas de plastico entre 2018 y 2021 (Ellen MacArthur Foundation 2021).

“Nadiie puede entregar productos en una bolsa de plastico. Siempre llevas una bolsa.”

Empresa de Reutilizacion, P22

En cuanto a la adopcion de la reutilizacion de botellas de bebidas en supermercados, la Ley 21.368 exige que estos ofrezcan
al menos el 30% de sus bebidas embotelladas en envases reutilizables. Los entrevistados consideraron esto como el éxito
mas tangible de Chile en materia de reutilizacion. Las grandes empresas de bebidas y los supermercados ya contaban con
sistemas de botellas de vidrio y PET retornables, lo que facilitd el cumplimiento rapido v la visibilidad publica de los modelos
de reutilizacion.
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Fuera del sector de los supermercados, la adopcion de la reutilizacion ha sido mas lenta. Los pequefios comercios y las
tiendas de conveniencia tienen dificultades para participar debido a las limitaciones de espacio, la escasa capacidad
logistica y la falta de infraestructura compartida.

Existe una creciente demanda de envases reutilizables y compostables. La Ley 21.368 ha impulsado la innovacion vy la
demanda de formatos de envase alternativos. Algunos productores de alimentos y bebidas han optado por alternativas
reutilizables o compostables para cumplir con las obligaciones legales (Condensa 2025). Sin embargo, los entrevistados
sefalaron que la preferencia de la industria sigue inclinandose hacia los materiales compostables y reciclables, que son mas
familiares y generan menos interrupciones operativas que los sistemas de reutilizacion.

En cuanto a su implementacion, las disposiciones claves de la Ley de 2021 que ampliarian directamente la reutilizacion
(como los requisitos para consumir en el local y las restricciones de empaque en restaurantes) han sufrido repetidos
retrasos. Ahora se prevé su implementacion en 2026, tras las gestiones del sector hotelero, que alegan preocupaciones
sobre costos y consumo de agua (CE Noticias Financieras 2025).

El progreso de Chile en materia de reutilizacion, como resultado de sus politicas, sigue siendo limitado. Si bien el marco legal
ha creado oportunidades para la reutilizacion mediante prohibiciones y la obligatoriedad de recarga, su implementacion ha
sido inconsistente y de alcance limitado. EI mayor progreso se ha observado en sectores con sistemas ya establecidos,
especialmente en el de bebidas, donde los objetivos de reutilizacion son medibles y se aplican rigurosamente. En contraste,
otros sectores han experimentado retrasos, directrices poco claras y escasa aplicacion de las normas, lo que ha resultado
en una baja adopcion por parte de las empresas. La continua priorizacion del reciclaje y los materiales compostables sobre
la reutilizacion sugiere que los esfuerzos de circularidad siguen centrados en soluciones al final del proceso, en lugar de en la
prevencion de residuos o el redisefio del sistema.
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Percepciones de los stakeholders

En general, los stakeholders consideraron que la implementaciéon de la politica de reutilizacion de Chile avanzaba mas
lentamente de lo previsto. Si bien la mayoria opind que la intencion legislativa era firme, varios observaron que la aplicacion y
la comunicacion aln no estaban a la altura de las ambiciones de la ley. Los entrevistados describieron la etapa actual como
una de transicion, donde las directrices politicas son claras, pero la implementacion practica aun esta en desarrollo.

Algunos representantes empresariales expresaron su preocupacion por las posibles dificultades que podrian suponer las
obligaciones de reutilizacion para el sector hotelero, debido al aumento de las necesidades operativas, como las
instalaciones de lavado y el consumo de agua. Estas consideraciones han contribuido a las solicitudes de una
implementacion gradual o de una mayor aclaracion de las normas de cumplimiento.

Al mismo tiempo, la aceptacion por parte de los consumidores de
las medidas de reutilizacion se ha calificado de alentadora. Los
entrevistados informaron que los clientes se han adaptado bien a
los cambios visibles, como las botellas de bebidas retornables y
las bolsas reutilizables, o que sugiere que la actitud del publico no
representa una barrera importante para la expansion de estas
politicas.

Los resultados recientes de la encuesta nacional Reciclando-ando ofrecen informacion adicional sobre el comportamiento
del consumidor. La mayoria de los encuestados manifestaron conocer la prohibicion de ciertos plasticos de un solo uso,
aungue el 57 % aun los habia recibido en establecimientos de alimentacion durante el ultimo afio (Pacto Chileno de los
Plasticos, 2025). Si bien el 76% coincidio en que deberian ofrecerse alternativas reutilizables, la adopcion regular de habitos
de reutilizacion sigue siendo limitada. La mayoria de los compradores mayoristas lo hacen solo ocasionalmente, y se ha
observado una tendencia a la baja en las compras al por mayor en la mayoria de las categorias de productos. La encuesta
también reveld que los consumidores compran entre una y dos bolsas reutilizables al mes, y que la mayoria se desechan al
final de su vida util en lugar de reutilizarse o reciclarse. Estos hallazgos indican que, aunque la concientizacion y la
disposicion del publico son elevadas, las practicas de reutilizacion aun no estan plenamente integradas en el
comportamiento cotidiano del consumidor.

Esta combinacion de alta predisposicion por parte de los consumidores y adaptacion empresarial variable indica que la
principal limitacion reside en el apoyo institucional y de infraestructura, mas que en la resistencia publica.
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Adaptaciones empresariales

La adaptacion en el sector empresarial chileno ha sido desigual. Los grandes productores de bebidas y las cadenas de
supermercados, en general, han cumplido con mayor facilidad los requisitos de reutilizacion, en parte porque ya contaban
con sistemas de envases retornables o rellenables antes de la entrada en vigor de la nueva legislacion. Estos actores se han
enfrentado principalmente a ajustes operativos en el etiquetado, la distribucion y la coordinacion de la cadena de suministro,
mas que a cambios fundamentales en sus modelos de negocio. Esto refleja tanto la resiliencia financiera como las
economias de escala que caracterizan a las grandes empresas.

‘La segunda parte era la que obligaba mas a los minoristas que a la empresa de bebidas porque ya tenian el
formato, pero obligaban a los minoristas a ofrecer las botellas retornables.”

Empresa de Reutilizacion, P20

Esto ilustra como las empresas de bebidas ya estaban preparadas para operar sistemas de reutilizacion, mientras que los
minoristas de la cadena de suministro tuvieron que realizar cambios logisticos y de infraestructura mas complejos.

Los pequenos comercios v las tiendas de conveniencia se han enfrentado a mayores dificultades. La limitada capacidad de
almacenamiento, la logistica de transporte inadecuada y los mayores costos iniciales de los sistemas de embalaje
reutilizables han restringido su participacion. Algunos entrevistados senalaron que las pequefnas y medianas empresas se
estan adaptando gradualmente, a menudo esperando una normativa mas clara antes de comprometerse con nuevas
inversiones.

‘Necesitan almacenarlas, asi que necesitaran espacio de almacenamiento para las botellas vacias. Esa es la
parte mas complicada.”

Empresas de Reutilizacion, P20

Algunos grandes centros comerciales y complejos minoristas han comenzado a
implementar modelos piloto de reutilizacion en colaboracion con operadores
privados. Un ejemplo es “Plaza 0", un proyecto emblematico de Mall Plaza para
eliminar gradualmente los plasticos de un solo uso en las zonas de comida, que
recientemente se asocio con la startup Condevuelta. Asimismo, Unimarc, la tercera
cadena de supermercados mas grande de Chile, ha estado impulsando modelos de
venta a granel de productos para el hogar y alimentos secos desde 2022. Estas
iniciativas demuestran que la adopcion de la reutilizacion puede funcionar en
contextos urbanos cuando se cuenta con coordinacion, infraestructura e inversion.
Estudios similares de otros paises latinoamericanos han demostrado que los centros
logisticos compartidos vy las instalaciones regionales de lavado pueden reducir costos
y mejorar la rentabilidad de los sistemas de empaque reutilizables (PNUMA, 2023;
Fundacion Ellen MacArthur, 2021).

Las empresas privadas han desempenado un papel importante en la
experimentacion de modelos de reutilizacion en Chile. Empresas como Algramo,
Coca-Cola, Unilever y Nestlé han desarrollado sistemas amigables para el
consumidor que demuestran el potencial de los envases retornables cuando existe
apoyo financiero y regulatorio (Condensa, 2025; The Circulate Initiative, 2022).
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‘Basdndonos en la experiencia de [su empresal, que es una empresa privada, se puede resolver el problema.
Las empresas privadas podrian resolverlo.”

Empresas de Reutilizacion, P48

Los resultados de estos proyectos piloto coinciden con los hallazgos internacionales que indican que las herramientas
digitales y la estandarizacion de sistemas pueden aumentar la eficiencia de los modelos de reutilizacion. El seguimiento
mediante codigos QR, los sistemas de depdsito digital y los modelos de devolucion basados en aplicaciones se utilizan cada
vez mas a nivel mundial para reducir los costos de transaccion y mejorar la participacion del consumidor (OCDE, 2024; Foro
Econdmico Mundial, 2023).

Al mismo tiempo, no todas las iniciativas han tenido éxito. El programa ReTorna, lanzado en colaboracion entre Uber Eats y
Triciclos, buscaba introducir envases reutilizables para la entrega de comida a domicilio (InduAmbiente, 2022). A pesar de su
prometedor inicio, la iniciativa se suspendio debido a la baja acogida por parte de los consumidores y a la falta de
economias de escala, lo que pone de manifiesto las barreras operativas y de comportamiento que dificultan el abandono de
los envases de un solo uso en sectores orientados a la conveniencia, como la entrega de comida a domicilio. Esta
experiencia subraya que, incluso con una solida implicacion del sector privado, la ampliacion de la reutilizacion requiere no
solo una regulacion e infraestructura adecuadas, sino también la participacion constante de los consumidores vy la
coordinacion a lo largo de toda la cadena de valor.

A pesar de estos avances, las pequenas empresas en Chile siguen viéndose limitadas por la falta de infraestructura
compartida, el acceso restringido a la financiacion y la escasez de capacidad técnica. Las investigaciones sobre modelos de
negocio circulares demuestran que los sistemas de reutilizacion son mas viables cuando los gobiernos proporcionan
infraestructura comun, directrices estandarizadas para el embalaje y apoyo especifico para las pequenas empresas
(PNUMA, 2023).

En general, la experiencia de Chile demuestra que, si bien las regulaciones actuales establecen obligaciones claras para los
minoristas y productores de bebidas en virtud de la Ley de Plasticos de Un Solo Uso, brindan orientacion, financiamiento o
apoyo de infraestructura limitados para ayudar a las empresas mas pequefas a cumplir con la ley, lo que genera una
adaptacion muy desigual en todo el mercado.

Impactos no deseados

Dado que la implementacion aun se encuentra en sus primeras etapas, la evidencia sobre impactos no deseados sigue
siendo limitada. Algunos entrevistados sefalaron posibles efectos econdmicos en los productores nacionales de envases,
mencionando el cierre de ciertas instalaciones y una mayor dependencia de materiales de embalaje importados.

‘Estas politicas tambien han tenido consecuencias no deseadas, como la destruccion parcial de nuestras
industrias nacionales del plastico. .. Cierran la planta y ahora importan todos los envases de Brasil.”

ONG, P53

También se expresaron inquietudes sobre la sustitucion de materiales y el impacto ambiental general de los productos de
reemplazo. En algunos casos, las alternativas mas pesadas o el aumento de las necesidades de transporte pueden
contrarrestar parcialmente el beneficio previsto. Estas observaciones subrayan la importancia de complementar las politicas
de reutilizacion con evaluaciones del ciclo de vida, planificacion de la transicion econdémica y apoyo a las industrias
nacionales que se adaptan a los nuevos sistemas de materiales.
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4. Lecciones aprendidas y recomendaciones

Lecciones aprendidas: facilitadores

La legislacion ambiental progresista ha sentado las bases para la reutilizacion. La sucesion de leyes ambientales de
Chile, incluyendo la Ley REP (2016), la prohibicion de bolsas de plastico (2018) y la Ley de Plasticos de Un Solo Uso (2021),
ha establecido una base regulatoria coherente para integrar la reutilizacion en los marcos nacionales de gestion de residuos
y recursos. Si bien estas leyes no fueron concebidas inicialmente en torno a la reutilizacion, han establecido
responsabilidades claras y estructuras de rendicion de cuentas que pueden ampliarse para fortalecer los objetivos de
reutilizacion.

La alineacion con los marcos internacionales ha fortalecido la credibilidad de las politicas y facilitado el
aprendizaje. El enfoque de Chile en el diseno de politicas refleja una solida alineacion con las directrices internacionales, en
particular con los marcos de economia circular de la Union Europea y las Naciones Unidas. Esta alineacion ha facilitado la
transferencia de conocimientos y buenas practicas, o que ha mejorado la legitimidad de las politicas y ha contribuido a
posicionar a Chile en los debates globales sobre la reduccion vy reutilizacion de plasticos.

La consulta inclusiva y la formulacién de politicas participativas han fortalecido la legitimidad. La participacion de
las partes interesadas ha sido un rasgo distintivo del proceso de diseno de politicas en Chile. La amplia consulta durante la
elaboracion de la Ley de Plasticos de Un Solo Uso y mediante mecanismos como la Hoja de Ruta de la Economia Circular y
el Pacto Chileno de los Plasticos ha fomentado la legitimidad publica y una mayor comprension entre el gobierno, la industria
y la sociedad civil.

Los objetivos y sanciones obligatorios han mejorado la rendicion de cuentas de los productores. L a inclusion de
objetivos vinculantes de recogida y valorizacion en el marco de la REP ha fomentado una supervision mas transparente de
los materiales comercializados. Estos mecanismos han mejorado la trazabilidad y la responsabilidad del productor,
proporcionando una base regulatoria que puede adaptarse para impulsar la reutilizacion de forma mas directa.

Las alianzas publico-privadas y las iniciativas piloto han posibilitado la experimentacion practica. Las alianzas entre el
Ministerio de Medio Ambiente, CORFO y actores privados como el Pacto Chileno de los Plasticos han servido como campo de
pruebas para modelos de reutilizacion. Estas colaboraciones han generado conocimientos operativos que pueden orientar la
ampliacion de los sistemas de reutilizacion a nivel nacional.

Una cultura de reutilizacion preexistente ha facilitado la aceptacion por parte de los consumidores. | a larga tradicion
chilena de sistemas de bebidas reutilizables y la conciencia ambiental de la poblacion han impulsado la implementacion de la
legislacion reciente. Esta predisposicion cultural ha ayudado a los consumidores a adaptarse con mayor facilidad a la introduccion
de medidas de reutilizacion en supermercados y grandes superficies comerciales.

La participacion del sector privado ha impulsado la innovacion temprana en la reutilizacion. Varias empresas nacionales y
multinacionales, como Algramo, Ecocarga, Coca-Cola y Unilever, han puesto a prueba sistemas de envases reutilizables y
recargables. Estas iniciativas han demostrado la viabilidad técnica y/o econdomica de los modelos de reutilizacion en el contexto
chileno y han sentado las bases para el desarrollo de politicas.

La conciencia y los valores ambientales han reforzado la aceptacion publica. Un alto nivel de conciencia ambiental,
sumado a la sdlida identidad nacional de Chile como pais maritimo, ha favorecido la aceptacion social de medidas para reducir el
uso de plasticos y fomentar su reutilizacion. Este apoyo publico ha creado un entorno propicio para la futura expansion de politicas
en este ambito.
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Lecciones aprendidas: barreras y desafios

Los sistemas limitados de monitoreo e informacion han debilitado la aplicacion de la ley. Si bien la legislacion
ambiental chilena ha creado un marco legal claro, los sistemas para monitorear el cumplimiento siguen siendo limitados. No
existe un mecanismo centralizado para dar seguimiento al desempeno ni para verificar si las empresas cumplen con sus
obligaciones de reutilizacion. Esta falta de transparencia debilita la rendicion de cuentas e impide realizar ajustes al disefio
de politicas basados en evidencia.

La limitada capacidad municipal ha restringido la aplicacion de la normativa a nivel local. Una parte significativa de
las responsabilidades de supervision de la legislacion ambiental en Chile recae en los municipios, muchos de los cuales
carecen de la capacidad financiera y técnica para realizar inspecciones o garantizar el cumplimiento. Este modelo
descentralizado ha dado lugar a una implementacion desigual y una aplicacion deficiente, especialmente fuera de las
grandes areas urbanas. En algunos casos, las autoridades locales dependen en gran medida de las denuncias ciudadanas o
del cumplimiento voluntario para identificar el incumplimiento, como se observo con la prohibicion de las bolsas de plastico.
Sin recursos adicionales ni mecanismos de coordinacion, la aplicacion de la normativa a nivel local sigue siendo
inconsistente y reactiva en lugar de preventiva.

La resistencia del sector y los intereses contrapuestos han ralentizado la implementacion. La fuerte presion
ejercida por los sectores minorista y hotelero ha retrasado la aplicacion de los requisitos de reutilizacion. Las empresas han
argumentado que la infraestructura, el espacio y las normas de higiene encarecen el cumplimiento, especialmente para los
restaurantes. Estas presiones han provocado aplazamientos y retrasos en los plazos, lo que ha disminuido el impulso
regulatorio y mermado la confianza en la estabilidad de las politicas.

La insuficiencia de instrumentos econémicos ha limitado la adopcion de la reutilizacién. La ausencia de incentivos
economicos, como tarifas reducidas para soluciones compartidas, subvenciones o desgravaciones fiscales, dificulta que las
empresas justifiquen las inversiones iniciales. Esto resulta especialmente problematico para las pequenas y medianas
empresas que carecen de acceso a capital.

La comunicacion y la orientacion inadecuadas han dado lugar a un cumplimiento desigual. La escasa difusion de
informacion sobre el contenido y los plazos de las nuevas normativas ha generado incertidumbre en todos los sectores. Muchas
empresas aun no tienen claro como se aplica la ley a sus casos, que constituye el cumplimiento y cuando entraran en vigor las
sanciones. Sin una comunicacion continua ni orientacion especifica para cada sector, muchas empresas consideran que las
disposiciones sobre reutilizacion son opcionales.

La falta de apoyo financiero e infraestructura ha restringido la participacion de las pequefas empresas. | os pequefos
comercios, cafeterias y restaurantes a menudo carecen tanto de las instalaciones como de la capacidad financiera para gestionar
sistemas de envases retornables. La infraestructura compartida para el lavado o almacenamiento es practicamente inexistente, y
las redes logisticas para la recogida y redistribucion aln estan en desarrollo. Las grandes empresas se han adaptado mejor,
dejando a los operadores mas pequenos en riesgo de exclusion de los mercados de reutilizacion emergentes.

La fragmentacion de las responsabilidades institucionales ha reducido la coherencia de las politicas. La implementacion
de la politica de reutilizacion abarca varios ministerios, incluidos aquellos responsables de medio ambiente, comercio, salud e
industria. Si bien la comunicacion entre ministerios suele ser eficiente, la reutilizacion no se ha priorizado en todas las carteras, lo
que limita la coordinacion y la rendicion de cuentas conjunta. La ausencia de un mecanismo para hacer cumplir las
responsabilidades interministeriales ha dificultado el seguimiento del progreso y la resolucion eficaz de los desafios transversales.

El alcance limitado de las politicas y las lagunas regulatorias han restringido el progreso. La Ley de Plasticos de Un Solo
Uso prohibe ciertos materiales y restringe ciertos productos, pero ofrece poca claridad sobre los requisitos de reutilizacion.
Muchas empresas han optado por alternativas compostables o reciclables en lugar de reutilizables, lo que refleja como el alcance
de la legislacion fomenta la sustitucion en lugar de un cambio sistémico. Aln no se han publicado las regulaciones secundarias
que definen los estandares de reutilizacion y los procedimientos operativos.
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La falta de estandarizacion ha incrementado los costos y reducido la escalabilidad. La ausencia de formatos de empaque,
etiguetado y sistemas logisticos estandarizados impide las economias de escala. Las empresas que adoptan modelos de
reutilizacion deben disefar sus propios procesos e infraestructura, 1o que aumenta los costos y limita la interoperabilidad. El
establecimiento de estandares nacionales o sectoriales podria reducir la duplicacion y hacer que la reutilizacion sea mas viable
comercialmente.

La insuficiente integracion de la reutilizacién en la agenda general de la economia circular ha limitado el progreso.
Si bien la reutilizacion se alinea estrechamente con las ambiciones de Chile en materia de economia circular, aiin no se ha
incorporado de forma generalizada a los marcos normativos. La reutilizacion se limita en gran medida a los envases y
productos de consumo, en lugar de estar integrada en estrategias mas amplias de eficiencia de recursos. Esta escasa
integracion limita las oportunidades de aprendizaje y financiamiento intersectoriales.

Recomendaciones para un marco normativo efectivo sobre la reutilizacion
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5. Solidez de la evidencia

El Centro Global de Politicas sobre Plasticos se compromete a la transparencia en los resultados de sus investigaciones, lo que
incluye la identificacion de las lagunas de conocimiento o evidencia especificas y persistentes. La siguiente tabla resume el estado
de la evidencia disponible para Chile durante el periodo de investigacion.

Solidez de la evidencia
Busqueda bibliografica Entrevistados Revision por pares total
Modeyacjo: pocqs artioulos Alto: 8 entrevistados de 8 Revision por pares completada
académicos revisados por pares, o ) Moderado
organizaciones por 2 revisores

informes de ONG moderados.
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Anexo 4C: Politica de reutilizacion en Colombia

1. Contexto de reutilizacion

La reutilizacion en Colombia sigue siendo en gran medida informal y sectorial. Los sistemas mas consolidados se
encuentran en la industria de las bebidas, donde empresas como Bavaria, Postobdn y Coca-Cola llevan décadas operando
programas de reciclaje de botellas de vidrio retornables (GPAP, 2023; GIZ, 2023). Estos modelos solo se implementan en
pequenos comercios locales y establecimientos de hosteleria, que utilizan botellas de vidrio, donde los consumidores suelen
dejarlas tras su uso. Existen algunos programas de recogida a domicilio para botellas de agua de plastico de mas de 11 litros,
destinados a hogares e instituciones. Si bien estas practicas demuestran la familiaridad del pais con la reutilizacion, se
limitan a un numero reducido de productos y carecen de coordinacion o respaldo politico.

En Colombia no existe una politica especifica para la reutilizacion. La Ley de reduccion gradual y eventual eliminacion de
plasticos de un solo uso (Ley N° 2232 de 2022) si apoya la reutilizacion como una de las medidas para facilitar la reduccion
gradual de la produccion y el consumo de ciertos productos plasticos de un solo uso, pero no la hace obligatoria ni
establece objetivos especificos para la reutilizacion. Si bien no existen objetivos especificos para la reutilizacion, Colombia
aspira a que todos los plasticos de un solo uso sean reutilizables, reciclables o compostables para 2030 (Zero Waste
Europe, 2023; ADBioplastics, 2024).

Historial de reutilizacion

La reutilizacion existe en Colombia desde hace décadas, principalmente a través de sistemas informales y liderados por la
industria, mas que por politicas publicas. Mucho antes de que la reutilizacion se incorporara a los debates nacionales sobre
economia circular, los sistemas de botellas de vidrio retornables eran una practica comun en el sector de las bebidas. Estos
modelos se integraron en los patrones de consumo cotidianos, especialmente en pequenos comercios y restaurantes de
barrio, donde los consumidores tradicionalmente dejaban las botellas después de usarlas.
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A medida que los plasticos de un solo uso se generalizaron en los Ultimos 30 anos, estas practicas disminuyeron y fueron
reemplazadas gradualmente por envases desechables. Ademas, no hay garantia de que los esquemas tradicionales de
reutilizacion de bebidas que se llevan a cabo en tiendas pequenas contindien, ya que estas se enfrentan a una creciente
presion y competencia por parte de las grandes cadenas de tiendas de conveniencia (Diaz, Lacayo y Salcedo, 2007). Mas
recientemente, las estrategias municipales de economia circular, particularmente en Bogota y Cali, han comenzado a
reactivar las iniciativas de reutilizacion como parte de los planes de gestion de residuos solidos. Los objetivos de economia
circular de Bogota para 2020, por ejemplo, buscan orientar el sistema de residuos de la ciudad hacia la eficiencia de los
recursos y la retencion de valor, con la reutilizacion y el reciclaje como componentes clave.

Colombia fue el primer pais de América Latina en adoptar una Estrategia Nacional de Economia Circular en 2019, y con el
posterior Plan Nacional para la Gestion Sostenible de Plasticos de Un Solo Uso (2021), la reutilizacion fue reconocida
formalmente en el discurso politico colombiano. Sin embargo, la reutilizacion ha seguido siendo un enfoque secundario,
eclipsado por las prioridades de reciclaje y gestion de residuos. Si bien existen sistemas pequenos y tradicionales de
devolucion de bebidas, estos persisten principalmente debido a la continuidad del mercado y la familiaridad del consumidor,
mas que a nuevos incentivos regulatorios o fiscales.

Estructura del sistema de reutilizacion

En Colombia, las practicas de reutilizacion se desarrollan a través de una combinacion de sistemas formales, informales vy
experimentales. Los modelos mas consolidados son los programas de devolucion de envases en el sector de las bebidas,
gestionados por grandes empresas como Bavaria, Postobon y Coca-Cola, que han mantenido ciclos de devolucion de
botellas a través de minoristas locales y establecimientos de hosteleria (GPAP, 2023; GIZ, 2023). Mas alla de las bebidas, la
reutilizacion esta emergiendo en nichos de mercado como cosmeéticos, productos para el hogar y reparto de comida a
domicilio, impulsada principalmente por iniciativas privadas mas que por politicas publicas.

En términos operativos, los sistemas de reutilizacion adoptan diversas formas. Los sistemas de depdsito digital, como Xiclo,
gestionan la devolucion de envases de acero inoxidable mediante rutas de recogida automatizadas. Ocre Natural Cosmetics
ofrece descuentos por la recarga a los clientes que devuelven los envases, mientras que la alianza entre Grupo Exito v
Coca-Cola proporciona puntos de devolucion de botellas en supermercados (Grupo Exito, 2022). Estos modelos
demuestran como la logistica y la tecnologia se estan adaptando a los entornos de consumo urbano, pero siguen siendo
casos aislados y de pequena escala.

Las definiciones de reutilizacion varian segun los
instrumentos legales y normativos. Algunos la clasifican

Nos hemos esforzado mucho en redactar marcos como el uso repetido de un producto sin transformarlo,

legales o reglamentos, pero no hemos sido tan mientras que otros la vinculan a tipos de envases

buenos implementandolos. especificos 0 a normas de higiene. Esta inconsistencia ha

ONG. P16 generado incertidumbre entre los reguladores y operadores,
td

con directrices superpuestas de las autoridades
ambientales y sanitarias (GlZ, 2023).

Las practicas de reutilizacion en
Colombia se enmarcan en los seis
modelos de reutilizacion (GPAP 2023): Y ==

e Recarga en casa Z /
e Recarga sobre la marcha /
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e Devolucion sobre la marcha /
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LLas restricciones heredadas, especialmente en las normativas de higiene y cosmeética, siguen limitando el desarrollo de
sistemas de recarga. Los controles sanitarios del Instituto Nacional de Vigilancia de Alimentos y Medicamentos (INVIMA)
exigen autorizacion formal para la recarga y restringen la reutilizacion en categorias como productos de cuidado personal y
limpieza. En consecuencia, la mayor parte de la reutilizacion se concentra en envases retornables para bebidas, una practica
mas arraigada en la tradicion que en las politicas vigentes. Sin embargo, algunas leyes, como la Decision 706 de 2008, que
exige la declaracion de la composicion del material de embalaje, demuestran que distintos organismos gubernamentales,
tanto de salud como de medio ambiente, pueden colaborar. Ademas, el Plan Nacional de 2021 para la Gestion Sostenible de
Plasticos de Un Solo Uso promueve intervenciones en el sector de productos de limpieza e higiene para fomentar la
reutilizacion de plasticos.

Evolucion del panorama politico

El panorama de la reutilizacion en Colombia ha evolucionado dentro de un marco mas amplio de economia circular vy
politicas sobre plasticos, en lugar de a través de una regulacion especifica para la reutilizacion. Los principales instrumentos
del pais incluyen la Estrategia de Economia Circular (ENEC, 2019), el Plan Nacional para la Gestion Sostenible de Plasticos
de Un Solo Uso (2021), la Ley 2232 de 2022, que exige la eliminacion gradual de los plasticos de un solo uso, y la Resolucion
803 de 2024, que regula la Responsabilidad Extendida del Productor (REP) para los plasticos de un solo uso e incluye
requisitos para registrar el peso total (en toneladas) de los materiales de embalaje retornables que se comercializan. Estos
instrumentos (Tabla 1) hacen referencia a la reutilizacion como una medida deseable, pero no establecen objetivos
vinculantes ni mecanismos de financiacion para apoyarla (Zero Waste Europe, 2023; ADBioplastics, 2024).

El instrumento normativo mas cercano a una politica de reutilizacion es la Resolucion 1342 de 2020, que define los sistemas
de envases retornables y establece indicadores de eficiencia para su implementacion. Esta resolucion se centra
principalmente en los envases de bebidas y no abarca los modelos de reutilizacion de recarga, a granel o basados en
servicios. Otros marcos, como la Ley 2232 de 2022, sobre la eliminacion gradual de los plasticos de un solo uso, o la
Resolucion 803 de 2024, que regula la Responsabilidad Extendida del Productor (REP) para los plasticos de un solo uso,
fomentan la reutilizacion, pero no la hacen obligatoria. De manera similar, la Resolucion 668 de 2016 sobre el uso racional de
las bolsas de plastico y la Resolucion 1407 de 2018 sobre la gestion de residuos de envases incluyen referencias a la
reutilizacion dentro de las medidas de prevencion de residuos.

La implementacion de practicas de reutilizacion se ve influenciada, ademas, por la superposicion de regulaciones de las
autoridades ambientales, comerciales y sanitarias. El Ministerio de Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible promueve la
reutilizacion como parte de los objetivos de prevencion de residuos, mientras que el Instituto Nacional de Vigilancia de
Alimentos y Medicamentos (INVIMA) impone estrictas condiciones sanitarias para la reutilizacion de envases, especialmente
en los sectores de alimentos, bebidas y cosmeéticos, en particular a través de las Resoluciones 638 y 4143. Estas diferentes
normativas han generado fricciones regulatorias, o que dificulta la expansion de los modelos de recarga o devolucion mas
alla de los envases de bebidas.

Los sistemas de Responsabilidad Extendida del Productor (REP), introducidos mediante las Resoluciones 1407 de 2018 y
803 de 2024, son los principales instrumentos politicos que apoyan la reutilizacion; sin embargo, la participacion sigue
siendo voluntaria y se centra en el reciclaje. En consecuencia, los sistemas de reutilizacion aun se rigen por las tradiciones
del mercado y los objetivos de sostenibilidad empresarial, mas que por una obligacion legal.
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La pertenencia de Colombia a la Comunidad Andina (CAN) afade una capa adicional de regulacion, especialmente en lo que
respecta a los estandares de empaque e higiene. Las normas de la CAN restringen las practicas de recarga en los puntos de
venta de productos como cosmeéticos y productos de limpieza, lo que complica ain mas la implementacion de modelos de
reutilizacion en estos sectores. Sin embargo, algunas leyes de la Comision de la Comunidad Andina podrian contribuir a
reducir el uso de plastico, como la Decision 706 de 2008, que exige que los productos de higiene proporcionen informacion
sobre la composicion y los materiales utilizados en el empaque. Esto puede facilitar la recoleccion y separacion de los
diferentes materiales, y dado que la decision implica que el empaque se considera legalmente parte del producto autorizado,
podria servir como punto de partida para requisitos de materiales mas estrictos en el futuro.

Si bien Colombia cuenta con ambiciosas politicas sobre economia circular y plasticos sobre el papel, los participantes
destacaron consistentemente que la reutilizacion no es una prioridad: la implementacion es débil, las regulaciones estan
fragmentadas o son restrictivas (especialmente las normas del INVIMA), y el progreso sigue siendo limitado en comparacion
con el reciclaje o la prohibicion de plasticos de un solo uso, aunque esto es comuin en muchos otros paises, incluidos los de
Europa. Los impulsores de las politicas se centran en las preocupaciones ambientales (residuos plasticos, vertederos,
contaminacion marina), los compromisos internacionales y de economia circular, y la prohibicion de plasticos de un solo uso,
pero la reutilizacion en si misma rara vez fue considerada o mencionada en las politicas entre los participantes.
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Tabla 6. Politicas relacionadas con la reutilizacion en Colombia.

Normativa Aio Pertinencia

NTC 5023, ICONTEC -

Materiales plasticos, Establece requisitos para los materiales y articulos de plastico destinados al contacto con

compuestos y articulos para 2001 alimentos y bebidas para garantizar la seguridad y prevenir dafios. Las normas de higiene

uso en contacto con alimentos se aplican a los plasticos reutilizables.

y bebidas

CONPES 3874 - Politica La politica contempla la transicion hacia una economia circular e incluye la reutilizacion

Nacional para la Gestion 2016 como objetivo estratégico, haciendo un llamamiento a campanas de comunicacion

Integral de Residuos Sélidos nacionales y a un cambio en el comportamiento del consumidor.

Establece la obligatoriedad de reducir y, en Ultima instancia, prohibir los plasticos de un solo
uso a partir de 2024, promueve el uso de envases reutilizables, sistemas de devolucion y
» estrategias de venta a granel, y destina recursos a la investigacion, la innovacion y las
Ley N°2232 (reduccion gradual 9 . ) g y ) - g o v
o tecnologias de transicion en materia de ecodisefio. La prohibicion es gradual y en el futuro
y eventual eliminacion de los 2022 — . - -
. se restringiran mas productos. La atencion se centra en las bolsas de plastico, las bolsas
plasticos de un solo uso) . N ) -
para verduras/comestibles, las pajitas, los agitadores, los soportes de plastico para globos y
los bastoncillos de algoddn. Para lograr la eliminacion total de los plasticos de un solo uso
para 2030, se fomentara el uso de materiales reutilizables, reciclables o compostables.
. . Promueve modelos circulares, incluida la reutilizacion, para garantizar sistemas de circuito
Estrategia Nacional de 2019 d duct | tlizacic ioridad sobre el
. cerrado para productos y envases, y reconoce la reutilizacion como una prioridad sobre e

Economia Circular (ENEC) e P p o y ) y P

reciclaje y la eliminacion de residuos.
Recomienda que para 2030 todos los plasticos de un solo uso sean reutilizables,
. . reciclables o compostables, e impulsa la venta a granel, los envases reutilizables y la

Plan Nacional para la Gestion ) N ) o o

. . investigacion de soluciones de ecodisefio. Asimismo, promueve el uso de productos

Sostenible de Plasticos de Un 2021 N e ) o ! )

Solo Uso reutilizables en establecimientos comerciales y solicita intervenciones en determinados
sectores, como el de los productos de limpieza, donde los requisitos sanitarios son menos
estrictos que en la alimentacion y la restauracion.

- . Apoya préacticas de produccion y consumo sostenibles, incluidos modelos de prevencion

Politica de Crecimiento Verde 2028 P y p, ] ) P Y P y
reutilizacion de residuos.

Ley de Reforma Tributaria 2016 Impone un impuesto nacional al consumo de bolsas de plastico y exime a las bolsas

Estructural (Ley de 1819) reutilizables que cumplen con criterios especificos de durabilidad.

Ley que prohibe la entrada y el . . - . ' :

- Prohibe los plasticos de un solo uso en el archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa

uso de plasticos de un solo uso 2019 ) i N ; o
Catalina, excepto para articulos reutilizables o con fines médicos.

(Ley de 1973)

Resolucién 683 - Requisitos ) L i ) . .

. Permite la reutilizacion de envases para alimentos y bebidas bajo estrictas normas de

sanitarios para envases de - } . N

i 2012 higiene y saneamiento, y estipula que solo se pueden reutilizar los envases que cuenten con

plastico en contacto con - L .

) ) procesos adecuados de deteccion de contaminacion y limpieza.

alimentos y bebidas

Resolucién 4143 - Autorizacion

para la reutilizacion de envases 2012 La autorizacion de la autoridad sanitaria es obligatoria para la reutilizacion de envases de

de plastico para alimentos y
bebidas.

plastico en contacto con alimentos y bebidas.
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Tabla 6 (fin). Politicas relacionadas con la reutilizacion en Colombia.

Policy Year Relevance
Resolucién 668 - Uso racional 2016 Exige a los distribuidores de bolsas de plastico que promuevan alternativas reutilizables,
de las bolsas de plastico como carros de compra y bolsas reutilizables.
Resolucion 1407 - Introduce la Responsabilidad Extendida del Productor (REP) para los residuos de envases
Responsabilidad Extendida del ) b ) L ' b ) - Y
., 2018 anima a los productores a incorporar la reutilizacion y el reciclaje en el disefio de sus
Productor (REP) para la gestion
A envases.
de residuos de envases
Resolucién 1558 - Prohibicion , _ ) " )
L Prohibe los plasticos de un solo uso en los parques nacionales utilizados para el ecoturismo,
de plasticos de un solo uso en 2019 ) o .
. excepto para fines médicos y de higiene.
parques nacionales
Resolucion 1342 - ) ) ) ) " o
esolucion B . Define los sistemas de embalaje retornables y exige métricas de eficiencia para su
Implementacién de sistemasde = 2020 . »
implementacion.
envases retornables
Implementa la Responsabilidad Extendida del Productor con obligaciones detalladas de
gestidn de residuos. Reduce los plasticos de un solo uso mediante objetivos de reciclaje,
alternativas biodegradables y la prohibicion de la contratacién publica. Fortalece la
Resolucion 803/2024 2024 gobernanza a través de la certificacion por terceros, inspecciones y sanciones claras.

Requiere el registro del peso total (en toneladas) de los materiales de embalaje retornables
comercializados. Describe algunas excepciones para los plasticos de un solo uso, como
por razones médicas, alimentarias, de seguridad o de higiene.

En resumen, el panorama de la reutilizacion en Colombia se refleja en:

e Pequenos sistemas de botellas retornables con larga trayectoria en el sector de las bebidas, impulsados mas
por la tradicion que por la regulacion.
e Cobertura politica fragmentada en materia de medio ambiente, economia circular y normativa sanitaria, sin

un marco nacional unificado.

Una unica normativa relacionada con la reutilizacion (Resolucion 1342 de 2020) se centrd exclusivamente en
los sistemas de envases retornables.

Normas restrictivas de salud y seguridad que limitan los modelos de recarga y venta a granel, especialmente
para productos alimenticios, de higiene y cosmeticos.

Ausencia de objetivos vinculantes, incentivos financieros o mecanismos de control para fomentar la
reutilizacion mas alla de las iniciativas voluntarias existentes.

Existe un reconocimiento gradual por parte de las politicas publicas de la reutilizacion como medida de
economia circular, pero la coordinacion es limitada y la capacidad de implementacion es escasa.
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2. Disefno y proceso de politicas

Proceso de disero de politicas

El disefio de las politicas relacionadas con la reutilizacion en Colombia refleja una superposicion gradual de instrumentos
ambientales, sanitarios y comerciales, en lugar de un marco unico y coordinado. La mayoria de las regulaciones han surgido
mediante ajustes progresivos a las politicas existentes de gestion de residuos y plasticos, en lugar de a través de una
agenda especifica para la reutilizacion. El desarrollo de politicas ha estado liderado principalmente por el Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS), con una participacion limitada del Ministerio de Salud y el Ministerio de Comercio,
lo que ha dado lugar a una supervision algo fragmentada, segun los entrevistados.

Los procesos de consulta han tendido a involucrar a grandes productores, sistemas de gestion y asociaciones industriales,
mientras que la participacion de las pymes, las empresas emergentes y los grupos de consumidores ha sido minima. Las
entrevistas con las partes interesadas senalaron que las clausulas relacionadas con la reutilizacion, en particular las de la Ley
2232 de 2022 y la Resolucion 1407 de 2018, se introdujeron durante los debates sobre los plasticos de un solo uso y los
sistemas REP para envases, en lugar de mediante una deliberacion especifica sobre la reutilizacion.

Este patron refleja el enfoque reactivo e iterativo de Colombia en la formulacion de politicas ambientales. Las plataformas
multisectoriales como NPAP Colombia también han contribuido al didlogo sobre politicas de plasticos al reunir al gobierno, la
industria, la sociedad civil y los socios técnicos en torno a la economia circular y las acciones relacionadas con los plasticos.
Si bien no constituyen un mecanismo especifico para la formulacion de politicas de reutilizacion, estas plataformas pueden
proporcionar un espacio importante para alinear perspectivas e identificar prioridades de implementacion. Las nuevas
regulaciones suelen seguir las tendencias internacionales y las recomendaciones de la OCDE, posicionando la reutilizacion
como una medida complementaria para la prevencion de residuos y la circularidad, en lugar de como un ambito politico
independiente. El Pacto por los Plasticos de Colombia (2022) ejemplifica esta alineacion, al integrar los objetivos de
reutilizacion en compromisos corporativos voluntarios en lugar de en la legislacion vigente.

Si bien el marco regulatorio del pais es solido, la formulacion de politicas se ha visto ralentizada por la gobernanza
descentralizada y la limitada coordinacion interministerial. Las autoridades ambientales suelen delegar en los organismos
locales la aplicacion o aprobacion de los planes de reutilizacion, lo que genera inconsistencias procedimentales e
incertidumbre para las empresas. Los entrevistados sefialaron esto como una razon clave para la lenta implementacion de la
politica de reutilizacion, a pesar de las altas ambiciones existentes.
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El marco normativo colombiano para la reutilizacion se fundamenta en solidos principios constitucionales y legales, pero su
evolucion ha sido lenta y desigual. Si bien el pais suele alinearse con las mejores practicas internacionales, su
implementacion se ve obstaculizada por la fragmentacion regulatoria y la supervision descentralizada. Las autoridades
nacionales a menudo delegan en las agencias ambientales locales, o que obliga a las empresas a obtener aprobaciones
municipales para sus iniciativas de reutilizacion. Ademas, la pertenencia de Colombia a la Comunidad Andina introduce
limitaciones regionales, especialmente en lo que respecta a los sistemas de empaque y recarga de cosméticos y productos
de higiene. Estas capas regulatorias superpuestas generan incertidumbre para las empresas y limitan la escalabilidad de los
modelos de reutilizacion, lo que refuerza la necesidad de una coordinacion nacional mas clara y estandares armonizados.

El diseno de politicas combino el liderazgo gubernamental, la influencia del sector privado y la alineacion internacional, pero
a menudo ha sido reactivo, fragmentado e inconsistente, con un mayor impulso proveniente de iniciativas de la industria y
compromisos externos que de una hoja de ruta nacional unificada. Las consultas han involucrado principalmente al
Ministerio de Medio Ambiente, grandes empresas, asociaciones industriales y algunas autoridades sanitarias/organizaciones
de responsabilidad social corporativa, pero hasta ahora han limitado y excluido a las pymes, las empresas emergentes y los
consumidores. La sociedad civil, la academia y los gobiernos locales rara vez se incluyen mas alla de las fases de consulta,
lo que reduce las oportunidades para implementar o probar sistemas de reutilizacion a gran escala.

Este proceso ha generado un entorno politico técnicamente sélido, pero de lenta implementacion. Si bien la ambicion
legislativa suele ser elevada, la claridad operativa, los plazos y las directrices de aplicacion se retrasan o se aplican de forma
inconsistente en las distintas regiones. En consecuencia, el desarrollo de las politicas de reutilizacion ha sido mas reactivo
que estratégico, siguiendo recomendaciones internacionales vy el liderazgo del sector privado en lugar de establecer una
agenda nacional proactiva.
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En resumen, el proceso de diseno de politicas en Colombia se caracteriza por:

¢ Integracion gradual de las disposiciones sobre reutilizacion en las reformas relativas a los residuos y los
plasticos, en lugar de una politica especifica.

e Liderazgo centralizado por parte del Ministerio de Medio Ambiente, con una participacion limitada de las
PYME, la sociedad civil y los consumidores.

e |os estrictos requisitos sanitarios y de higiene para los productos reutilizables, que si bien pueden inhibir su
adopcion, también demuestran un fuerte sentido de responsabilidad con respecto a los posibles efectos
adversos de una mala reutilizacion del plastico.

e | os plazos regulatorios son lentos debido a la superposicion de responsabilidades institucionales y a la
coordinacion fragmentada.

¢ Fuerte influencia de los marcos internacionales (OCDE, Comunidad Andina y pactos empresariales) sobre
las prioridades politicas nacionales.

e Ambicion de alto nivel que no se corresponde con directrices de implementacion detalladas ni mecanismos
de control.

Financiamiento

El financiamiento para la reutilizacion en Colombia se encuentra en una etapa temprana de desarrollo. Si bien existen
diversos mecanismos financieros dentro de los marcos ambientales y de economia circular del pais, pocos se han
estructurado especificamente para facilitar la reutilizacion. Instrumentos como el esquema REP y la ENEC incorporan el
principio de "quien contamina paga", pero hasta ahora los recursos se han canalizado principalmente hacia infraestructura
de reciclaje, iniciativas de concientizacion y tecnologias de gestion de residuos, en lugar de sistemas de reutilizacion (GIZ,
2023; Compromiso Empresarial para el Reciclaje, 2024).

Los stakeholders destacaron con frecuencia la falta de incentivos financieros especificos (como reducciones fiscales,
subvenciones o préstamos a bajo interés) para fomentar la inversion en la reutilizacion. Los elevados costes iniciales
asociados al redisefo de envases, las instalaciones de lavado y la logistica inversa crean barreras de entrada, especialmente
para las pymes, mientras que los grandes productores y minoristas suelen estar mejor preparados para absorber dichos
costes.
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LLa cooperacion internacional, las organizaciones de responsabilidad del productor y las iniciativas lideradas por la industria
han desempenado un papel fundamental en el apoyo a las actividades iniciales de reutilizacion y economia circular en
Colombia. Organizaciones como GlZ, ANDI Vision Circular, CEMPRE, el Pacto Colombiano de Plasticos y NPAP Colombia
han contribuido al desarrollo de proyectos piloto, la asistencia técnica, la investigacion y la coordinacion de las partes
interesadas en materia de reutilizacion y circularidad de envases. Sin embargo, la mayoria de las iniciativas siguen
dependiendo de financiacion a corto plazo para proyectos, inversion corporativa voluntaria o cooperacion internacional, en
lugar de mecanismos nacionales de financiacion a largo plazo dedicados a la reutilizacion.

La cooperacion internacional y la inversion privada han proporcionado apoyo adicional, especialmente para los proyectos
piloto en sus primeras etapas. Iniciativas como Xiclo y Agua Siembra han recibido apoyo de organizaciones como Vision
Circular y socios de cooperacion internacional como GIZ (ANDI y Vision Circular, sf.). El didlogo mas amplio, el intercambio
técnico vy la visibilidad en torno a la reutilizacion también se han visto impulsados por plataformas e iniciativas como el Pacto
Colombiano de Plasticos y GPAP/NPAP Colombia.

El impuesto al consumo de bolsas de plastico en Colombia (Ley 1819 de 2016) demuestra la capacidad del pais para
movilizar instrumentos fiscales con fines ambientales, aunque actualmente ninguno de los ingresos se destina a
infraestructura de reutilizacion. Algunos actores propusieron destinar una parte de estos fondos a programas nacionales de
reutilizacion o a infraestructura logistica compartida para fomentar su adopcion. Asimismo, varios actores sugirieron que
parte de los recursos actualmente destinados a infraestructura de reciclaje podrian reasignarse para apoyar la investigacion,
proyectos piloto e infraestructura compartida para la reutilizacion.

LLos participantes supusieron que la financiacion para la reutilizacion sigue fragmentada, pero en constante evolucion. Existe
un creciente reconocimiento entre los responsables politicos y los actores de la industria de que una mayor alineacion
financiera mediante incentivos fiscales, fondos especificos o la reorientacion de los recursos existentes sera clave para
ampliar los sistemas de reutilizacion en todo el pais.

En resumen, el panorama de financiamiento para la reutilizacion en Colombia se
caracteriza por:

e Desarrollo en fase inicial con pocos mecanismos que apoyen directamente la reutilizacion.

¢ | afinanciacion existente se destina principalmente al reciclaje y la gestion de residuos.

e |as PYMES tienen acceso limitado a financiacion debido a los elevados costes iniciales.

¢ Dependencia de subvenciones internacionales a corto plazo y financiacion para proyectos piloto.

¢ Nuevas oportunidades para reutilizar los ingresos fiscales y de la REP existentes en iniciativas de
reutilizacion.

3. Implementacion de la politica y resultados

Resultados de las politicas

Los resultados de las politicas de reutilizacion en Colombia siguen siendo limitados a pesar de la consolidacion del marco
regulatorio sobre plasticos y la transicion a la economia circular. La mayor parte del progreso se ha producido
indirectamente mediante medidas dirigidas a los plasticos y envases de un solo uso, mientras que los resultados especificos
de reutilizacion aun estan en desarrollo. La implementacion de la Ley 2232 (2022), que elimina gradualmente ciertos
articulos de plastico de un solo uso, ha impulsado una disminucion visible en su circulacion y ha fomentado la exploracion de
alternativas por parte de minoristas y fabricantes. Sin embargo, los entrevistados sefalaron que estas alternativas no se han
traducido necesariamente en sistemas reutilizables, ya que muchas empresas han sustituido los plasticos de un solo uso por
otros materiales desechables como papel o bioplasticos (CEMPRE, 2024).

95



Diseno de politicas de reutilizacion efectivas | Recomendaciones regionales para Sudamérica

Anexo 4B: Estudios de caso por pais
Colombia

Los datos de seguimiento sobre el desemperfio de la reutilizacion son escasos. Si bien el Pacto por los Plasticos de
Colombia (2024) ha introducido la presentacion voluntaria de informes sobre la circularidad de los envases, estos sistemas
operan independientemente de los marcos oficiales REP. La ciudad de Bogota cuenta con una guia para informar sobre la
reduccion de envases PUSU y recomienda registrar el uso de envases reutilizables, pero solo por cantidad y tipo adquiridos,
no por ciclos de reutilizacion reales ni tasas de devolucion (Secretaria Distrital de Ambiente, 2022). La falta de una base de
datos nacional unificada dificulta la medicion de la contribucion de la reutilizacion a los objetivos de reduccion de residuos
del pais. Los stakeholders describieron una proliferacion de sistemas de gestion con mandatos superpuestos y coordinacion
limitada, lo que resulta en una supervision fragmentada y una recopilacion de datos inconsistente (GIZ, 2023; Zero Waste
Europe, 2023). Las iniciativas de coordinacion lideradas por la industria, como Vision Circular, han intentado mejorar la
alineacion y la colaboracion entre los productores y las cadenas de valor del envasado, aunque los sistemas de seguimiento
e informacion siguen fragmentados.

Cuando existen resultados cuantificables, estos reflejan principalmente la dinamica especifica de cada sector. Si bien es
pequeno, el sector de las bebidas mantiene altas tasas de retorno gracias a sistemas de recoleccion de botellas de larga
trayectoria, lo que demuestra que la reutilizacion puede funcionar eficazmente cuando se apoya en incentivos comerciales
claros y redes logisticas. Si bien faltan datos sobre la reutilizacion en el sector de las bebidas en general, existen ejemplos de
estudios de caso, como la reutilizacion de botellas de agua mineral proporcionada por Agua Siembra, que vende 155 mil
envases al mes, con entre 30 y 35 ciclos de uso por botella, asi como las botellas reutilizables de leche de coco
proporcionadas por Coco Natu, que tienen tasas de retorno superiores al 70%, con algunas botellas que se utilizan durante
mas de dos anos (GIZ, 2023). En contraste, otros sectores, como los cosméticos, los productos para el hogar vy los servicios
de alimentacion, siguen limitados por las regulaciones sanitarias y la falta de infraestructura para el rellenado y la
redistribucion.

La prohibicion de los SUP en los parques nacionales ha dado lugar a intervenciones educativas y de cambio de
comportamiento dirigidas a turistas, visitantes, operadores turisticos y comunidades locales, con el objetivo de restringir los
SUP como pajitas y bolsas de plastico y promover alternativas reutilizables. Las politicas tambiéen han requerido una mejora
en la infraestructura de gestion de residuos dentro de las areas protegidas (Parques Nacionales Naturales de Colombia,
2022; Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2023).

Si bien el reciclaje sigue siendo la principal via de cumplimiento seguin la Resolucion 1407 (2018) y el marco de la REP, varias
empresas han comenzado a implementar proyectos piloto de reutilizacion en respuesta a la presion politica y las
expectativas del publico. Entre ellas se incluyen las lineas de recarga de Natura Cosméticos, el sistema de envases
reutilizables de Xiclo para la entrega de alimentos y las botellas de agua retornables de Agua Siembra, todas las cuales
muestran una transicion gradual hacia modelos de reutilizacion orientados al consumidor. Sin embargo, la mayoria opera a
pequena escala y depende de financiamiento externo o de presupuestos de sostenibilidad corporativa, en lugar de una
obligacion regulatoria.

Los resultados de las politicas de reutilizacion en Colombia evidencian un desequilibrio entre la ambicion legislativa y su
implementacion practica. Si bien las leyes y estrategias reconocen sistematicamente la reutilizacion como parte de la
jerarquia de gestion de residuos, la ausencia de objetivos medibles, sistemas de monitoreo y una aplicacion coordinada ha
limitado su impacto. Por lo tanto, el progreso se ha impulsado mas por la experimentacion del sector privado que por la
implementacion de politicas estatales, lo que ha resultado en una adopcion desigual entre sectores y regiones.
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Percepciones de los stakeholders

Las partes interesadas consideraron que la implementacion de la politica de reutilizacion en Colombia era lenta vy
fragmentada, con grandes ambiciones en teoria, pero un impacto visible limitado. Muchos describieron la reutilizacion como
una agenda emergente eclipsada por el reciclaje y la complejidad regulatoria. Si bien las empresas y los actores de la
sociedad civil acogieron con beneplacito la intencion de la Ley 2232 (2022), expresaron su preocupacion por la falta de
incentivos y orientacion practica para apoyar su cumplimiento.

Los entrevistados coincidieron en gran medida en que las medidas actuales se basan excesivamente en mecanismos
punitivos, como las multas por incumplimiento, y carecen de instrumentos fiscales o técnicos que faciliten la viabilidad

economica de la reutilizacion. El resultado es un enfoque centrado en el cumplimiento normativo que desalienta la
innovacion voluntaria, especialmente entre las pymes.

Al mismo tiempo, varios entrevistados destacaron que promover la reutilizacion no necesariamente socava los objetivos del
reciclaje. Consideraron que ambos son componentes esenciales de la transicion hacia una economia circular, siempre y
cuando la reutilizacion reciba el mismo reconocimiento y apoyo politico.

Las partes interesadas también sefalaron la escasa coordinacion entre ministerios y agencias, asi como la insuficiente
comunicacion sobre los nuevos requisitos. Si bien las grandes empresas cuentan con los recursos para interpretar y aplicar
regulaciones complejas, las pequenas empresas tienen dificultades para adaptarse.
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Los stakeholders perciben que la transicion hacia la reutilizacion en Colombia se ve obstaculizada por tres factores
principales: el escaso apoyo politico para su implementacion, incluidos los mecanismos para hacer cumplir las leyes; la baja
aceptacion por parte de los consumidores; y la excesiva dependencia de la aplicacion de la ley en lugar de los incentivos. No
obstante, la entrada gradual de proyectos piloto de reutilizacion en el mercado y la creciente concientizacion de los
consumidores sobre la prohibicion de los plasticos de un solo uso se consideran senales tempranas de un cambio en la
cultura politica.

Adaptaciones empresariales

LLa adaptacion de las empresas en Colombia ha sido desigual. Un pequefo numero de grandes productores y minoristas de
bebidas, como Bavaria, Postobon y Coca-Cola, han continuado expandiendo sus sistemas de botellas retornables,
aprovechando la infraestructura de distribucion y recoleccion ya establecida (GPAP, 2023; GIZ, 2023). Cabe sefialar que no
se dispone publicamente de datos detallados sobre estos sistemas de devolucion, por lo que su éxito no puede verificarse
facilmente. En contraste, las pequenas empresas, los restaurantes y los vendedores informales enfrentan mayores
limitaciones. Los costos de los envases reutilizables, el acceso limitado a instalaciones de limpieza y almacenamiento, y la
incertidumbre regulatoria en torno a las normas de higiene dificultan la participacion. Muchos entrevistados sefalaron que
las pymes se ven disuadidas por la falta de apoyo financiero especifico, orientacion técnica o procesos de cumplimiento
simplificados.

Varias empresas grandes han puesto en marcha proyectos piloto para probar modelos de reutilizacion y recarga en zonas
urbanas. El programa Soy RE de Coca-Cola y Grupo Exito anima a los consumidores a devolver botellas de PET a cambio
de puntos de fidelizacion, mientras que Unilever y Natura Cosméticos han probado envases rellenables para productos de
cuidado personal y del hogar. Estas iniciativas demuestran la creciente disposicion del sector privado a experimentar con la
reutilizacion, aunque su alcance sigue siendo limitado y dependen en gran medida de la inversion corporativa y la
financiacion de alianzas internacionales (Grupo Exito, 2022; GPAP, 2023). Sin embargo, se ha criticado que ninguna
empresa o multinacional se haya comprometido a reducir el volumen total de uso de plastico y la produccion de residuos, y
que la inversion en sistemas de reutilizacion no sea significativa (Clinica Juridica de Medio Ambiente y Salud Publica [MASP]
y Greenpeace Colombia, 2019).




Diseno de politicas de reutilizacion efectivas | Recomendaciones regionales para Sudamérica

Anexo 4B: Estudios de caso por pais
Colombia

Un ejemplo particularmente innovador, aunque efimero, fue ReTorna, un programa piloto desarrollado por Uber Eats y
TriCiclos que ofrecia entrega de comida a domicilio en envases retornables. La iniciativa demostrd una sdlida viabilidad
logistica, pero no logrd alcanzar la escala necesaria para ser rentable. La baja aceptacion por parte de los consumidores,
sumada al predominio de los envases de un solo uso en la entrega de alimentos, limitd su sostenibilidad (InduAmbiente,

2022).

Estas experiencias resaltan la importancia de alinear los incentivos financieros, logisticos y conductuales. La experiencia
internacional y la evidencia local indican que los sistemas de reutilizacion prosperan cuando cuentan con infraestructura
propicia, incentivos fiscales y certeza regulatoria (OCDE, 2024; Centro Global de Politicas sobre Plasticos, 2023). En
Colombia, la reutilizacion sigue estando impulsada por unas pocas grandes corporaciones y programas piloto, en lugar de
por un cambio empresarial coordinado en todo el mercado.

Impactos no deseados

El entorno regulatorio fragmentado e inconsistente ha generado diversas consecuencias no deseadas para las iniciativas de
reutilizacion en Colombia. Las ambigliedades en las normas de higiene y seguridad, especialmente las emitidas por el
Ministerio de Salud e INVIMA, han provocado que algunas empresas de recarga suspendan o modifiquen sus operaciones.
Las empresas manifestaron incertidumbre sobre qué autoridad tiene jurisdiccion final y sefialaron que la ausencia de
estandares especificos genera riesgos legales y operativos (GIZ, 2023).

En el sector de alimentos y bebidas, la falta de claridad en materia de responsabilidad ha disuadido a las empresas de
ofrecer opciones de recarga o envases retornables. Los entrevistados destacaron que las empresas no tienen claro quién es
responsable de la limpieza, la inspeccion y la verificacion de la higiene de los envases reutilizables, lo que aumenta la
percepcion de riesgo legal.
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La falta de coherencia regulatoria también ha propiciado cambios materiales no deseados. Algunas empresas, ante los
elevados costes de cumplimiento o los riesgos de inspeccion, han sustituido los plasticos de un solo uso por otros
materiales desechables como el papel o los bioplasticos. Estas alternativas podrian no reducir el impacto ambiental y, en
algunos casos, han agravado los problemas de gestion de residuos.

Los factores culturales y de comportamiento han reforzado estas dificultades. Muchos consumidores siguen asociando la
reutilizacion con la incomodidad o la falta de higiene, especialmente en el caso de alimentos y productos de cuidado
personal. Las empresas manifestaron la reticencia de los consumidores a devolver o lavar los envases y sefalaron la
necesidad de intensificar las campanas de concienciacion publica para normalizar la reutilizacion.

En algunos casos, las barreras operativas y econdémicas han excluido involuntariamente a los actores mas pequenos. Las
pymes y los vendedores informales a menudo carecen de acceso a instalaciones de lavado o logistica certificadas, mientras
que los envases reutilizables de alto valor son propensos al robo. Estas limitaciones han provocado que la innovacion en
materia de reutilizacion se concentre en las grandes empresas, que pueden absorber los costos asociados (GlIZ, 2023).

La persistencia de estos impactos no deseados refleja la falta de una supervision coherente, de directrices practicas para su
implementacion y de infraestructura de apoyo. Si no se abordan estas deficiencias, la reutilizacion en Colombia corre el
riesgo de seguir limitada a iniciativas puntuales o de pequefa escala, en lugar de convertirse en una practica nacional
generalizada.
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4. Lecciones aprendidas y recomendaciones

Lecciones aprendidas: facilitadores

Los sistemas de reutilizacion de larga trayectoria en el sector de las bebidas han mantenido vivas las practicas de
reutilizacion. La industria de bebidas colombiana sigue siendo el principal motor de la reutilizacion. Empresas como
Bavaria, Postobon y Coca-Cola llevan décadas operando sistemas de botellas de vidrio retornables, respaldadas por redes
logisticas consolidadas y la familiaridad de los consumidores. Estos sistemas funcionan como una base informal para las
iniciativas de reutilizacion, demostrando que la reutilizacion puede ser comercialmente viable cuando cuenta con
infraestructura y se fomenta la costumbre.

Los proyectos piloto corporativos y las iniciativas voluntarias estan impulsando la expansion de los modelos de
reutilizacion. La participacion del sector privado ha desempefnado un papel fundamental, especialmente a través de
iniciativas vinculadas al Pacto por los Plasticos de Colombia. Grandes empresas han lanzado proyectos piloto en
colaboracion con minoristas para promover modelos de recarga, devolucion y deposito, a menudo con respaldo
internacional. Ejemplos como la colaboracion de Grupo Exito con Coca-Cola y los programas de recarga de Unilever ilustran
como la experimentacion impulsada por las marcas ha subsanado algunas deficiencias normativas y ha normalizado el
concepto de reutilizacion entre los consumidores. Varias de estas iniciativas han recibido apoyo a través de plataformas de
coordinacion sectorial como Vision Circular, ademas de alianzas con organizaciones internacionales y minoristas.

Las iniciativas emergentes a nivel municipal estan integrando la reutilizacion en las agendas de economia circular.
Los gobiernos municipales de ciudades como Bogota y Cali han incorporado la reutilizacion en sus estrategias de gestion
de residuos y economia circular. Estos programas locales crean una plataforma para la experimentacion practica con
sistemas de devolucion y recarga, a menudo vinculados a objetivos de sostenibilidad. La accion liderada por las ciudades ha
demostrado ser un importante campo de pruebas ante la falta de coordinacion nacional.

La cooperacion y la financiacion internacionales han proporcionado un importante apoyo técnico. Socios para el
desarrollo como GIZ y NPAP Colombia han respaldado la transicion de Colombia hacia la economia circular mediante
asistencia técnica, fortalecimiento de capacidades e investigacion sobre la reutilizacion (NPAP Colombia, nd). Estas
colaboraciones han contribuido a documentar las practicas existentes, dar visibilidad a proyectos piloto exitosos y fortalecer
el dialogo entre el gobierno, la industria y la sociedad civil. Por lo tanto, la participacion internacional ha desempenado un
papel fundamental en el avance del conocimiento y los debates sobre politicas relacionadas con la reutilizacion.

La concientizacion publica sobre la reduccion del plastico de un solo uso esta aumentando gradualmente. La
familiaridad de los consumidores con los envases reutilizables crece gracias a las restricciones al plastico de un solo uso, los
programas de devolucion voluntaria y la creciente atencion mediatica sobre la reduccion de residuos. Las campanas
nacionales y las actividades del Pacto por los Plasticos de Colombia y NPAP han contribuido a promover un consumo mas
consciente, sentando las bases para una mayor aceptacion de los modelos de reutilizacion como alternativas a los
productos desechables.

Lecciones aprendidas: barreras y desafios

La reutilizacion sigue siendo un aspecto secundario en las politicas de economia circular de Colombia. Si bien la
Ley 2232 (2022) y la Estrategia Nacional de Economia Circular reconocen la reutilizacion, no se ha traducido en objetivos
vinculantes ni en un marco de implementacion claro. El énfasis politico contindia priorizando el reciclaje y la gestion de
residuos, dejando la reutilizacion sin un conjunto definido de incentivos, mecanismos de reporte ni instituciones
responsables.
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La regulacion fragmentada e inconsistente genera incertidumbre para las empresas. Diversos ministerios regulan
aspectos de la reutilizacion, incluyendo los de medio ambiente, salud y comercio. La superposicion de sus competencias ha
dado lugar a interpretaciones y aplicaciones inconsistentes de las normas, especialmente en lo que respecta al rellenado y la
reutilizacion de envases. La ausencia de una autoridad uUnica o una norma armonizada ha ralentizado la implementacion y
desalentado la inversion.

Las estrictas normas sanitarias restringen la recarga y la reutilizacion de envases. Las regulaciones emitidas por el
Ministerio de Salud e INVIMA imponen rigurosas condiciones de higiene y seguridad para los envases que entran en
contacto con alimentos, cosmeéticos o productos de limpieza. Si bien estas disposiciones son importantes para la proteccion
del consumidor, han blogueado muchos modelos de recarga al requerir aprobaciones complejas y costosas para las
peqguefias empresas.

Escasa supervision y aplicacion de la ley socavan el cumplimiento y la rendicion de cuentas. Las disposiciones
relativas a la reutilizacion contempladas en la Ley 2232 y la normativa REP no se supervisan activamente, y la
responsabilidad de su cumplimiento suele recaer en autoridades municipales con recursos limitados. La ausencia de
sistemas de seguimiento a nivel nacional implica que existen pocos datos sobre el desempefo en materia de reutilizacion, lo
que impide evaluar si las medidas existentes estan dando resultados.

Las barreras financieras y de infraestructura limitan la participacion de las pequefias empresas. El costo de
desarrollar sistemas de empaque reutilizables, sumado a la falta de infraestructura de apoyo para la recoleccion, el lavado y
la redistribucion, ha impedido que las pequenas empresas adopten la reutilizacion. El acceso a la financiacion es limitado, y
la mayoria de las fuentes de financiamiento disponibles priorizan el reciclaje o la gestion de residuos. Sin apoyo financiero
especifico, a los pequefos comerciantes y operadores de servicios de alimentos les resulta dificil cumplir con las
disposiciones relacionadas con la reutilizacion.

Los factores culturales y conductuales ralentizan la adopcion por parte de los consumidores. Si bien la
concienciacion publica sobre la prohibicion de los plasticos de un solo uso esta aumentando, las practicas de reutilizacion y
recarga aln no se han generalizado. La comodidad, el coste y la disponibilidad limitada de opciones de reutilizacion siguen
influyendo en las decisiones de los consumidores. Las encuestas indican que, aunque la gente apoya la idea de la
reutilizacion, la practica solo esporadicamente, y las opciones desechables siguen predominando en las compras cotidianas.

Recomendaciones para un marco normativo efectivo sobre la reutilizacion

La transicion de Colombia hacia la reutilizacion se ve limitada no por la falta de concienciacion o voluntad, sino por la
fragmentacion regulatoria, las deficiencias financieras y la escasa coordinacion. Las siguientes recomendaciones describen
las acciones prioritarias para fortalecer el entorno propicio para la reutilizacion, basandose en las lecciones aprendidas de
los proyectos piloto existentes, las perspectivas de las partes interesadas y la experiencia internacional.
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5. Solidez de la evidencia

El Centro Global de Politicas sobre Plasticos se compromete a la transparencia en los resultados de sus investigaciones, lo que
incluye la identificacion de las lagunas de conocimiento o evidencia especificas y persistentes. La siguiente tabla resume el estado
de la evidencia disponible para Colombia durante el periodo de investigacion.

Solidez de la evidencia

Busqueda bibliografica Entrevistados Revision por pares total
Moderado: base de evidencia en
gran medida consistente, 11 personas de 9 organizaciones - Revision por pares Fuerte
literatura revisada por pares fuerte completada por 2 revisores
limitada.
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	que carecen de espacio de almacenamiento y de espacio para exhibirlas en la fachada. Al mismo tiempo, la familiaridad cultural con los envases retornables en ciertos sectores sugiere que la aceptación del consumidor no es necesariamente una barrera principal, siempre que los sistemas sean convenientes y asequibles. En Colombia, a pesar de que las encuestas nacionales muestran que el 76 % de los encuestados apoya las alternativas reutilizables (Pacto Colombiano de Plásticos, 2025), los entrevistados informaron que el precio y la asequibilidad son los principales factores que influyen en las decisiones de compra.
	Están surgiendo marcos normativos relevantes para la reutilización, pero siguen siendo en gran medida indirectos (véase el Anexo 3). Muchos países han introducido medidas dirigidas a los plásticos de un solo uso (por ejemplo, la Ley n.º 2232 de Colombia busca reducir y eliminar gradualmente los plásticos de un solo uso), esquemas de responsabilidad extendida del productor (Chile ha establecido regulaciones de REP para envases, que incluyen objetivos de recolección y tarifas), o estrategias de economía circular (la Estrategia Nacional de Consumo y Producción Sostenibles de Argentina emplea un enfoque de economía circular), pero pocos han establecido políticas integrales diseñadas específicamente para apoyar los sistemas de reutilización. Las responsabilidades suelen estar dispersas entre múltiples ministerios y niveles de gobierno, lo que genera dificultades de coordinación e implementación desigual. Como resultado, el progreso ha sido impulsado tanto por iniciativas del sector privado y experimentos locales como por la dirección de las políticas nacionales. En Sudamérica, la reutilización ocupa un espacio de transición entre las prácticas tradicionales de retornabilidad y los modelos emergentes de economía circular. La región combina sistemas de reutilización sectoriales de larga data con una creciente atención política a la reducción de residuos, pero carece de marcos integrales capaces de escalar la reutilización a todos los mercados. Este contexto subraya la necesidad de intervenciones políticas específicas, inversión en infraestructuras propicias y enfoques políticos adaptados a las realidades económicas e institucionales regionales.
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	Estudio de caso: Recicladores de base y reutilización en Ecuador*
	Paralelamente, las actividades de reutilización de los recicladores de base, podrían apoyarse mediante el reconocimiento formal y la aplicación de instrumentos fiscales inclusivos, así como mediante la incorporación de objetivos de reutilización, la integración de la recarga y la reutilización inclusivas en los marcos de la Responsabilidad Extendida del Productor (REP). La experiencia de la corporación municipal de gestión de residuos de Cuenca, EMAC, es un ejemplo; su Fondo de Reciclaje Inclusivo (FRI) recompensa a los recicladores de base solo por los materiales que reciclan, sin tener en cuenta el potencial de la reutilización para prolongar la vida útil de los vertederos y generar valor social. Cuantificar los materiales reutilizables recolectados podría justificar la ampliación del financiamiento y un mejor apoyo a los recicladores de base, demostrando cómo el diseño de políticas puede influenciar directamente en resultados inclusivos circulares.
	Además, los sistemas de depósito-retorno como IRBP han logrado aumentar la recogida de PET, pero han reforzado inadvertidamente la concentración del mercado entre las grandes empresas de reciclaje, excluyendo a las organizaciones de recicladores de base de los mecanismos de reembolso, a pesar de su rol fundamental en el proceso. Esto reafirma la necesidad de que los futuros incentivos fiscales incluyan criterios de elegibilidad social, permitiendo la participación directa de los recicladores de base y sus asociaciones, y desalentando así las prácticas especulativas del mercado.
	Por último, a nivel operacional, ampliar la reutilización inclusiva requiere robustos sistemas de valoración y organización, pero las ganancias económicas actuales para las asociaciones de recicladores de base son volátiles y están subestimadas. Establecer metodologías de valoración estandarizadas y precios diferenciados para artículos reutilizables, en particular vidrio, plásticos y textiles, mejoraría la trazabilidad y la estabilidad de los ingresos. El apoyo institucional también es necesario. Formar asociaciones de vendedores de segunda mano bajo el marco de RENAREC ayudaría a formalizar el comercio y permitir la negociación colectiva, mientras que los municipios podrían apoyar aún más la reutilización ampliando los acuerdos de uso o la infraestructura para expandir las áreas de clasificación y almacenamiento, y creando mercados específicos o puestos permanentes en espacios públicos para legitimar la reutilización en las economías urbanas, fomentar la participación y la educación ciudadana.
	El análisis de las leyes y políticas para este estudio de caso, así como la recopilación y el análisis de datos de primera mano, forman parte de una próxima publicación titulada «Explorando la reutilización inclusiva en Ecuador», encargada por el proyecto de apoyo a la basura marina del BMUKN, el cual es implementado por la Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH en nombre del Ministerio Federal de Medio Ambiente, Acción Climática, Conservación de la Naturaleza y Seguridad Nuclear (BMUKN). El informe fue elaborado por Melanie Valencia (IAWP) y Matteo Saltalippi (Universidad de St Andrews) en colaboración con RENAREC para la Alianza Internacional de Recicladores de Base (Valencia y Saltalippi, 2026).1
	1 El informe está disponible en: https://globalrec.org/document/exploring-inclusive-reuse-in-ecuador/
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	Dada la diversidad de contextos en la región, es improbable que el progreso se impulse únicamente mediante la armonización de la normativa regional. En cambio, será fundamental fortalecer los marcos normativos nacionales, a la vez que se fomenta el aprendizaje y el intercambio entre países. Esto incluye aprovechar las prácticas de reutilización existentes, apoyar a las pymes y los sistemas comunitarios, y garantizar que los sistemas de reutilización sean accesibles en diferentes regiones geográficas y para distintos grupos socioeconómicos. Existe una clara oportunidad para ir más allá de las iniciativas piloto y avanzar hacia sistemas más estructurados e inclusivos, respaldados por directrices políticas coherentes, financiación adecuada y mecanismos de implementación adaptados a las condiciones locales.
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	Anexo 4A: Estudios de caso por país Argentina
	La Ley 27.602 de 2019 prohíbe la producción, importación y comercialización de microesferas añadidas intencionalmente en cosméticos y productos de higiene bucal.
	La Resolución 19/2020 (Parques Nacionales) prohíbe todos los plásticos de un solo uso en los parques nacionales e incluye todas las categorías (consumo masivo, servicios, hoteles y restaurantes, comercio minorista, textiles, empresas de procesamiento, salud).
	La Resolución 290/202 de 2021, emitida por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, busca mejorar los sistemas de recolección de residuos, impulsar el reciclaje y reducir la generación de desechos mediante un enfoque de economía circular e igualdad de género (Honorable Congreso de la Nación Argentina, 2021). Sin embargo, no exige directamente el establecimiento de sistemas de reutilización, sino que solo menciona la reutilización de desechos para evitar la extracción de nuevos materiales naturales (Honorable Congreso de la Nación Argentina, 2021). Asimismo, estableció el Programa Nacional para Fortalecer la Economía Circular, Inclusiva, Comunitaria y Local "PRECICLO".
	Existen políticas de reutilización a nivel provincial, que abarcan al menos la mitad de las provincias argentinas, desde Córdoba, Neuquén y Chubut hasta Río Negro. Además, existen 97 normativas municipales vigentes en municipios autónomos como Buenos Aires, Rosario, Villa Gesell y Bariloche (Redacción Clarín, 2016; Agencia de Protección Ambiental, 2018; Besada et al., 2024). Estas políticas tienden a centrarse en la reducción del consumo de plásticos de un solo uso, principalmente mediante la prohibición de estos productos, como bolsas y pajitas (C40 Cities, 2019; Ellen MacArthur Foundation, 2021). Muchas de estas políticas y normativas son similares, por lo que, para los fines de este estudio, solo se analizarán en detalle las de Buenos Aires.
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	"...en el congreso nacional, fue muy difícil avanzar con la REP debido al lobby de las corporaciones"
	ONG, P61
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	“…el conflicto radica en que tienen objetivos corporativos bastante ambiciosos a nivel mundial, y para implementarlos, ven la limitación de no contar con una regulación, mientras que hace diez años no les habría importado en absoluto.”
	Empresa de Economía Circular, P52

	“Y por eso las grandes empresas y las compañías globales siguen utilizando muchos ingredientes petroquímicos. Utilizan plástico para todo porque no existen políticas al respecto.”
	Empresa de reutilización, P35

	“Porque los recicladores de base querían controlar el sistema de envases. Y las empresas no querían que esto sucediera porque el movimiento de cartoneros es muy ineficiente y tienen que pagar mucho por una recuperación de plástico realmente baja o algo así porque no tenemos trazabilidad, no tenemos control ni supervisión de este tipo de trabajo de los recicladores de base…”
	ONG, P61

	"...en la gestión de residuos sólidos, seguimos con las antiguas normas. Y esta es la razón por la que no tenemos incentivos económicos para tener mejores sistemas de residuos porque necesitamos una ley nacional y las provincias"
	ONG, P61
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	Anexo 4B: Estudios de caso por país Chile
	“Esto es más bien una hoja de ruta, una hoja de ruta circular que utilizan los gobiernos y los ministerios. Pero, sinceramente, como persona comprometida con la economía circular y la contaminación por plásticos, no tengo ni idea de qué se está haciendo con esta estrategia. Existe. La he leído y suena bien. Pero no tiene peso político…”.
	ONG, P50

	“Lo bueno es que es una hoja de ruta para todo el país. No se centra únicamente en los plásticos o los envases. Lo cual es positivo, porque, por supuesto, hemos visto muchos avances en iniciativas de economía circular en la construcción. Eso es realmente positivo. Hay muchos grupos de trabajo y demás. Pero, como bien dices, es voluntario; nadie obliga a nadie a hacer nada.”
	NGO, P50

	Diseño de políticas de reutilización efectivas |  Recomendaciones regionales para Sudamérica
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	“Todavía existe una gran creencia en el reciclaje de papel y productos biodegradables y compostables. En Chile no tenemos instalaciones de compostaje industrial que puedan procesar estos productos biodegradables”
	ONG, P50

	“Aquí no se pueden dar productos… nadie puede dar productos que estén en una bolsa de plástico. Siempre hay que llevar una bolsa, o si se quiere dar, hay que venderlo y tiene que ser de papel… todo el mundo lleva una bolsa.”
	Empresa de Reutilización, P22
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	Anexo 4B: Estudios de caso por país Chile
	“Y esa es la otra parte de la reutilización que regula la ley de plásticos de un solo uso: obliga a los supermercados a tener al menos el 30% de sus productos en tienda para que sean reutilizados. En Chile, tenemos botellas reutilizables tanto de vidrio como de plástico. Por lo tanto, la ley de plásticos de un solo uso obliga a los supermercados a tenerlas en los estantes. Y esto no ha generado controversia. Se ha implementado y está funcionando correctamente. Así que es un gran logro para esta Ley.”
	ONG, P50

	En resumen, la evolución de la política de reutilización de Chile refleja:
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	“Chile sigue las directrices de la ONU. La razón por la que se creó una Ley REP en Chile fue para seguir los criterios de la ONU, que establecían que una forma de combatir la cantidad de plástico era mediante el reciclaje, en lugar de la reutilización u otros principios de la economía circular. Se inspiraron en esa dirección, luego analizaron diferentes leyes de REP de Europa y las adaptaron al contexto local”
	Empresas de Reutilización, P48

	“Aquí en Chile también nos fijamos mucho en lo que sucede en Europa. Por eso, muchas de nuestras regulaciones se inspiran en lo que hace la Unión Europea. En general, nuestras empresas están muy alineadas con eso, así que, si lo hacen en Europa, no hay problema, nosotros lo haremos aquí con algunos pequeños cambios.”
	ONG, P53

	Diseño de políticas de reutilización efectivas |  Recomendaciones regionales para Sudamérica

	Anexo 4B: Estudios de caso por país Chile
	“Se ha implementado y está funcionando ahora mismo. Así que es un gran logro para esta ley.”
	ONG, P50

	“Pero se ven envases recargables por todas partes aquí en Chile. Las tiendas de conveniencia no están cumpliendo del todo. Hemos estado trabajando con ellas para obtener los detalles necesarios para que puedan ofrecer envases recargables.”
	ONG, P51

	“Todavía existe una gran creencia en el reciclaje de papel y productos biodegradables y compostables. En Chile no tenemos instalaciones de compostaje industrial que puedan procesar estos productos biodegradables”
	ONG, P50

	“Y los restaurantes luego empiezan a decir: ‘Sí, no podemos lavarlo’. Así que se retrasó para el año que viene, para 2026, creo que fue para marzo o algo así”
	Empresa de Reutilización, P22
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	Anexo 4B: Estudios de caso por país Colombia
	“Básicamente, la normativa de REP es lo que impulsa la mayor parte de la reutilización. Pero también hay que añadir que la ley sobre plásticos de un solo uso, que se está implementando actualmente, también prevé un cambio en la sociedad, lo que está generando muchos cambios en el marco regulatorio y los modelos de negocio. Sin embargo, en la normativa REP, la reutilización es una opción voluntaria. No tiene objetivos definidos. La normativa está orientada a la gestión de residuos y al reciclaje.”
	ONG, P17

	“Parte de las alternativas de reutilización ya están dentro de la REP, desempeñando un papel, más concretamente los sistemas de devolución, pero esto se debe a que tradicionalmente, sobre todo las grandes empresas embotelladoras, como las cerveceras y las de refrescos, llevan décadas implementando la devolución de envases”
	ONG, P19

	“Aquí tenemos un dicho: «El tigre no tiene dientes». Nosotros no mordemos. Así que no importa si el 60% de las grandes empresas no cumplen con las regulaciones de Responsabilidad Extendida del Productor (REP) y no pasa nada.”
	ONG, P16
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	En resumen, el panorama de la reutilización en Colombia se refleja en:
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	“Colombia está sujeta a este marco regulatorio regional, que es la Comisión Andina, la cual regula cuestiones como los envases, botellas y vasos para cosméticos, pero no se ha prestado mucha atención a si los diferentes materiales o métodos de lavado pueden alcanzar los mismos estándares de salud, lo que dificulta la reutilización o el rellenado.”
	ONG, P17

	“En Colombia, todos tienen una responsabilidad: el gobierno, las autoridades locales y la industria. Sin embargo, la coordinación es débil y las iniciativas dependen de la acción voluntaria.”
	Sector Privado, P31
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	“Actualmente, existen alrededor de 50 sistemas de gestión. Son muchos, y además hay otros esquemas individuales. Esto no es productivo ni eficiente. Si el gobierno pudiera solucionar esto, en lugar de tener 50, se podrían tener tres o cinco. De esta manera, las organizaciones se verían obligadas a destinar todos sus recursos a menos SIG, y estas podrían financiar de forma productiva y eficaz este tipo de programas.”
	SIG, P27
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	“Se ha calificado de incómodo e ineficiente. Necesitamos comunicación a nivel nacional para cambiar esa mentalidad, no solo iniciativas a nivel de marca.”
	SIG, P27
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